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RESUMO

Tendo em vista o quantitativo de pessoas com deficiéncia, torna-se necessario pensar em
politicas de inclusao que garantam espagos publicos acessiveis e inclusivos, de forma a criar
condi¢cdes para que todos possam usufruir do espago, dos bens e das informagdes de maneira
plena. Dessa forma, o presente estudo apresenta diretrizes de auxilio para elaboragdo e
implementag¢dao de politicas de acessibilidade em bibliotecas universitarias das Institui¢des
Federais de Ensino Superior do pais. Com fins metodologicos, o trabalho estd apoiado em um
levantamento bibliografico e documental, a pesquisa é qualitativa e por estudo de caso das
melhores praticas (the best practices) no processo de elaboragdo e implementacdo da Politica
de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas e Informacao da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, que atende a 45 bibliotecas. A criagdo dessa politica resultou do movimento pela
inclusdo iniciado na universidade em 2006, procurando integrar e promover a interatividade
entre as diversas agoes de acessibilidade existentes na Institui¢do. Esse sistema de bibliotecas
veio a criar a Comissdo de Acessibilidade, que conseguiu em 2020 elaborar uma politica de
acessibilidade das bibliotecas da UFRJ, o que vem servindo de estimulo a outras universidades
congéneres que almejam atingir essa meta e buscam informagdes a respeito do processo de
elaboragdo. Os dados coletados na literatura especializada e em documentos institucionais de
acesso aberto foram tratados qualitativamente. Os resultados foram um corpo de conhecimento
estruturado sobre o processo de elaboragdo de politica de inclusdo em biblioteca universitaria,
materializado na dissertacdo, e a descricdo das diretrizes para auxilio na elaboragdo e

implementac¢ado de politicas de acessibilidade em bibliotecas universitarias.

Palavras-chave: inclusdo em biblioteca; politica de acessibilidade para pessoas com deficiéncia;

biblioteca universitaria; universidades federais.



ABSTRACT

In view of the number of people with disabilities, it is necessary to think about inclusion policies
that guarantee accessible and inclusive public spaces, in order to create conditions for everyone
to fully enjoy the space, goods and information. In this way, the present study presents
guidelines to aid the elaboration and implementation of accessibility policies in university
libraries of the Federal Institutions of Higher Education in the country. For methodological
purposes, the work is supported by a bibliographic and documentary survey, the research is
qualitative and by case study of the best practices in the process of elaboration and
implementation of the Accessibility Policy of the Library and Information System of the
University Federal University of Rio de Janeiro, which serves 45 libraries. The creation of this
policy resulted from the movement for inclusion started at the university in 2006, seeking to
integrate and promote interactivity between the various accessibility actions existing at the
Institution. This library system created the Accessibility Commission, which in 2020 managed
to prepare an accessibility policy for UFR]J libraries, which has served as a stimulus to other
similar universities that aim to achieve this goal and seek information about the elaboration
process. The data collected in the specialized literature and in open access institutional
documents were treated qualitatively. The results were a structured body of knowledge about
the process of elaboration of inclusion policy in university libraries, materialized in the
dissertation, and the description of guidelines to help in the elaboration and implementation of

accessibility policies in university libraries.

Keywords: accessibility policy; inclusion in library; library accessibility; university library;

disabled people.
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1 INTRODUCAO

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) estimou, em 2012, que um bilhao de pessoas
no mundo teriam algum tipo de deficiéncia (OMS, 2012). No Brasil, segundo a Pesquisa
Nacional de Satde (PNS) de 2019, 17,3 milhdes de pessoas com dois anos ou mais de idade
possui algum tipo de deficiéncia, o que corresponde a 8,4% da populacdo brasileira (IBGE,
2021).

Essa informacgao se torna mais preocupante quando se considera outros dados da mesma
pesquisa (IBGE, 2021). Por exemplo, quanto a situagdo educacional da populacao acima de 18
anos, verificou-se que, entre as pessoas com deficiéncias (PCD), apenas 5,0% tinham nivel
superior completo e 16,6%, o ensino médio completo ou superior incompleto, enquanto entre
as pessoas sem deficiéncia, as porcentagens sdo, respectivamente, de 17,0% e 37,2% (IBGE,
2021).

Observa-se que, na PNS de 2019, foram alterados os indicadores sobre as pessoas com
deficiéncias em relagdo aos adotados na PNS de 2013, para atender as orientagdes apresentadas
no documento Panorama Nacional e Internacional da Produc¢ao de Indicadores
Sociais (SIMOES; ATHIAS; BOTELHO, 2018).

Essa alteracdo chamou aten¢do da midia, visto que apresentou uma significativa
diminui¢do em relagdo ao quantitativo de pessoas consideradas com deficiéncias pelo Censo
2010, no qual 23,9% dos entrevistados se autoavaliaram com alguma ou muita dificuldade ou
ndo conseguiam de modo algum enxergar, ouvir, caminhar ou subir escadas (IBGE, [2011]).
Na PNS de 2019, o resultado foi de 6,7% dos entrevistados sendo classificado como pessoas
com deficiéncias, devido a restricdo dos casos de pessoas com deficiéncia aquelas cujas
respostas foram referentes a muita dificuldade ou nao conseguir de modo algum em relagdo as
mesmas atividades (IBGE, 2020).

Essa alteragao proposta pelo IBGE, segundo Micas, Garcez e Conceigao (2018), deveu-
se a metodologia utilizada se afastar da dtica social adotada no questionario do Censo de 2010
e privilegiar o modelo biomédico de conceituacdo de pessoa com deficiéncia, que ¢ a
perspectiva determinada na Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira
de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015), a qual, em seu artigo 2°, define pessoas
com deficiéncia como aquelas que apresentam impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial; e, no mesmo artigo, em seu paragrafo 1°, considera que a
avaliacdo da deficiéncia, quando necessaria, serd biopsicossocial, o que vale também para a

autoavaliagao da pesquisa da PNS de 2019.



Tendo em vista o quantitativo de pessoas com deficiéncia, torna-se necessario pensar
em politicas de inclusdo que garantam espacos publicos acessiveis e inclusivos de forma a criar
condigdes para que todos possam usufruir do espago, dos bens e das informacdes de forma
plena.

A Lei Brasileira de Inclusdo esta alinhada com a Convencao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia da Organizag¢ao das Nacdes Unidas, que define a acessibilidade como
um direito humano para a transposicdo de barreiras as oportunidades e frui¢ao dos recursos.

Dessa forma, a lei define acessibilidade como,

possibilidade e condig@o de alcance para utilizagdo, com seguranga ¢ autonomia, de
espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagao e
comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos ¢
instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na
zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
(BRASIL, 2015, p. 1).

A biblioteca, cumprindo seu dever social, deve considerar as diferentes necessidades,
facilitando o acesso ao conhecimento, oferecendo servicos e informacdo em formatos
diferenciados de modo a atender as necessidades especificas.

As bibliotecas sdo consideradas equipamentos de cultura e tém destaque no Plano
Nacional de Cultura (PNC) que, em sua estratégia de acdo, estabeleceu como metas importantes
para o pais a de que até 2032 100% das bibliotecas atendam aos requisitos legais de
acessibilidade, prazo esse que representa uma prorrogacdao de 12 anos da data planejada no
documento original (BRASIL, 2021a).

Nesse olhar, as bibliotecas universitdrias estio ndo somente ligadas ao cumprimento das
metas do PNC, como também a qualidade dos cursos de suas universidades, segundo a Portaria
n°® 1.679, de 2 de dezembro de 1999, que “dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas
portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autorizagdo e reconhecimento de
cursos, € de credenciamento de instituigdes”. Essa portaria exige a implementacdo de requisitos
de acessibilidade para pessoas com deficiéncia como condi¢do de autorizagdo e reconhecimento
de cursos e credenciamentos de institui¢des pelo Ministério da Educacdo (MEC), a fim de
garantir condigdes basicas de acesso ao ensino superior (BRASIL, 1999).

Tal normativa foi necessaria devido a situagdo dos ambientes, em sua maioria nem
sempre acessiveis as pessoas com deficiéncias. No entanto, a existéncia de espagos acessiveis

ndo ¢ uma garantia de que a inclusao social ocorra, questao alertada por Manzini (2005, p. 32),

[...] termos acesso ¢ acessibilidade t€ém, muitas vezes, sido interpretados como



condigdes para que a inclusdo social ocorra e isso nem sempre ¢ verdadeiro. A
inclusdo social deve ser vista, medida e interpretada tendo como referencial o proprio
meio social e ndo somente as condi¢des de acessibilidade. As condigdes de
acessibilidades presentes na estrutura fisica das instituicdes, como escolas e
universidades devem estar relacionadas as politicas inclusivas das estruturas
administrativas, que devem refletir uma atitude de luta contra a exclusao.

Para contribuir com a inclusdo educacional dos alunos com deficiéncias nas
universidades, a biblioteca universitaria se vé no papel de lhes fornecer as informagdes
necessarias para seus desenvolvimentos, bem como proporcionar uma melhor qualidade em
suas formagdes e garantia de permanéncia no estudo, como foi proposto para as 45 bibliotecas
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) pelo Sistema de Bibliotecas e Informagao
(SiBI), orgdo que as agregam, o qual, para isso, criou a Comissdo de Acessibilidade (UFRJ,
2021a).

Essa comissdo visa integrar e promover as atividades relativas a acessibilidade e a
inclusdo ja existentes em diferentes instancias da universidade, propor atividades e cursos de
capacitagdo para o corpo técnico, levantar e encaminhar demandas, promover a socializa¢ao
das bibliotecas com os usuarios com deficiéncia, elaborar o diagndstico de acessibilidade das
bibliotecas e mapear as necessidades de materiais e recursos necessarios para um melhor
atendimento (UFRJ, 2021a).

Entre as medidas tomadas pela comissdo, a primeira e mais importante delas foi a
criacdo da Politica de Acessibilidade do SiBI, que tem como objetivo garantir os direitos dos
alunos com deficiéncia e promover a igualdade e inclusdo social na UFRJ (UFRJ, 2021a).

Ressalta-se que a cidadania € um direito social e as condicdes efetivas de cidadania estdo
fortemente ligadas a acessibilidade e, consequentemente, a inclusdo, pela Constitui¢ao
Brasileira de 1988 (BRASIL, 1988). Em uma sociedade que, por anos, manteve uma visao
assistencialista, torna-se imprescindivel informar que ndo ¢ a pessoa com deficiéncia que
precisa se adaptar as condigdes disponiveis, mas sim a sociedade, que precisa se modificar para
todas as pessoas poderem exercer sua cidadania.

Ocorre que a existéncia de Politica de Acessibilidade na biblioteca universitaria nao ¢
praxe no panorama das universidades brasileiras, nem mesmo nas federais, instituicdes que
lideram a adocao de medidas em prol de melhorias sociais. Assis (2018) levantou que a maior
parte das 63 universidades federais brasileiras ndo possuem uma politica de acessibilidade
consolidada. A autora aponta ainda “que a criacdo de nucleos de acessibilidade, grupos de

estudos, programas de apoio e/ou comissdes permitem assegurar o direito dos estudantes,



professores e técnicos com deficiéncia na universidade, integrando toda comunidade
académica” (ASSIS, 2018, p. 95).

Nesse contexto de precarizagdo de politicas publicas institucionais voltadas para
pessoas com deficiéncia nas universidades brasileiras e o consequente reflexo disso nas
bibliotecas universitarias, observou-se junto a Comissdo de Acessibilidade do SiBI um
movimento de outras bibliotecas de universidades federais em busca de informagdes sobre
como foi elaborada a Politica de Acessibilidade do SiBI, para fins de desenvolverem suas
proprias, visto nao haver nenhuma publicagdo orientadora.

Tendo acompanhado o desenvolvimento da politica de acessibilidade do SiBI, a
pesquisadora deste estudo se questionou sobre a viabilidade de elaboragdo de um manual de
diretrizes que nortearam esse trabalho, de forma a divulgar o conhecimento adquirido e
estimular os bibliotecarios de bibliotecas universitarias para a elaboracdo de uma politica de
acessibilidade em suas institui¢oes.

Optou-se por descrever a criagdo da politica de acessibilidade do SiBI, pois o objetivo
final do trabalho ¢ a elabora¢do de um documento que possa ser aplicado e aprimorado tanto na
UFRIJ e, posteriormente, em outras universidades. Desse modo, a pesquisa limitou sua
aplicabilidade a institui¢des da mesma natureza, reconhecidas pelo MEC.

Desta constatacao, a questao que se sistematizou foi: “quais os marcos, principais fatos
ocorridos e diretrizes do trabalho de desenvolvimento da politica de acessibilidade para
bibliotecas da UFRJ podem ser considerados pelas Bibliotecas Universitarias Federais?”.

O resultado dessa pesquisa ¢ aqui apresentado, em seis capitulos, que sdo: introdugao,
objetivo, justificativa, quadro tedrico-conceitual, metodologia, andlise e discussdo dos

resultados e conclusao.



2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral da pesquisa ¢ desenvolver um manual de diretrizes para elaboracao e
implementagdo de politicas de acessibilidade em bibliotecas universitarias das Institui¢des
Federais de Ensino Superior do pais, a partir do caso da Politica de Acessibilidade do Sistema

de Bibliotecas e Informacao da UFRJ.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos da pesquisa foram:

a) Descrever o processo de implementacao da Politica de Acessibilidade no SiBI,
realizado pela UFRJ;

b) Analise documental das politicas de acessibilidade;

c) Identificar as deficiéncias dos discentes que compdem o alunado da UFRJ;

d) Criar um folheto informativo sobre Politica de Acessibilidade em Bibliotecas

Universitarias.



3 JUSTIFICATIVA

Justificativa de cunho pessoal

A acessibilidade cultural e a inclusdo sempre andaram lado a lado com o meu fazer
bibliotecondmico e o papel social das bibliotecas. Para mim, era facil notar isso nos corredores,
terminais de consulta e saldes da Biblioteca Nacional, onde, ainda como estagiaria, vez ou outra
me deparava com pessoas com deficiéncia e observava as dificuldades que esses usuarios
enfrentavam.

Em 2014, tive o prazer de trabalhar como servidora no Instituto Benjamin Constant,
considerado como centro de referéncia nacional na area da deficiéncia visual. Fazer parte de
uma instituicdo centenaria me trouxe uma responsabilidade profissional inimaginével, a falta
de experiéncia com aquele campo do conhecimento somada ao até entdo meu despreparo no
convivio com pessoas com deficiéncias me instigaram a adentrar no universo da deficiéncia
visual. Entdo, capacitei-me nos seguintes conhecimentos: Sistema Braille; orientagdo e
mobilidade, para o atendimento de criangas, jovens e adultos com deficiéncia visual; uso de
softwares especificos para esse publico e elabora¢do de materiais didaticos. Em menos de seis
meses na institui¢do, fui convidada para os cargos de Coordenadora da Biblioteca Técnico-
Especializada em Deficiéncia Visual e de Chefe substituta da Divisdo de Pesquisa
Documenta¢do e Informacdo. Durante esse periodo, pude observar diariamente barreiras
atitudinais, arquitetOnicas e principalmente comunicacionais ao conviver com um usuario
graduando surdocego. A dificuldade comunicacional com esse usuario me fez sentir
necessidade de procurar o Instituto Nacional de Educagdo de Surdos para ter a oportunidade de
conviver com a comunidade surda e aprender a Linguagem Brasileira de Sinais (Libras).

Em 2016, atuando como servidora da Universidade Federal do Rio de Janeiro,
acompanhei as primeiras reunioes do Forum Permanente UFRJ Acessivel e Inclusiva, onde sou
representante do SiBI e integro a Camara de Projetos, Obras, Questdes Ambientais e Qualidade
de Vida, colaborando com questdes ligadas a acessibilidade e inclusdo nas bibliotecas.

No ano de 2019, conclui a terceira turma do Curso de Especializacdo em Acessibilidade
Cultural, promovido pela Faculdade de Medicina da UFRJ, com intuito de aprofundar meus
conhecimentos sobre o campo.

Apesar das rotineiras discussdes presentes no féorum e com colegas bibliotecarios
interessados no tema, o SiBI sentiu a necessidade de se organizar formalmente para darmos

prosseguimento a algumas aspiracgoes, foi entdo que, no fim de 2019, criamos a Comissao de



Acessibilidade, cujo primeiro objetivo foi a elaboragdo da Politica de Acessibilidade para
garantir os direitos de nossos usuarios com deficiéncia. Assim, como membro da Comissao de
Acessibilidade do SiBI, participei integralmente da criagdo, aprovagdo e implementagao da
Politica de Acessibilidade e rotineiramente recebo questionamentos e davidas de institui¢des
parceiras sobre sua elaboracdo, o que me motivou a descrever, neste trabalho, o processo de

elaboracdo do referido documento.

Justificativa de cunho cientifico

Segundo dados do Censo da Educagdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), em 2014, matricularam-se 7.828.013 estudantes
no ensino superior no Brasil, entre os quais, 33.377 eram estudantes com deficiéncia,
quantitativo este que representa um aumento de mais de cinco vezes se comparado ao dos que

ingressaram em 2004, de 5.395 pessoas com deficiéncia (VIEGAS, 2016).

Figura 1 — Acesso da pessoa com deficiéncia ao ensino superior

Acesso da pessoa com deficiéncia ao ensino superior
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Fonte: Viegas (2016).

Esse crescimento foi resultado de politicas publicas, principalmente em referéncia as
Instituigdes Federais de Ensino Superior, que levou a criagdo de programas, medidas e
investimentos, como o Programa de Acessibilidade na Educagao Superior (Incluir), o Programa
Universidade para Todos (Prouni), o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansao

das Universidades Federais (Reuni), o Programa de Financiamento Estudantil (Fies), o Exame



Nacional do Ensino Médio (Enem), bem como novas instituigdes e cursos (SOUZA et al., 2017,
VIEGAS, 2016).

Foi entdo que, no segundo semestre do ano de 2017, a UFRJ recebeu pela primeira vez
estudantes com deficiéncia, por meio de acdes afirmativas do Sistema de Selecao Unificada
(Sisu), contabilizando um total de 109 matriculas de alunos com deficiéncia auditiva, visual, de
locomogao e cognitiva (UFRJ, 2017).

Em fevereiro de 2019, a UFR]J ja contava com 251 alunos com deficiéncia matriculados
(ARAUJO, 2019).

Entretanto, o quantitativo de pessoas com deficiéncia em um ambiente ndo ¢ um
argumento valido para se pensar em adequar os espacos publicos para serem acessiveis e
inclusivos, uma vez que, segundo Diniz, Alves e Silva (2019, p. 255), “[...] a pessoa com
deficiéncia ¢ um sujeito de direitos per si e que independente do nimero delas que venha se
utilizar de um ambiente, este deve estar preparado para que ela dele usufrua em igualdade de
direitos aos das pessoas sem deficiéncia”. Deve-se, dessa forma, serem criadas condigdes, a fim
de que todos possam usufruir dos espacos, dos bens e das informagdes de forma plena. Sendo
assim, tem-se que considerar a observacgdo de Sassaki (2016, p. 40) de que a inclusdo esta sendo
entendida como “um processo que contribui para um novo tipo de sociedade através de
transformagdes, nos ambientes fisicos [...] € na mentalidade de todas as pessoas”.

A legislacao brasileira de acessibilidade exige que espagos publicos urbanos e
edificacdes possam ser usados por todos, incluindo pessoas com os mais diversos tipos e niveis
de deficiéncia. A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), instituida pela Lei n°® 13.146, de 06 de julho de 2015, especifica, em seu artigo 42,
que “a pessoa com deficiéncia tem direito a cultura, ao esporte, ao turismo e ao lazer em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas” (BRASIL, 2015).

Uma biblioteca acessivel garante acesso a informacgdo e permite a presenca do mais
diverso publico com instalacdes adequadas as diferentes necessidades e em conformidade com
as diferengas fisicas, antropométricas e sensoriais da populagao.

A acessibilidade fisica, a acessibilidade digital, as tecnologias assistivas e uma correta
organizagao e sensibilizacdo dos funciondrios representam pilares centrais no planejamento de
uma biblioteca acessivel para Pupo, Melo e Ferrés (2006, p. 21). Sendo assim, pensando-se na
necessidade de garantir a biblioteca como um espaco democratico, surgiu a necessidade de se

pensar na elaboracdo de uma Politica de Acessibilidade para as bibliotecas do SiBIL.



Com a aprovacao da Politica de Acessibilidade do SiBI, bibliotecas de instituigdes
parceiras demonstraram interesse no processo de elaboracdo, o que gerou a iniciativa de

descrever a criagdo dessa politica e produzir um manual de boas praticas.
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4 QUADRO TEORICO-CONCEITUAL

A presente secao tem por objetivo fornecer embasamento tedrico para o tema em
questao, apresentando os principais conceitos, como pessoa com deficiéncia, politicas publicas,

politica de acessibilidade e inclusdo em bibliotecas.

4.1 PESSOA COM DEFICIENCIA

E importante pontuar o termo em questio, pois, ao longo do tempo, outras expressdes e
significados para o conceito ja foram utilizados, bem como o termo “Aleijado, defeituoso,
incapacitado, invalido”, que eram usualmente aceitos até a década de 80. A partir de 1981,
comegou a se empregar a expressao “pessoas deficientes”. O acréscimo da palavra “pessoa”
passando o vocabulo “deficiente” para a fun¢do de adjetivo foi uma grande novidade na época
€ causou espanto, como se alguns ndo considerassem dessa forma (SASSAKI, 2005).

Entre os anos 80 e 90, os termos “Portador de deficiéncia”, “Pessoa Portadora de
Deficiéncia” e/ou “Portador de Necessidades Especiais” — PNE eram popularmente utilizados
até ponderarem que pessoas com deficiéncia ndo portam a deficiéncia como quem porta, carrega
ou transporta um livro ou uma cadeira, explica Sassaki (2005), para quem a deficiéncia nao
deve ser referenciada como um sindénimo de doenga.

Além disso, a expressdo “necessidades especiais” transmite uma ideia equivocada de
que as pessoas com deficiéncia devem ser tratadas de forma diferente das demais pessoas que
nao possuem deficiéncia. Esses termos seguem a ideologia do modelo médico da deficiéncia,
tal concepg¢do considerava a deficiéncia como consequéncia de uma lesdo adquirida
inicialmente por meio de uma doenga, ou seja, uma incapacidade fisica que levaria o individuo
a desvantagens sociais. Era sugerido, inclusive, que para sanar a deficiéncia fossem feitas
intervengdes no corpo para promover seu melhor funcionamento, reduzindo assim as
desvantagens sociais (FRANCA, 2013).

Atualmente, o termo utilizado ¢ “pessoa com deficiéncia”. Este termo foi estabelecido
na Convengao Internacional sobre o Direito das Pessoas com Deficiéncia, da Organizacio das
Nacgdes Unidas, que define: “Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdes com diversas barreiras,
podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas” (BRASIL,

2015).
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Em consonancia, a Lei Federal n° 13.146/2015, que est4 alinhada as disposi¢des da
convengdo da ONU, prevé em seu artigo 2°:

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de

natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais

barreiras, pode obstruir sua participag@o plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condigdes com as demais pessoas. (BRASIL, 2015, p. 1).

Essa defini¢ao destaca que a lei referenciada se apoiou em ideias do modelo social da
deficiéncia, no qual a deficiéncia ndo ¢ entendida como um problema pessoal, ¢ sim uma

questao social, e vai levar a difusdo desse modelo no pais.

4.2 MODELO SOCIAL DA DEFICIENCIA

Até recentemente, notava-se a concepgao de que as pessoas com deficiéncia devem se
adaptar a um contexto social excludente, procurando moldar-se aos espagos com barreiras de
acessibilidade. Nessa perspectiva, a responsabilidade pela falta de habilidades cabe a esses
individuos, que tém sua deficiéncia refor¢ada, ao demonstrarem incapacidade de concretizar
determinadas agdes, caracterizando o que os tedricos chamavam de modelo médico da
deficiéncia (SOUZA et al., 2017).

O movimento das pessoas com deficiéncia em todo mundo surgiu quebrando o
paradigma do modelo médico de deficiéncia e o substituiu pelo modelo social de deficiéncia,
que demarca o lugar de um movimento pela “inclusdo ampla e irrestrita”.

Sobre o0 modelo social, Bampi, Guilhem e Alves (2010, p. 822) destacam:

A adocdo do modelo social traz como consequéncia a compreensdo de que as
pesquisas e as politicas publicas, direcionadas a deficiéncia, ndo podem concentrar-se
apenas nos aspectos corporais dos individuos para identificar a deficiéncia. Além
disso, ao separar a deficiéncia da lesdo, o modelo social abre espago para mostrar que,
a despeito da diversidade de lesdes, ha um fator que une as diferentes comunidades
de deficientes em torno de um projeto politico tnico: a experiéncia da exclusdo. Todos
os deficientes experimentam a deficiéncia como restrigdo social, ndo importando se
essas restricdes ocorrem em consequéncia de ambientes inacessiveis, de nogdes
questionaveis de inteligéncia e competéncia social, da inabilidade da populagdo em
geral para utilizar a linguagem de sinais, da falta de material em Braille ou das atitudes
publicas hostis das pessoas que ndo t€m lesdes corporais visiveis.

Assim, considera as estruturas sociais responsaveis pelas desigualdades e desvantagens
vividas pela pessoa com deficiéncia, enquanto que, no modelo mais tradicional, o modelo
médico, as causas partem do individuo, da propria lesdo ou doenca (BAMPI; GUILHEM;
ALVES, 2010).
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O processo de inclusdo social deve acontecer junto ao desenvolvimento das pessoas com
deficiéncia, € ndo como um pré-requisito para sua inclusdo nos diferentes setores da vida, na
saude, educacao ou mercado de trabalho. Este processo baseado no modelo social da deficiéncia
¢ bilateral, no qual seus praticantes, individuos e a sociedade buscam discutir e decidir em
parceria sobre problemas e solu¢des (SASSAKI, 1998).

Nota-se um viés do modelo social na Convengdo Interamericana para a eliminagdo de
todas as formas de discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia (1999), que foi
promulgada no Brasil pelo Decreto n® 3.956, de 8 de outubro de 2001, onde a “[...] ‘deficiéncia’
significa uma restri¢do fisica, mental ou sensorial, de natureza permanente ou transitoria, que
limita a capacidade de exercer uma ou mais atividades essenciais da vida diéria, causada ou
agravada pelo ambiente econdmico e social” (BRASIL, 2001). Em funcdo deste entendimento,
o ambiente construido também pode agravar as condi¢des de restricdo fisica, dificultando ou
impedindo a mobilidade do individuo.

Essa discussdo tem ocupado cada vez mais espago no campo da educacgdo, politica e
saude. A ampliacdo do olhar sobre o conceito da deficiéncia pode ser vista na Convengdo sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, ratificada no Brasil através do Decreto n® 6.949/2009,
o qual reconhece, em seu preambulo, que:

[...] a deficiéncia é um conceito em evolugdo e que a deficiéncia resulta da interagdo
entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao ambiente que

impedem a plena e efetiva participagdo dessas pessoas na sociedade em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas [...]. (BRASIL, 2009, Preambulo).

Franga (2013, p. 71) pontua que, na esfera académica, o modelo social pode ser inovador
e pouco disseminado que a deficiéncia, como objeto socioldgico, promove importantes debates.
Dessa forma, encontra-se Medeiros e Diniz (2004, p. 16) que explicam do modelo social

enfatizar, pelo ponto de vista conceitual:

[...] uma mudanga de perspectiva quanto ao peso que caracteristicas corporais tém na
experiéncia da deficiéncia, mudanga que tem consequéncias para a formulagdo de
politicas: o reconhecimento da “sociedade deficiente” ¢ tdo ou mais importante para
a formulagdo de politicas publicas que a identificacdo da “pessoa deficiente”. O
modelo social jamais ignorou o papel que as perdas de funcionalidade tém na
experiéncia da deficiéncia, mas enfatiza que, em muitos casos, essa experiéncia so
ocorre por motivos eminentemente sociais. E perfeitamente possivel, por exemplo,
que, em uma sociedade devidamente ajustada, uma pessoa com algum tipo de
limitacao funcional ndo experimente a deficiéncia.

Sendo assim, restringir a mobilidade ¢ também uma forma de discriminagdo, porque a

impossibilidade de mobilidade, causada por barreiras arquitetonicas ou urbanisticas, gera nas
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pessoas o sentimento de exclusdo e de ndo pertencimento. E neste sentido presenta-se, a seguir,

um breve conceito sobre politicas publicas.

4.3 POLITICAS PUBLICAS

Apds a Segunda Guerra Mundial, muitos militares retornavam mutilados para casa,
levando a sociedade a se envolver mais com a questao da deficiéncia, segundo Beyer (2005, p.
14). Pode-se considerar esse momento historico como sendo uma das primeiras etapas para o
processo de inclusdo, na visao de Sassaki (1993), visto que a sociedade se adapta para poder
incluir em seus sistemas sociais as pessoas com deficiéncia, com o intuito de que essas possam
assumir seus papéis na sociedade.

No Brasil, uma das primeiras medidas de inclusao foi a criagdao, em 1854, do Instituto
dos Meninos Cegos, atual Instituto Benjamin Constant. Em 1856, foi criado o Instituto Nacional
de Educacdo de Surdos. Tais instituigdes sdo centros de referéncia nacional na area da
deficiéncia visual e auditiva, respectivamente.

Anteriormente a década de 1970, as acdes voltadas para as pessoas com deficiéncia
concentravam-se na educacao e em obras assistencialistas. Com isso, a falta de politicas sociais
motivou esses individuos a se organizarem de forma coletiva para promocao da participagao
politica no processo de redemocratiza¢io do pais (LANNA JUNIOR, 2010).

Devido a importancia de a deficiéncia ndo ser particular ao individuo, mas sim abordada
a luz das politicas publicas e assegurada através de pardmetros legais, em 1973, foi criado o
primeiro orgdo federal de politicas especifica, o Centro Nacional de Educagdo Especial
(CENESP) (BRASIL, 1973).

No ano de 1978, a questdo de acessibilidade foi mencionada pela primeira vez em
termos juridicos e normativos, ao ser incluida na Emenda Constitucional n® 12, de 17 de outubro
de 1978, que “assegurava aos deficientes a melhoria de sua condi¢do social e econdmica”
(BRASIL, 1978).

Em 1985, foi publicada a primeira Norma Técnica Brasileira abordando a
acessibilidade, a NBR 9050:1985, que trata da “Adequacdo das Edificagdes e do Mobilirio
Urbano a Pessoa Deficiente” (ABNT, 1985).

Em 1988, foi promulgada a Constitui¢do Federal, onde, em seu § 2°, artigo 227, 1é-se
que serd regulamentada por Lei a acessibilidade nas edificagdes e nos meios de transporte.

(BRASIL, 1988).
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Na década seguinte, em 1999, foi instituido o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia (Conade). Porém, este foi extinto pelo Decreto n® 9.759, de 11 de abril de
2019, que “extingue e estabelece regras e limitagdes para o colegiado da administracao Publica
Federal, onde se incluem Conselhos de Direitos e de Politicas Publicas” (BRASIL, 2019). Para
Putti (2019), essa extingdo representou um retrocesso e ameacga ao direito de participagdo social
na gestao publica.

Outro aspecto a ser considerado nas politicas publicas € o acesso a cultura, por ser um
dos direitos do cidaddo. A Declaragao Internacional de Direitos Humanos (1948), documento
de referéncia para garantia dos direitos do homem afirma no artigo 27 que: “Toda a pessoa tem
o direito de tomar parte livremente na vida cultural da comunidade, de fruir as artes e de
participar no progresso cientifico e nos beneficios que deste resultam”.

Nesse sentido, promover a acessibilidade nos espacos culturais para pessoas com
deficiéncia e para novos publicos, e propiciar a eles o protagonismo, significa trabalhar pela
garantia do direito de participag@o de todo ser humano na vida cultural da comunidade.

O Plano Nacional de Cultura (PNC), instituido pela Lei n® 12.343/2010, estabelece
objetivos, diretrizes, estratégias e metas de orientagdo para o poder publico na formulagdo de
politicas culturais que incluem as bibliotecas como ampliacdo de acervos em institui¢des de
ensino, criacdo de centros integrados de memoria (Bibliotecas, arquivos € museus), construgao
e reforma de bibliotecas, implementagdo de politica nacional de digitalizagdo e atualizagao
tecnologica de laboratorios de producdo, conservacao e restauro dos acervos, distribui¢do de
contetdo audiovisual nas bibliotecas e capacitacdo de bibliotecarios para a atuacdo como
mediadores de leitura (BRASIL, 2010).

O PNC prevé metas de acessibilidade. Em especial, destaca-se a Meta 29, a qual
determina que sejam acessiveis 100% dos espacos e instrumentos culturais, como as bibliotecas
(BRASIL, 2010). Contudo, as institui¢des culturais no pais precisam se adequar e obedecer as
leis existentes para eliminar as barreiras de acesso, adaptando seu espaco fisico e oferecendo
bens e atividades em formatos acessiveis, capacitando funcionarios nos atendimentos as

pessoas com deficiéncia.
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4.4 CONCEITO DE ACESSIBILIDADE

A atual determinagao legal da Lei n® 13.146/2015 entende por acessibilidade como um
direito que garante a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida viver de forma
independente e exercer seus direitos de cidadania e de participacdo social (BRASIL, 2015),
bem como a

Possibilidade e condig¢des de alcance para utilizacdo, com seguranga e autonomia,
total ou assistida, dos espacos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificagdes,
dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e
informagao, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (BRASIL,
2015, p. 1).

Acessibilidade pode ser considerada como uma condicdo essencial ao ambiente, que
permite a melhoria da qualidade de vida do individuo gerando resultados sociais positivos,
contribuindo para o desenvolvimento inclusivo e sustentavel (ENAP, [20167]). Sassaki (2006,
p. 67, grifo nosso) considera a existéncia de seis quesitos basicos para uma sociedade acessivel:

Acessibilidade arquitetonica: quando nio ha barreiras ambientais fisicas nas casas,
nos edificios, nos espagos ou equipamentos urbanos e nos meios de transporte
individuais ou coletivos. Acessibilidade comunicacional: quando nao ha barreiras na
comunicagdo interpessoal (face-a-face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila, incluindo textos em Braille, uso do computador portatil) e virtual
(acessibilidade digital). Acessibilidade metodologica: quando ndo ha barreiras nos
métodos e técnicas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de agdo comunitaria
(social, cultural, artistica etc.) e de educagdo dos filhos (familiar). Acessibilidade
instrumental: quando nio ha barreiras nos instrumentos, utensilios e ferramentas de
estudo (escolar), de trabalho (profissional) e de lazer ou recreagdo (comunitaria,
turistica ou esportiva). Acessibilidade programatica: quando ndo ha barreiras
invisiveis embutidas em politicas publicas (leis, decretos, portarias) e normas ou

regulamentos (institucionais, empresariais etc.). Acessibilidade atitudinal: quando
ndo ha preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes.

Com base nesses tipos de acessibilidade descritos no referido dispositivo legal de 2015,
buscou-se mais explicagdes, considerando o que Sassaki apresentou em 2006, sendo assim, foi
discriminado abaixo elementos caracterizadores de cada um desses tipos e que podem ser

observados na biblioteca € em seu entorno.

a) Acessibilidade Instrumental

A acessibilidade instrumental permite a disponibilizacdo de ferramentas, equipamentos
e instrumentos que auxiliem as pessoas com deficiéncia. De certa forma, envolve a
acessibilidade tecnoldgica, visto que a maioria das ferramentas usadas no ambiente da

biblioteca trata-se de tecnologia assistiva digital, como uso de software para deficientes visuais.
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A acessibilidade instrumental garante que a biblioteca disponha de lupas, réguas de
leitura, fotocopiadora para ampliagdo de textos, scanner para digitalizar documentos, a fim de
realizar o reconhecimento Otico de caracteres permitindo a transcricdo dos documentos para
formatos acessiveis, impressora Braille acoplada aos computadores disponiveis aos usuarios,
teclados, mouse, monitores acessiveis, linha Braille, programas e software acessiveis

(DOSVOX, NVDA, Braille facil).

b) Acessibilidade Arquitetonica
A acessibilidade arquitetonica comeg¢a no entorno da biblioteca, estacionamento,
entrada até chegar ao espacgo interno. Segue alguns pontos importantes a serem observados:

a) transporte publico acessivel no entorno da biblioteca;

b) faixa de pedestre com sinalizagdo visual e sonora para pedestre no entorno da biblioteca;

c) acesso a entrada € sinalizado com piso tatil;

d) rota acessivel de acesso a biblioteca;

e) estacionamento com vagas preferenciais;

f) iluminagdo, cores e contraste entre paredes, pisos € portas, entre maganetas e portas e
entre estas e o batente, deve ser avaliado cuidadosamente, a fim de facilitar a percepgao
dos diferentes elementos arquitetonicos por pessoas com baixa visao;

g) dimensodes internas e a disposi¢cao do mobiliario permitindo a mobilidade de todas as
pessoas com acessorios de mobilidade (bastdes, muletas, andadores, cadeiras de rodas
etc.;

h) acesso a ambientes com degraus e escadas fixas estdo associados as rampas acessiveis
ou ao equipamento de transporte vertical/inclinado;

1) sanitario acessivel para pessoas com limitagdes fisicas ou dificuldades de locomogao.

c) Acessibilidade atitudinal

Todos os tipos de acessibilidade estdo relacionados a acessibilidade atitudinal, que visa
perceber o outro sem estigmas, discriminagdo e estereotipos. Acredita-se que, na pratica, um
indicativo da existéncia deste tipo de acessibilidade acontece quando ha programas e ac¢des por

parte dos gestores para a promogao de acdes de acessibilidade.

d) Acessibilidade programatica
A acessibilidade programatica visa contemplar formalmente, por meio de documentos, as

;e

pessoas com deficiéncia, por isso ¢ importante dispor de um regulamento que considere
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questdes relativas a acessibilidade como produtos e servigos oferecidos especialmente a pessoas
com deficiéncia. Além disso, a politica de desenvolvimento de colegdes deve estar em
conformidade com as leis vigentes, prevendo aquisi¢ao de formatos alternativos (Braille, audio,
digital).

Outro ponto ¢ promover acdes culturais que incluam todos os usudrios,
independentemente de limitagdes fisicas, sensoriais ou cognitivas. Documentos como a politica

de acessibilidade também sao considerados acessibilidade programatica.

e) Acessibilidade comunicacional e a informagao

A acessibilidade comunicacional visa eliminar as barreiras comunicacionais, que
atingem especialmente a comunicag@o interpessoal, comunicacdo escrita (textos em Braille e
em tamanho ampliado), linguagem (Lingua Brasileira de Sinais - Libras) e tecnologias de
comunicagao.

A acessibilidade comunicacional facilita o processo de inclusdo transpondo barreiras
fisicas e arquitetonicas quando ha uma boa sinalizacdo informativa direcional das entradas
acessiveis da biblioteca, maquete visual impressa e tatil para orientar os usudrios sobre a
localizagdo das diferentes areas da biblioteca, sinalizagdo quanto aos assuntos das obras
arquivadas e na ordem em que estao dispostos, corrimaos de escadas e rampas estdo sinalizados
em Braille e em relevo, mensagens sonoras, alarmes sonoros, bem como os alarmes vibratorios.

A acessibilidade a informacdo diz respeito a obras impressas em papel (livros,
periddicos, folhetos, jornais, etc.), em formato digital que possa ser processado por sistemas de
leitura e ampliagdo de tela ou em versdo sonora em formato magnético, obras essencialmente
visuais ou nao textuais (graficos, tabelas, imagens, legendas graficas etc.) disponiveis na versao
visual ampliada, sonora (por locucao) e tatil (em texturas diferenciadas, mapas tateis, caracteres
em relevo etc.).

Pode ser considerado também o conteudo acessivel do site, podendo ser adaptado por
diferentes dispositivos de acesso, catdlogo informatizado, servigos de atendimento ao usuario
para consulta e resposta disponiveis nos mais diversos meios de comunicacdo como, por

exemplo, correio eletronico, telefone, atendimento on-line via Internet etc.

4.5 BIBLIOTECA UNIVERSITARIA E A GARANTIA DE ACESSO

Como parte integrante da universidade, a biblioteca universitaria pode ser definida,

conforme Silveira (1992, p. 95), como “uma biblioteca dedicada ao fornecimento de suportes
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informacionais as institui¢des de ensino superior para desempenhar suas atividades de ensino,
pesquisa e extensao universitaria”.
A biblioteca universitaria tem o papel de suprir as necessidades de informagao, segundo Silva

Conceicdo e Braga (2004, p. 135),

A biblioteca universitaria esta diretamente ligada ao ensino superior e ¢ uma
instituicdo fundamental para auxiliar no processo de aprendizagem. Sua influéncia
estd ligada ao auxilio, ao ensino, & pesquisa, ao atendimento a estudantes
universitarios ¢ a comunidade em geral. Seu papel é suprir as necessidades de
informagdes técnicas, cientificas e literarias ao ensino, a pesquisa ¢ a extensao.

A biblioteca universitaria estd diretamente ligada ao ensino superior, ou seja, esta
vinculada ao sistema de educagdo de nivel superior e, sendo assim, auxilia, atende e supre
necessidades informacionais. Resumidamente, em relagdo a universidade, a biblioteca
universitaria fornece suportes informacionais; supre as necessidades informacionais; atende ao
publico; e auxilia processos (SILVA; CONCEICAO; BRAGA, 2004).

A biblioteca universitaria possui diversas atuagdes dentro do ambiente universitario,
muitas vezes ela € responsavel pelo avanco e melhor desenvolvimento da universidade,
conforme Woodsworth (1989), o valor da biblioteca universitdria ndo sera mensurado pelo
tamanho, profundidade ou amplitude das colecdes que possuem, mas pela sua capacidade de
fornecer acesso a informagdo em todas as formas possiveis. Ja Miranda (2007, p. 4) pontua o
seguinte:

O principal papel da biblioteca universitaria é atender as necessidades informacionais
da comunidade académica (corpo docente, discente, pesquisadores e técnico-
administrativo), direcionando sua cole¢do aos conteidos programaticos ou em

projetos académicos dos cursos ministrados pela universidade na qual se encontra
inserida.

E nesse sentido que a biblioteca universitaria possui uma infinidade de possibilidade de
oferta de recursos quando se fala em garantia de acesso e inclusdo das pessoas com deficiéncia,
e tornar vidvel este acesso ¢ dever dos bibliotecarios e missao das bibliotecas. Deve-se levar
em conta quantas pessoas tém dificuldade em localizar e utilizar a informagdo. Segundo
Campello (1998), “[...] apesar da abundancia de informacdo, a maioria das pessoas tem
dificuldade em localizd-las e em utilizé-las, considerando-se a complexidade e diversidade do
ambiente informacional em que vivemos”. Assim, ¢ ainda mais importante que as bibliotecas
possam oferecer a mais diversa gama de tecnologia assistiva para assim estarem preparadas e

adaptadas, a fim de receber o aluno com deficiéncia, garantindo acesso a informacao.
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A tecnologia assistiva engloba produtos, servigos, metodologias que permitem ampliar
as habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia, contribuindo para inclusdo e autonomia
e uma melhor qualidade de vida. A tecnologia sssistiva ¢ fruto da aplicagdo de avancos
tecnologicos de varias areas do conhecimento, que interagem para restaurar a fungdo humana.
Pode-se dizer que a tecnologia assistiva sdo recursos tecnoldgicos que tornam o desempenho
das atividades da vida mais facil. Entre as atividades existentes, pode-se identificar como
principais: a comunicagdo, a mobilidade, o trabalho, a educacao, o lazer, a higiene pessoal ¢ a
satide (GARCIA; VIEIRA, 2018).

Na educagdo inclusiva, a tecnologia assistiva pode ser interpretada como um conjunto
de aparatos que propiciam o acesso e a participagdo dos alunos com deficiéncia na
aprendizagem, auxiliando-os nos enfrentamentos de suas necessidades, na reabilitagdo e na
educacdo (GARCIA; VIEIRA, 2018). Nessa perspectiva, a Biblioteca universitaria deve
auxiliar na educagdo oferecendo a mais diversa gama de tecnologia assistiva como livros em
Braille, audio livros lupas manuais e/ou eletronicas de leitura, computadores equipados com
teclado com letras ampliadas, softwares ampliadores de tela, impressoras Braille, recursos de
reconhecimento de voz.

Atualmente o debate sobre inclusdo nas bibliotecas universitarias vem se expandindo e
pouco a pouco as bibliotecas se adequam para atender os alunos com deficiéncia. Entretanto,
nao somente as bibliotecas devem sofrer mudancgas, mas também os bibliotecarios devem estar
aptos a atender qualquer pessoa. Dessa forma, ¢ de suma importancia que os bibliotecarios se
atualizem através da educagdo continuada para oferecer um servigo de qualidade. Cruz, Mendes
e Weitzel, (2004, p. 12) consideram a integralizagdo entre universidade e biblioteca
fundamental para a complementacdo do aprendizado. Segundo as autoras, a biblioteca tem o
papel de promover o engajamento entre teoria e pratica nas diferentes disciplinas, além de ter
“grande importancia no campo da educagdo profissional, para isso exigindo o acervo sempre
atualizado e pessoal especialmente capacitado” (CRUZ; MENDES; WITZEL, 2004, p. 12).

A biblioteca universitaria, como um equipamento cultural, ¢ palco das mais diversas
tematicas, inclusive as mais sensiveis, e esta constantemente convidando a comunidade
académica para participar e, por vezes, encontrar possiveis solucdes para as problematicas
existentes na sociedade, e a tematica da deficiéncia tem sido tema central nas universidades.
Tais instituigdes estdo sujeitas as leis da area da inclusdao. O levantamento realizado por Assis
(2018, p. 24), apresentado no quadro 1, expde os dispositivos legais analisados como os

principais relativos ao tema.
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Quadro 1 — Lei, decretos e norma relacionados na pesquisa sobre a pessoa com

deficiéncia
Documento Assunto
Decreto n° Regulamenta a Lei n. 10.048/2000, que dé prioridade de atendimento as pessoas que
5.296/2004 especifica e da outras providéncias; e a Lein. 10.098/2000, que estabelece normas gerais
e critérios basicos para a promog¢do da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.
No capitulo VI - Do acesso a informacao e a comunicacao, art. 47, o decreto estabelece
a obrigatoriedade de acessibilidade nos portais e sitios eletronicos da administracao
publica na rede mundial de computadores (internet) para as pessoas com deficiéncia
visual.
Decreto Aprova o texto da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Legislativo Protocolo Facultativo, assinados em Nova lorque, em 2007. O documento obteve

n°® 186/2008

equivaléncia de emenda constitucional.

Proposito da Convengdo: promover, proteger ¢ assegurar o exercicio pleno e equitativo
de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com
deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente.

Decreto n° Promulga a Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e

6.949/2009 seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007.

Decreto n° Dispde sobre o atendimento educacional especializado, que prevé, no art. 5°, § 2°: VII-

7.611/2011 estruturacdo de nicleos de acessibilidade nas institui¢cdes federais de educagao superior.
E no, § 5°, os nucleos de acessibilidade nas instituicdes federais de educagao superior
visam eliminar barreiras fisicas, de comunica¢do e de informagdo que restringem a
participacdo e o desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia.

Lei Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com

n°13.146/201
5

Deficiéncia). No capitulo 3 — Da Tecnologia Assistiva, art. 74. Destaca que ¢ garantido
a pessoa com deficiéncia acesso a produtos, recursos, estratégias, praticas, processos,
métodos e servigos de tecnologia assistiva que maximizem sua autonomia, mobilidade
pessoal e qualidade de vida.

NBR
9050/2015

Estabelece acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos.

Fonte: Assis (2018, p. 24).

Analisando a situacdo das universidades federais, Assis (2018) levantou que a maior

parte dos 63 institutos de ensino superior brasileiro ndo possuem uma politica de acessibilidade

consolidada, apesar de demonstrarem interesse pelo tema, disponibilizarem relatdrios de seus

setores de acessibilidade, e estarem atentos a questdes de acessibilidade e inclusdo. A autora

aponta ainda “que a cria¢ao de ntcleos de acessibilidade, grupos de estudos, programas de apoio

e/ou comissdes permitem assegurar o direito dos estudantes, professores e técnicos com

deficiéncia na universidade, integrando toda comunidade académica” (ASSIS, 2018, p. 95).

Em resumo, pessoa com deficiéncia ¢ aquela que tem impedimento de longo prazo de

natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial (BRASIL, 2015). Considera-se que as estruturas
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sociais podem ser responsaveis pelas desigualdades e desvantagens vividas pela pessoa com
deficiéncia (BAMPI; GUILHEM; ALVES, 2010), para que a diminuicdo das barreiras e
garantias sejam alcancadas, deve haver politicas publicas oferecidas em esferas nacionais,
estaduais e municipais, de forma macro, para a populacao, conforme suas competéncias, como
também nas institui¢des publicas, para os cidadaos a seu alcance.

Um aspecto a ser analisado nas politicas publicas € de o acesso a cultura ser considerado
um dos direitos do cidaddo. Nesse sentido, promover a acessibilidade nos espagos culturais,
bem como nas bibliotecas, ¢ propiciar as pessoas com deficiéncia o protagonismo e trabalhar
pela garantia do direito de participagio de todo ser humano na vida cultural. E nessa tica que
a biblioteca universitaria possui uma infinidade de possibilidades de ofertas de recursos quando
se fala em garantia de acesso e inclusdo das pessoas com deficiéncia. Diante do exposto, tornar

viavel esse acesso é dever dos bibliotecarios e missdo das bibliotecas.



22

5 METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma abordagem qualitativa. A metodologia escolhida para
alcancar o objetivo geral de proposicdes das diretrizes de elaboragdo de uma politica de
acessibilidade possui fins descritivos.

O universo da pesquisa foi constituido pelos dados coletados sobre o processo de criagao
da politica de acessibilidade do SiBI, que foi institucionalizada em 2020. O trabalho ¢
caracterizado como estudo de caso, ou seja, “uma abordagem metodologica de investigacdao
especialmente adequada quando procura compreender, explorar ou descrever acontecimentos e
contextos complexos, nos quais estdo simultaneamente envolvidos diversos fatores”
(ARAUJO, C., et al., 2008, p. 21).

Quanto a pesquisa bibliografica e andlise documental, o autor Sassaki foi referencial
para conceituagdo de tipos de acessibilidade, pois ja eram utilizados. Para a pesquisa sobre
politica de acessibilidade, foram definidos descritores e palavras-chave para, em seguida,
montar as estratégias de busca, e, entdo, foi feito um levantamento onde os principais artigos
escolhidos foram: Bernardes e colaboradores (2019); Bampi, Guilhem e Alves (2010); Diniz,
Alves e Silva (2019); e a dissertagao de Assis (2018) para discussdo conceitual. Dos artigos
sobre estudo de casos, apenas os relatos de bibliotecas universitarias federais brasileiras foram
selecionados para anélise.

Para identificar manuais, regimentos e protocolos para usudrios com deficiéncia, foram
consultadas a legislacdo vigente, as normas da ABNT e documentos disponibilizados pela
UFRI.

Sendo assim, apresenta-se a pesquisa bibliografica e analise documental.

5.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A base teorica do presente trabalho surge a partir da seguinte pergunta norteadora: “as
bibliotecas universitarias possuem politica de acessibilidade?”. Para respondé-la, realizou-se
uma pesquisa bibliografica, desenvolvida a partir da literatura cinzenta (trabalhos académicos,
normas técnicas, anais de congressos, publicagdes oficiais) e da literatura branca (livros e
artigos de periddicos cientificos).

Antes de tudo ¢ importante definir as palavras-chave e os descritores, para assim, montar
as estratégias de busca nas bases de dados cientificas. As palavras-chave sdo termos simples ou

expressoes definidas pelo autor que nao sao usuais da comunidade cientifica. J4 os descritores
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sdo termos padronizados e aceitos pela ciéncia, definidos por especialistas para identificar
assuntos publicados nos artigos cientificos.

Existe um tipo de dicionario, chamado de vocabuldrio controlado, onde estao
relacionados todos os descritores de uma determinada area do conhecimento para que os
pesquisadores que forem fazer as buscas utilizem os mesmos termos.

Dessa forma, foram consultados dois vocabularios controlados para defini¢do dos
descritores: Descritores em Ciéncias da Satde (DeCS) e o Thesaurus Brasileiro da Educagao
da INEP, sendo que deste foram extraidos os seguintes termos: “Biblioteca Universitaria”,
“Bibliotecas”, “Pessoas com Deficiéncia”, “Universidades”.

No quadro 2 apresenta-se a conceituacao dos descritores ¢ onde foram encontrados.

Quadro 2 — Conceituacio dos descritores e onde foram encontrados

. Vocabulario . N
Descritores Conceituacao
Controlado

Biblioteca Thesaurus "Biblioteca que integra uma universidade e se destina, pela
Universitaria Brasileiro da natureza de seu acervo e de servigcos que oferece, a satisfazer
Educagio necessidades documentarias resultantes de atividades de
ensino e de pesquisa da instituicdo. Notas: 1. A biblioteca
universitdria pode ter organizacdo centralizada ou
descentralizada ou, ainda, adotar um terceiro sistema, que
parece ser o ideal, de descentralizagdo coordenada. Este
sistema se caracteriza pela existéncia de colegdes nos
institutos centrais ou em entidades congéneres com servigos
de referéncia e de empréstimo exclusivos, todos funcionando
como extensoes da biblioteca central, Uinica habilitada a
adquirir, a classificar e a catalogar o material bibliografico e
audiovisual. 2. Somente em casos excepcionais $30
admitidas bibliotecas em unidades menores do que os
institutos."

Bibliotecas DeCS Instituigdes que abrigam colegdes de fontes de informagéo
adquiridas e organizadas sistematicamente e que geralmente
prestam assisténcia a usuarios.

Pessoas com DeCS Pessoas com deficiéncia fisica ou mental que afeta ou limita
Deficiéncia suas atividades de vida didrias e que podem requerer
acomodacdes especiais.

Universidades DeCS Institui¢des educacionais que promovem facilidades para o
ensino e a pesquisa e autorizadas a conceder os graus
académicos.

Fonte: Decs (2020); INEP (2020).
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A conceituagdo dos termos e as relagdes entre eles, o que os define como descritores ou
ndo, sdo determinadas pelo sistema ontoldgico de cada area do conhecimento como, por
exemplo, os termos “Acessibilidade” e “Inclusao”, que sao interdisciplinares. Eles foram
utilizados como palavras-chave por nao estarem contemplados em nenhuma das duas bases de
estruturas conceituais.

Para a utilizagdo dos descritores e palavras-chave, foram adotadas as seguintes
estratégias de busca: Politica de Acessibilidade AND Biblioteca (E1), “Politica de
Acessibilidade” AND Biblioteca (E2), Politica de Acessibilidade AND Biblioteca Universitaria
(E3), “Politica de Acessibilidade” AND Biblioteca Universitaria (E4), “Politica de
Acessibilidade” AND Pessoas com deficiéncia (E5), “Politica de Acessibilidade” AND
Universidade (E6), “Politica de Acessibilidade” (E7).

As bases de dados escolhidas para o levantamento bibliografico, visando identificar os
documentos sobre a temdtica foram: Portal de Periodicos CAPES, Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagcdes (BDTD), Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI). O
acesso as bases ocorreu no més de fevereiro de 2021 e nao foi utilizado recorte temporal nas
buscas, prevenindo a limitacdo dos achados.

Obteve-se os quantitativos de documentos indicados nos quadros, de trés a seis,
conforme as tabelas de 1 a4.

Tabela 1 — Resultado de busca pelo Portal de Periodicos CAPES

Estratégia Palavra-chave Operador Descritor Recuperados
de busca booleano
(ED) i(;leizisciabicll:dade AND Bibliotecas 26
(E2) :;Pczlsi:i;?lid;ade” AND Bibliotecas ?
(E3) i(::lei‘:sci?)i(liiedade AND IBJinbil\iZ::iCtZria 7
(E4) :;Pczlsi:i;?lid;ade” AND [B};bil\i(e);:;;ia 0
E | psitade | AN | ceneencin 8
(E6) Z(;lsi:iicb?lifade” AND Universidades 10
(E7) Zzleizisci?)iclifdade” ) ) .

Fonte: Elaborado pela autora.
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Estratégi (0) d
strategia Palavra-chave peragor Descritor Recuperados
de busca booleano
(E1) Politica de AND Bibliotecas 353
Acessibilidade
(E2) “Politica de AND Bibliotecas 10
Acessibilidade”
(E3) Politica de AND Biblioteca 22
Acessibilidade Universitaria
(E4) “Politica de AND Biblioteca 1
Acessibilidade” Universitaria
(ES) “Politica de AND Pessoas com 17
Acessibilidade” deficiéncia
(E6) “Politica de AND Universidades 26
Acessibilidade”
(E7) “Politica de 28
Acessibilidade”
Fonte: Elaborado pela autora.
Tabela 3 — Resultado de busca pela BRAPCI
Estratégi (0) d
sEratesta Palavra-chave peracor Descritor Recuperados
de busca booleano
(ED) Politica de AND Bibliotecas 11
Acessibilidade
(E2) “Politica de AND Bibliotecas 11
Acessibilidade”
(E3) Politica de AND Biblioteca 4
Acessibilidade Universitaria
(E4) “Politica de AND Biblioteca 4
Acessibilidade” Universitaria
(ES) “Politica de AND Pessoas com 2
Acessibilidade” deficiéncia
(E6) “Politica de AND Universidades 8
Acessibilidade”
E7 “Politica d
(E7) olitica de ) i 7

Acessibilidade”

Fonte: Elaborado pela autora.
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Tabela 4 — Resultado total dos itens relevantes nas 3 bases de dados

Estratégi
strategia Palavra-chave Operador Descritor TOTAL
de busca booleano
(ED) Politica de AND Bibliotecas 13
Acessibilidade
(E2) “Politica de AND Bibliotecas 24
Acessibilidade”
(E3) Politica de AND Biblioteca 9
Acessibilidade Universitaria
(E4) “Politica de AND Biblioteca 2
Acessibilidade” Universitaria
(ES) “Politica de AND Pessoas com 4
Acessibilidade” deficiéncia
(E6) “Politica de AND Universidades 5
Acessibilidade”
(E7) “Politica de 5
Acessibilidade”

Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda na construcao teorica, foram realizadas buscas em publicacdes governamentais
que contribuissem para o trabalho ou que servissem de amparo legal.

Optou-se por pesquisar apenas institui¢des federais de ensino superior, tendo em vista
que o objetivo final do trabalho ¢ a elaboragao de um plano de diretrizes que possa ser aplicado
em bibliotecas universitarias federais, dessa forma, a pesquisa limitou-se a instituicdes dessa
natureza, sendo realizada consulta nos sites dessas instituicdes, buscando informag¢ao sobre
responsaveis pela acessibilidade nesses locais. A partir dos dados obtidos, foi feito um
levantamento dos documentos que auxiliassem na elaboragao das diretrizes para criagdo de uma

politica de acessibilidade.

5.2 ANALISE DOCUMENTAL

A abordagem do objeto de estudo deste trabalho esta enfocada no método de anélise
documental para coletar e avaliar as fontes informacionais. Segundo May (2004), os tipos das
fontes documentais que o pesquisador social tem ao seu dispor independem do suporte: leis,

registros governamentais, iconografias, entre outros. Dessa forma, o trabalho valeu-se, para
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fundamentagdo tedrica, na pluralidade de registros governamentais e leis; e, na coleta para a

pesquisa de campo, nos documentos publicos da UFRJ.

5.3 A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO E O SISTEMA DE
BIBLIOTECAS

Esta se¢dao tem o intuito de situar o campo empirico desta pesquisa, provendo

informagdes importantes sobre a UFRJ e o seu sistema de bibliotecas, SiBI.

5.3.1 A Universidade Federal do Rio de Janeiro

Em 7 de setembro de 1920, o governo federal criou sua primeira universidade, a
Universidade do Rio de Janeiro. No Brasil, universidades e cursos superiores até entdo eram
proibidos por lei, uma determina¢do do tempo colonial ainda (UFRJ, [2022]). A Universidade
do Rio de Janeiro foi constituida a partir da reunido de trés escolas que até entdo funcionavam
de forma independente: a Escola de Engenharia, a Faculdade de Medicina e a Faculdade de
Direito (UFRJ, [2022]).

Contudo, esta fusao ndo implicou aproximacao e troca de saberes e, entdo, em 5 de julho
de 1937, houve uma reorganizagao transformando a URJ em Universidade do Brasil (UB),
incorporando-se a ela diversas unidades e institutos ja existentes, nas areas de Quimica,
Filosofia, Ciéncias e Letras, Metalurgia e Musica.

Somente em 1960, com a reforma do ensino superior, o governo federal, a fim de
padronizar o nome das instituigdes universitarias federais, denominou a UFRJ com seu nome

atual (UFRJ, [2022]).

5.3.2 Sistema de Bibliotecas da UFRJ

Em 1983, a partir de projeto proposto por uma comissao de bibliotecarios, e, tendo como
responsavel a professora Lena Vania Ribeiro Pinheiro, com a fun¢do de organizar a aquisi¢cao
centralizada de periodicos estrangeiros para a UFRJ, teve inicio o SiBI. O sucesso desse
trabalho demonstrou a Universidade a necessidade de uma nova organizagao, de estrutura
sistémica centralizada para a administragdo de suas bibliotecas. Assim, foi instituido o SiBI,
que tem por finalidade coordenar acdes que visam integrar as bibliotecas a realidade

educacional e administrativa da universidade. De forma geral, ¢ responsavel pela
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implementac¢do de politicas de planejamento, gerenciamento de tecnologias, desenvolvimento
de acervos ¢ servicos de informagao (UFRJ, [2018a]).

O SiBI atua como 6rgao promotor do desenvolvimento das bibliotecas, da capacitacao
continuada de seus membros, da atualizacdo e manutencdo dos acervos, modernizagiao ¢
informatizacdo, definicdo de politicas de informacao e padrdes técnicos. As bibliotecas que
integram o SiBI sdo gerenciadas por meio de coleta de dados anuais para a base BAGER (Base
Gerencial), que possibilita avaliar o desenvolvimento ¢ o desempenho das bibliotecas, assim
como identificar as necessidades de pessoal, acervo e infraestrutura, que serao atendidas pelos
recursos orcamentarios de que dispde ou por projetos e editais dos quais participa (UFRJ,
[2018a]).

Em 2020, o SiBI contava com 366 servidores em seu quadro de pessoal, entre eles, além
de bibliotecarios e auxiliares de biblioteca, estdo arquivista, historiadores, musedlogo (UFRJ,

2020). A distribui¢do desses profissionais ¢ apresentada no quadro abaixo:

Tabela 5 — Quadro de pessoal do SiBI

Pessoal 2020
Arquivista 1
Assistente Administrativo 41
Auxiliar Administrativo 19
Auxiliar - Biblioteca 54
Bibliotecario 225
Historiador 1
Museologo 1
Apoio 14
Nivel Médio 10
Total Geral 366

Fonte: UFRJ (2020).

5.3.3 Bibliotecas

O SiBI integra 44 bibliotecas e 1 centro de documentacao, distribuidas pelos campi
Campus Caxias; Campus Aloisio Teixeira, em Macaé; Cidade Universitaria; Praia Vermelha e
outros em bairros da cidade do Rio de Janeiro.

Uma apresentagdo panoramica ¢ apresentada na fig.2.



Figura 2 — Panorama SiBI 2020 — Bibliotecas Integrantes

== NeE
‘-.' cesrer e
T @ e - s e
R - . ~mee
- @ =
S =
NUTES AP
o - NUPEM P o
lmnl.'lmuro:')
8RS
o - @ =
ron . @8I weun - omee
 comrean

Arguives e Centros de Documentagdo participantes

Fonte: http://www.sibi.ufrj.br/panorama.htm.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Apresenta-se, primeiramente, uma se¢do com um panorama do processo de inclusdo na
UFRJ; em seguida, outra secdo exibe um levantamento realizado junto a universidade dos
alunos com deficiéncia matriculados nos cursos de graduagdao desde 2017, primeiro ano de
ingresso desses discentes por meio de agdes afirmativas.

De 2017 a 2019, foi realizada uma pesquisa sobre os alunos com deficiéncia
matriculados por curso de graduagdo; e, em 2020, obteve-se os dados dos alunos com
deficiéncia com matricula ativa, por nivel de formagao ¢ o tipo de deficiéncia.

Dando continuidade, foram listadas as bibliotecas que compdem o SiBI e os recursos de
acessibilidade disponiveis.

Por fim, apresenta-se a construgdo da Politica de Acessibilidade do SiBI.

6.1 PANORAMA DO PROCESSO DE INCLUSAO NA UFRJ

Tendo em vista a relevancia do tema da acessibilidade e inclusdo e a necessidade de
organizar, sistematizar e estabelecer a articula¢do institucional, a UFRJ, desde 2007, vem
promovendo a discussdo do assunto por meio de agdes interdisciplinares e pela mobilizagao
coletiva de grupos interessados. Ademais, cabe ressaltar a constituicio do Nucleo
Interdisciplinar de Acessibilidade (NIA), em 2007, e sua posterior incorporagdo a Divisdo de
Inclusdao Social, Acessibilidade e Assuntos Comunitarios (DINAAC), em 2010, bem como a
criacdo do Forum Permanente UFRJ Acessivel e Inclusiva em 2016, e a institui¢ao da Diretoria
de Acessibilidade (DIRAC) em 2018 (UFRIJ, [2018Db]).

O NIA foi criado com intuito de atender as exigéncias do MEC, para a UFRJ concorrer
a selecao das instituigdes a serem agraciadas com verbas no Programa Incluir. Tal nticleo, entao,
passou a promover agdes de integracao e promocao de acessibilidade em diferentes unidades
da universidade, absorvendo as que ja existiam, e integrou discentes, pesquisadores, servidores
docentes e técnicos-administrativos que se preocupavam com a tematica. Entre 2007 e 2009, o
NIA se sustentou através de verbas repassadas pelo MEC, sem que houvesse apoio institucional.
Em 2009, parou suas atividades (SOUZA et al., [2017]).

Em 2010, o NIA foi incorporado a DINAAC, passando a ser responsavel pela
elaboracdo e fiscalizagdo de projetos de adaptagdo dos espacgos e melhoria da qualidade de vida

da comunidade académica (SOUZA et al., [2017]).
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A institui¢do do Forum Permanente UFRJ Acessivel e Inclusiva origina-se de eventos
de sucesso, como o I Férum Universitario de Acessibilidade UFRIJ, realizado em 2013, bem
como o II Forum de Acessibilidade e Tecnologia Assistiva da UFRJ, promovido em outubro de
2015, que serviram para retomar a mobilizacao dos grupos atuantes na area de acdes para apoio
a pessoa com deficiéncia (SOUZA et al., [2017]). Atualmente, o forum se reune mensalmente
e conta com representantes de toda comunidade académica.

Com a criagao do citado Forum, o SiBI passou a participar das discussdes sobre inclusao

da PCD e vem contribuindo com agdes, como mapeamento e diagnostico de acessibilidade nas
bibliotecas, além de integrar a Camara de Projetos, Obras, Questdes Ambientais e Qualidade
de Vida, em que colabora com assuntos ligados a acessibilidade em bibliotecas e com outros
projetos de acessibilidade na Universidade.
Atualmente o setor competente nas questdes ligadas a acessibilidade ¢ a DIRAC, que esta
subordinada ao gabinete do reitor. Trabalha buscando identificar as demandas e necessidades
de acessibilidade da UFRJ, dialogando com outras instancias dentro e fora da universidade
(UFRJ, [2018D]).

Embora o caminho para tornar as bibliotecas da UFRJ acessiveis tenha sido longo, ¢
consenso entre os profissionais bibliotecarios, segundo conversas observadas no cotidiano
profissional da pesquisadora nessa institui¢do, que tornar os espagos das bibliotecas inclusivos
¢ um aprendizado. Sobre tal, se pode afirmar que ¢ um caminhar com a ideia de que a inclusao
se faz quando se “reconhece e aceita a diversidade, na vida em sociedade [...]
independentemente das peculiaridades de cada individuo e/ou grupo social” (ARANHA, 2000,
p. 2).

Todo esse movimento que perdurou anos serviu para que a UFRJ pudesse receber pela
primeira vez, durante o segundo semestre de 2017, alunos com deficiéncia ingressados a partir

do SISU, politica que vem sendo mantida (UFRJ, [2018a]).

6.2 LEVANTAMENTO DOS ALUNOS COM DEFICIENCIA OU TRANSTORNOS
GLOBAIS DO DESENVOLVIMENTO NA UFRJ!

Os estudantes com deficiéncia encontram-se nos mais diversos cursos, turnos, campus
da UFRIJ e apresentam multiplas condi¢des especificas. Existem 9 (nove) modalidades de

acesso a universidade para as pessoas com deficiéncia, que sdo elas:

! Nessa categoria, estdo incluidos os alunos com diagndstico de autismo, Sindrome do Espectro Autista
(Asperger), Transtorno Desintegrativo da Infancia (psicose) e Transtorno Invasivo de Desenvolvimento.
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a) Ampla concorréncia;

b) Egresso de escolas publicas;

c) Egresso de escolas publicas que se declaram com deficiéncia;

d) Egresso de escolas publicas que se declaram pretos, pardos ou indigenas;

e) Egresso de escolas publicas que se declaram pretos, pardos ou indigenas e com
deficiéncia;

f) Egresso de escolas publicas, com renda familiar bruta igual ou inferior a 1,5 salério

minimo per capita;

g) Egresso de escolas publicas, com renda familiar bruta igual ou inferior a 1,5 salario
minimo per capita e com deficiéncia;

h) Egresso de escolas publicas, com renda familiar bruta igual ou inferior a 1,5 saldrio
minimo per capita que se declaram pretos, pardos ou indigenas;

1) Egresso de escolas publicas, com renda familiar bruta igual ou inferior a 1,5 salario
minimo per capita que se declaram pretos, pardos ou indigenas e com deficiéncia. (UFRJ,
2021a).

Por meio de dados fornecidos pela DIRAC e compilados pela autora, contabilizou-se,
durante o segundo semestre de 2017, um total de 103 matriculas de alunos com deficiéncia
auditiva, visual, de locomoc¢ao e cognitiva, nos cursos de graduagdo. Em fevereiro de 2019, a
UFRJ j& contava com 251 alunos com deficiéncia matriculados por meio dessas agdes

afirmativas.

Nas tabelas de 1 a 11, estdo apresentadas distribui¢cdes dos alunos com deficiéncia por

Centros e seus respectivos cursos de graduagdo na UFRJ.



Tabela 6 — Alunos com deficiéncia por curso no Centro de Ciéncias da Saude (CCS)

Curso no CCS Alunos com deficiéncia
Biofisica 1
Biotecnologia 1
Ciéncias Biologicas 8
Danga 2
Educacao Fisica 12
Farmécia 9
Fonoaudiologia 4
Gastronomia 2
Medicina 34
Nanotecnologia 1
Nutri¢ao 2
Odontologia 3
Saude Coletiva 1
Terapia Ocupacional 3
TOTAL 83

Fonte: UFRJ (2019).

Tabela 7 — Alunos com deficiéncia por curso no Centro de Ciéncias Juridicas e

Econdomicas (CCJE)
Cursos CCJE Alunos com deficiéncia
Administra¢do 3
Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de 1
Informagéo
Ciéncias Contabeis 6
Defesa e Gestdo Estratégica Internacional 6
Direito 30
Economia 9
Gestao Publica para o Desenvolvimento 3
Econdmico e Social
Relagdes Internacionais 3
TOTAL 61

Fonte: UFRJ (2019).
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Tabela 8 — Alunos com deficiéncia por curso no Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas

(CFCH)

Cursos CFCH Alunos com deficiéncia

Ciéncias Sociais
Comunicag¢ao Social
Filosofia

Historia

Pedagogia

Psicologia

O© o0 W O —~ O P

Servic¢o Social
TOTAL 40
Fonte: UFRJ (2019).

Tabela 9 — Alunos com deficiéncia por curso no Centro de Tecnologia (CT)

Cursos CT Alunos com deficiéncia
Engenharia Ambiental 2
Engenharia Ciclo Bésico 1
Engenharia Civil 5
Engenharia de Computagao e Informagao 1
Engenharia de Controle e Automacao 1
Engenharia de Materiais 2
Engenharia de Petroleo 1
Engenharia de Produgéo 1
Engenharia Elétrica 1
Engenharia Mecénica 2
Engenharia Naval e Oceénica 1
Engenharia Nuclear 1
Engenharia Quimica 7
TOTAL 26

Fonte: UFRJ (2019).
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Tabela 10 — Alunos com deficiéncia por curso do Centro de Letras e Artes (CLA)

Cursos CLA Alunos com deficiéncia
Arquitetura ¢ Urbanismo 1

Artes Plasticas 2

Conservacgdo e Restauragdo 1

Histdria da Arte 1

Letras 8

Musica 1

TOTAL 14

Fonte: UFRJ (2019).

Tabela 11 — Alunos com deficiéncia por curso do Centro de Ciéncias Matematicas e da

Natureza (CCMN)
Cursos CCMN Alunos com deficiéncia
Matematica 5
Quimica 2
Ciéncias Atuariais 1
Ciéncia da Computacdo 5
TOTAL 13

Fonte: UFRJ (2019).

Observa-se que nao foi possivel definir o curso de origem de 14 alunos matriculados,
indicados no documento para apresentar a atual conjuntura dos discentes com deficiéncia e/ou
Transtornos Globais do Desenvolvimento da UFRJ, foram pesquisados os dados fornecidos
pelo Sistema Eletronico do Servico de Informagdes ao Cidadao (e-SIC), aos quais a Comissao
de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas, da qual a pesquisadora autora ¢ membro, teve
acesso no més de maio de 2020. Tais dados divulgados pelo e-SIC contém informacgdes relativas
ao:

a) Total do alunado com deficiéncia na UFRJ;

b) Quantitativo dos estudantes com deficiéncia da UFRJ por nivel de formac¢ao académica;

c) Numero de estudantes que ingressaram na UFRJ por meio de cotas para pessoas com
deficiéncia.

O primeiro levantamento apontou o numero de estudantes com deficiéncia ou
Transtornos Globais do Desenvolvimento com matricula ativa na Universidade, como pode ser

verificado no grafico 1.
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Griafico 1 — Estudantes com deficiéncia e estudantes com Transtornos Globais do

Desenvolvimento com matricula ativa na UFRJ
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Fonte: e-SIC (UFRJ, 2020a).

Segundo informacdes obtidas por meio do Sistema Eletronico do Servigo de
Informagdes ao Cidaddo, existem 590 estudantes com deficiéncia na UFRJ. O tipo de
deficiéncia que mais predomina entre esses discentes ¢ a deficiéncia visual, com 170 alunos
com visdo subnormal ou baixa visdo e 28 estudantes com cegueira. Em segundo lugar, estd a
deficiéncia fisica, com o quantitativo de 181 estudantes. E, em terceiro lugar, estd a deficiéncia
auditiva, com 112 estudantes com baixa audi¢ao e 47 com surdez. Em menor nimero, estao as
deficiéncias intelectual e multipla, com 30 e 21 estudantes, respectivamente.

Verificou-se que um estudante tem surdocegueira.

A Universidade conta com 68 estudantes com Transtornos Globais do Desenvolvimento
(TGD), mais especificamente, eles tém Transtorno do Espectro Autista, Sindrome de Asperger,
Sindrome de RETT e Transtorno Desintegrativo da Infancia. O segundo levantamento indicou
o numero de estudantes com deficiéncia e Transtornos Globais do Desenvolvimento em relagao
ao nivel de formacao académica (graduacao, especializagdo, residéncia, mestrado e doutorado),

como pode ser observado na tabela 12.
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Tabela 12 — Discentes da UFRJ com deficiéncia e Transtornos Globais do

Desenvolvimento por nivel de formaciao académica

Nivel de formacéo académica
Tipo Total
Graduacgédo | Especializagéo | Residéncia | Mestrado | Mestrado profissional | Doutorado
Baixa audicéo 101 0 0 2 1 8 112
Cegueira 27 1 0 0 0 0 28
Fisica 171 1 1 2 2 4 181
Intelectual 29 0 0 1 0 0 30
Multipla 21 0 0 0 0 0 21
Surdez 45 1 0 0 0 1 47
Surdocegueira 1 0 0 0 0 0 1
Transtornos
Globais do 65 1 0 1 1 0 68
Desenvolvimento
Visdo subnormal
ou bhaixa visdo 154 2 0 2 3 5 170
Total 614 6 1 11 7 19 658

Fonte: e-SIC (UFRJ, 2020a).

De acordo com as informagdes fornecidas pelo e-SIC, a Universidade Federal do Rio
de Janeiro possui ao todo 658 estudantes com deficiéncia e Transtornos Globais do
Desenvolvimento com matricula ativa (até a data da consulta). A grande maioria desse alunado,
614 pessoas, sdo estudantes de cursos de graduacdo (bacharelado e licenciatura), o que
corresponde a 93% do todo. A deficiéncia que mais predomina entre os discentes de graduagao
¢ a deficiéncia fisica, com o quantitativo de 171 estudantes (UFRJ, 2020).

Em cursos de especializagdo, o quantitativo ¢ de seis discentes. Entre os cursos de
residéncia médica da Universidade, tem-se apenas um estudante com deficiéncia fisica. Nos
cursos de mestrado, mestrado profissional e doutorado tem-se o quantitativo de 11, 7 ¢ 19
discentes, respectivamente (UFRJ, 2020a).

Outro dado pertinente refere-se ao quantitativo de estudantes com deficiéncia que
ingressaram na Universidade por meio do sistema de cotas para pessoas com deficiéncia,
implementado por meio de uma politica de acdo afirmativa, em 2017. Segundo informagdes
obtidas por meio do Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidadao, 465 estudantes
ingressaram na UFRJ por meio do sistema de cotas para pessoas com deficiéncia (UFRJ,

2020a).



38

6.3 BIBLIOTECAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

As bibliotecas da UFRJ servem de apoio aos programas de ensino, pesquisa e extensao,
visam prover a comunidade académica acesso aos recursos de informagao e fornecer subsidios
ao desenvolvimento de suas atividades. Elas compdem uma rede de 44 bibliotecas, que sao
coordenadas pelo Sistema de Biblioteca e Informacao, 6rgdo suplementar do Féorum de Ciéncia
e Cultura (FCC) da Universidade Federal do Rio de Janeiro, o qual tem por objetivo principal
a interacdo de suas bibliotecas a politica educacional e administrativa (UFRJ, [2021b]).

Conforme UFRJ ([2021b]), apresentam-se as bibliotecas, segundo o centro académico

onde estdo localizadas:

° Centro de Ciéncias Juridicas e Economicas — CCJE

Biblioteca Eugénio Gudin do Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas - CCJE

Biblioteca Prof. Agricola Bethlem do Instituto de P6s-Graduagao e Pesquisa em Administracao
— COPPEAD

Biblioteca Carvalho de Mendonga da Faculdade Nacional de Direito — FND

Biblioteca do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional — IPPUR

° Centro de Ciéncias Matematicas e da Natureza — CCMN

Biblioteca Central do Centro de Ciéncias Matematicas e da Natureza — CCMN

Biblioteca Plinio Sussekind Rocha do Instituto de Fisica — IF

Biblioteca Professor Leopoldo Nachbin do Instituto de Matematica — IM

Biblioteca Professor Jorge de Abreu Coutinho do Instituto de Quimica — 1Q

Biblioteca do Nucleo de Computagdo Eletronica — NCE

Biblioteca Professor Silio Vaz do Observatério do Valongo — OV

Biblioteca Professor Mauricio de Almeida Abreu do Programa de Pés-graduagdao em Geografia
- PPGG

Posto de Servigo de Informacgao do Polo de Xistoquimica

° Centro de Ciéncias da Saude — CCS

Biblioteca Central do Centro de Ciéncias da Saude — CCS
Biblioteca da Escola de Enfermagem Anna Nery — EEAN
Biblioteca da Faculdade de Farmacia — FF

Biblioteca do Hospital Universitario Clementino Fraga Filho — HU
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Biblioteca do Instituto de Estudos em Saude Coletiva — [ESC

Biblioteca do Instituto de Ginecologia — IG

Biblioteca do Instituto de Microbiologia Professor Paulo de Goes — IMPG

Biblioteca do Instituto de Neurologia Deolindo Couto — INDC

Biblioteca Asdrubal Costa, do Instituto de Puericultura e Pediatria Martagao Gesteira — [PPMG
Biblioteca Jodo Ferreira da Silva Filho do Instituto de Psiquiatria — IPUB

Biblioteca Jorge de Rezende da Maternidade Escola — ME

Biblioteca Aloisio Teixeira do Nucleo em Ecologia e Desenvolvimento Socioambiental de
Maca¢ - NUPEM

Biblioteca de Recursos Instrucionais do Nucleo de Tecnologia Educacional para Saude —
NUTES

Biblioteca do Campus Duque de Caxias — CDC

° Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas — CFCH

Biblioteca Central do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas — CFCH

Biblioteca do Colégio de Aplicagdao da UFRJ — CAP

Biblioteca Marina Sao Paulo de Vasconcellos do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais —

IFCS

° Centro de Letras e Artes - CLA

Biblioteca Professor Alfredo Galvao da Escola de Belas Artes — EBA
Biblioteca de Obras Raras da Escola de Belas Artes - EBAOR
Biblioteca Alberto Nepomuceno da Escola de Musica — BAN
Biblioteca Lucio Costa da Faculdade de Arquitetura — FAU
Biblioteca José de Alencar da Faculdade de Letras — FL.

o Centro de Tecnologia — CT

Biblioteca Central do Centro de Tecnologia — CT

Biblioteca de Obras Raras ou Antigas do Centro de Tecnologia

Biblioteca Dirceu de Alencar Velloso - BPDAV

Biblioteca Paulo Geyer da Escola de Quimica — EQ

Biblioteca Professor Carlos Alberto Hemais do Instituto de Macromoléculas - IMA
) Forum de Ciéncia e Cultura — FCC

Biblioteca Pedro Calmon do Forum de Ciéncia e Cultura — BPC
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Biblioteca do Museu Nacional - MN
Biblioteca Francisca Keller do Programa de P6s-Graduagdo em Antropologia Social — PPGAS

Central de Memoria Académica — CMA

° Macaé Campus Professor Aloisio Teixeira

Biblioteca do Campus UFRJ Macaé Professor Aloisio Teixeira

6.4 CONDICOES DE ACESSIBILIDADE NAS BIBLIOTECAS DA UFRJ

No decorrer do ano, o SiBI coleta dados de sua acessibilidade, tanto para conhecimento
da instituicdo, quanto para realizacdo do Censo da Educagdo Superior do MEC. Os dados
coletados referem-se aos quantitativos de servidores e alunos com deficiéncia, considerando a
tipologia; a acessibilidade do acervo; e a acessibilidade das bibliotecas enquanto ambientes. A
partir dessa pesquisa realizada em 2020, foram coletados os dados apresentados a seguir.

Em 2020, o SIBI registrou que sete de seus servidores ativos se declararam com
deficiéncia, assim como entre seus usudrios, 57 alunos inscritos declararam possuir algum tipo
de deficiéncia (UFRJ, [2021b]).

O sistema de automacao adotado nas bibliotecas, o sife do SiBI e o repositorio digital,
que ¢ denominado Pantheon, foram desenvolvidos de forma a atender aos requisitos minimos
de acessibilidade como janela de Libras, contraste e ampliacdo de fonte, conteudo acessivel por
leitor de tela.

O acervo em Braille possui 3.076 itens (UFRJ, [2021b]).

Dentre as 44 bibliotecas, 24 delas possuem acessibilidade arquitetonica; 11 possuem
também acessibilidade tecnoldgica; sete possuem acessibilidade comunicacional, com
atendimento em Libras; e uma declarou possuir acessibilidade programatica. (UFRJ, [2021b])

No Quadro3, a seguir, estao apresentadas as bibliotecas que declararam possuir algum

requisito de acessibilidade arquitetonica.

Quadro 3 — Acessibilidade arquitetonica nas bibliotecas da UFRJ em 2020
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BIBLIOTECA

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

CCJE/BT

Pisos com cor opaca, pisos com superficie regular, firme e estavel e sinaliza¢do
visual.

CCJE/COPPEAD

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentacéo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, equipamento eletromecanico (elevadores, esteiras
rolantes, entre outros), estantes de livros com distdncia minima de 0,90 cm de
largura entre elas e niveis de ruido razoaveis.

CCJE/FND

Banheiros adaptados, bebedouros e lavabos adaptados, cadeira de rodas,
entrada/saida com dimensionamento, estantes de livros com distancia minima de
0,90 cm de largura entre elas e niveis de ruido razoaveis.

CCMN/BT

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagdo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia  visual, Dbanheiros adaptados, entrada/saida com
dimensionamento, entorno das mesas com area livre para circulacdo de pessoa em
cadeira de roda, estantes de livros com distancia minima de 0,90 cm de largura
entre elas, mobiliario adaptado, niveis de ruido razoaveis e pisos antiderrapante,
sinalizagdo visual.

CCMN/IM

Entrada/saida com dimensionamento e entorno das mesas com area livre para
circulagdo de pessoa em cadeira de roda.

CCMN/NCE

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagdo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, entrada/saida com dimensionamento, entorno das mesas
com area livre para circulagdo de pessoa em cadeira de roda, niveis de ruido
razoaveis, pisos com superficie regular, firme e estavel e sinalizagdo visual.

CCS/EEAN

Banheiros adaptados, calgada e corredores em bom estado de conservacio,
entrada/saida com dimensionamento, niveis de ruido razoaveis, pisos com cor
opaca, pisos com superficie regular, firme e estavel ¢ rampa de acesso com
corrimao.

CCS/FF

Equipamento eletromecénico (elevadores, esteiras rolantes, entre outros).

CCS/HU-IDT

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagao de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, calgada e corredores em bom estado de conservacio,
entrada/saida com dimensionamento, entorno das mesas com area livre para
circulacdo de pessoa em cadeira de roda e Pisos antiderrapante.

CCS/IESC

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagao de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, banheiros adaptados, bebedouros e lavabos adaptados,
calcada e corredores em bom estado de conservacdo, entrada/saida com
dimensionamento, entorno das mesas com area livre para circulacdo de pessoa em
cadeira de roda, espago para atendimento adaptado - balcdo de atendimento
acessivel por pessoa em cadeira de roda (O balcdo apresenta um modulo de
referéncia posicionado para a aproximacdo frontal ao balcdo), estantes de livros
com distancia minima de 0,90 cm de largura entre elas, niveis de ruido razoaveis
¢ pisos com superficie regular, firme e estavel.

CCS/INDC

Entorno das mesas com area livre para circulagdo de pessoa em cadeira de roda e
ndo possui rampa para acesso a biblioteca.

CCS/NUPEM

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentacéo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, cal¢ada e corredores em bom estado de conservacdo,
estantes de livros com distancia minima de 0,90 cm de largura entre elas e pisos
com superficie regular, firme e estavel.

Continuagao

Continua

CCS/NUTES

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagdo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, banheiros adaptados, calgada e corredores em bom estado
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de conservacao, entrada/saida com dimensionamento, pisos antiderrapante, pisos
com cor opaca e sinalizagdo visual.

CDC/BT

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagdo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, banheiros adaptados, bebedouros e lavabos adaptados,
calgada e corredores em bom estado de conservacdo, entrada/saida com
dimensionamento, entorno das mesas com area livre para circulagao de pessoa em
cadeira de roda, espago para atendimento adaptado - balcdo de atendimento
acessivel por pessoa em cadeira de roda (O balcdo apresenta um modulo de
referéncia posicionado para a aproximagao frontal ao balcao), estantes de livros
com distancia minima de 0,90 cm de largura entre elas, mobiliario adaptado, pisos
com superficie regular, firme e estavel e sinalizagdo visual.

CFCH/BT

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagdo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, banheiros adaptados, bebedouros e lavabos adaptados,
cadeira de rodas, calcada e corredores em bom estado de conservagao,
entrada/saida com dimensionamento, entorno das mesas com area livre para
circulagcdo de pessoa em cadeira de roda, pisos com superficie regular, firme e
estavel e sinalizagdo visual.

CFCH/CAP

Estantes de livros com distancia minima de 0,90 cm de largura entre elas, pisos
antiderrapante, rampa de acesso com corrimao e sinaliza¢do visual.

CFCH/IFCS

Entorno das mesas com area livre para circulacdo de pessoa em cadeira de roda.

CLA/FAU

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagao de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, banheiros adaptados, bebedouros e lavabos adaptados,
calgada e corredores em bom estado de conservacdo, entrada/saida com
dimensionamento, equipamento eletromecanico (elevadores, esteiras rolantes,
entre outros), entorno das mesas com area livre para circulacdo de pessoa em
cadeira de roda, espago para atendimento adaptado - balcdo de atendimento
acessivel por pessoa em cadeira de roda (O balcdo apresenta um modulo de
referéncia posicionado para a aproximacado frontal ao balcdo), estantes de livros
com distancia minima de 0,90 cm de largura entre elas, niveis de ruido razoaveis,
pisos com superficie regular, firme e estavel.

CLA/FL

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagao de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, calgada e corredores em bom estado de conservagdo e
entrada/saida com dimensionamento.

CT/BPDAV

Banheiros adaptados e pisos com superficie regular, firme e estavel.

CT/BT

Cadeira de rodas e entorno das mesas com area livre para circulagdo de pessoa em
cadeira de roda.

FCC/MN

Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentagdo de cadeirantes e pessoas
com deficiéncia visual, cadeira de rodas, cal¢ada e corredores em bom estado de
conservagdo, entrada/saida com dimensionamento, equipamento eletromecanico
(elevadores, esteiras rolantes, entre outros), entorno das mesas com area livre para
circulagdo de pessoa em cadeira de roda, estantes de livros com distancia minima
de 0,90 cm de largura entre elas, niveis de ruido razoaveis, pisos antiderrapante,
pisos com cor opaca, pisos com superficie regular, firme e estavel e rampa de
acesso sem corrimao.

FCC/SIBI/CMA

Entrada/saida com dimensionamento e pisos com superficie regular, firme e
estavel.

MACAE/BC

Banheiros adaptados, cadeira de rodas, calcada e corredores em bom estado de
conservagao, estantes de livros com distancia minima de 0,90 cm de largura entre
elas e rampa de acesso com corrimao.

Fonte: SiBI (UFRJ, 2020b).

Quanto a acessibilidade tecnoldgica, as bibliotecas dispdem dos seguintes equipamentos

apresentados no Quadro 4.
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Quadro 4 — Acessibilidade tecnologica nas bibliotecas da UFRJ medida em

equipamentos de tecnologia da informacao disponiveis aos usuarios com deficiéncias, em

2020
BIBLIOTECA TECNOLOGIA ASSISTIVA
Todos os computadores possuem com leitores de tela, e programas ou fungdes
CCJE/BT que possibilitam a inversdo e/ou contraste decores. Fones de ouvido.
Computadores com leitores de tela, disponibiliza Impressoras em Braille,
CCJE/FND disponibiliza software e outras aplicagdes de leitura para pessoas com baixa
visdo e fones de ouvido.
Computadores com leitores de tela, computadores com programas ou fungdes
CCMN/BT que possibilitam a inversdo e/ou contraste de cores, disponibiliza software e
outras aplicacdes de leitura para pessoas com baixa visao.
Computadores com leitores de tela, computadores com programas ou fungdes
que possibilitam a inversao e/ou contraste de cores, disponibiliza software e
CCMN/NCE outras aplicagdes de leitura para pessoas com baixa visdo, lupa portatil
eletronica e lupa eletrénica tipo mouse, computadores com Dosvox e VLibras.
CCS/HU-IDT Software de leitura para as pessoas com deficiéncia visual.
CCS/NUPEM Fones de ouvido.
Disponibiliza impressoras em Braille, software e outras aplicacdes de leitura
CCS/BT para pessoas com baixa visao, teclado acessivel com teclas ampliadas e teclado
virtual.
Computadores com programas ou funcdes que possibilitam a inversdo e/ou
CCS/EEAN contraste de cores e disponibiliza software e outras aplica¢des de leitura para
pessoas com baixa visdo.
CCS/FF Teclado virtual.
Computadores com leitores de tela, computadores com programas ou fungdes
CDC/BT que possibilitam a inversao e/ou contraste de cores, disponibiliza software e
outras aplicacdes de leitura para pessoas com baixa visao e teclado virtual
Computadores com programas ou fungdes que possibilitam a inversdo e/ou
CFCH/BT contraste de cores e disponibiliza software e outras aplicagdes de leitura para
pessoas com baixa visdo.
CECH/IFCS DiS})onibiliza software e outras aplicagdes de leitura para pessoas com baixa
visdo.
Disponibiliza software e outras aplicagdes de leitura para pessoas com baixa
CLA/FL o .
visdo e teclado virtual.
CLA/EBAOR Lupas.

Fonte: SiBI (UFRJ, 2020b).

6.5 CRIACAO DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE SiBI
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Alguns pontos foram levados em consideracao para criagdo da politica do SiBI, como
os listados abaixo:
a) A sele¢ao dos componentes para compor uma comissao de acessibilidade do SiBI com esse
objetivo, isto &, a instituicdo da Comissao de Acessibilidade;
b) O embasamento legal para construgao do texto da politica;
¢) Conceituagao dos termos utilizados;
d) O processo de elaboragao da politica e de sua aprovagao.

Nas subsec¢des seguintes serdo detalhadas cada item.

6.5.1 A instituicdo da Comissao de Acessibilidade do SiBI

A Comissao de acessibilidade do SiBI foi formada, em 2019, por quatro bibliotecarias,
que se dedicavam ao estudo da tematica, ¢ uma auxiliar em administracdo, reunindo-se com
esse proposito, sensibilizadas pelo assunto, apoés terem finalizado um levantamento para
identificar o perfil dos servidores que compunham seu quadro técnico, trabalho esse
desenvolvido por interesse em vir a realizarem um servigo de referéncia de exceléncia. Nessa
atividade, sensibilizaram-se quanto a necessidade de melhorar os produtos e servigos oferecidos
aos usuarios com deficiéncia, reunindo-se e criando o grupo de trabalho, que foi reconhecido e
institucionalizado pela UFRJ.

A formacdo de uma comissdo de acessibilidade com pessoas motivadas pelo assunto e
conhecedoras das necessidades dos alunos com deficiéncias facilitou o seu bom
desenvolvimento, em que se destaca a criagcdo da Politica de acessibilidade do SiBI.

A comissao tem o intuito de integrar e promover as atividades ja existentes em diferentes
instancias da universidade, propor atividades e cursos de capacitacdo para o corpo técnico,
levantar e encaminhar demandas, promover a socializa¢do das bibliotecas com os usuarios com
deficiéncia, elaborar o diagnostico de acessibilidade das 45 bibliotecas que compdem o sistema
e mapear as necessidades de matérias e recursos para melhorar a acessibilidade de seus espacos
(ARAUJO, R. et al., 2020).

Para melhor visualizagdo e otimizagdo do trabalho, a comissao estabeleceu o plano de

acdo apresentado no quadro 5.

Quadro 5 — Plano de acio e objetivos da Comissao de Acessibilidade do SiBI

| ACAO | OBJETIVO




45

Buscar atualizagdo constante sobre o tema

Manter as bibliotecas atualizadas

Zelar pela aplicagdo da legislag@o sobre os direitos
das pessoas com deficiéncia, bem como das normas
técnicas e recomendagdes vigentes no ambito das
bibliotecas pertencentes ao SiBI/UFRJ.

Manter parceria com a DIRAC

Participar das reunides do Forum de
Acessibilidade da Universidade

Agir de forma integrada com os diversos Setores da
UFRIJ para a promogao e o assessoramento das agdes
de acessibilidade das pessoas com deficiéncia em prol
da igualdade e equidade de condigdes, para o
provimento do acesso a informagao disponivel nas
bibliotecas que fazem parte do SiBI.

necessidades e
implementacgdo de melhorias

Identificar apoiar a

Promover iniciativas de acessibilidade nos sitios da
internet mantidos pelo SiBI e pelas bibliotecas que o
compoem.

Fazer levantamento das necessidades basicas
para as bibliotecas

Elaborar um questionario detalhado para
diagnostico das bibliotecas

constantemente ~ os  dados
importantes para solicitagdo pelo BAGER?

Identificar

Ter o diagnoéstico de acessibilidade de todas as
bibliotecas, através do mapeamento constante das
mesmas.

Divulgar cursos

Prestar atendimento as equipes das bibliotecas

Orientar as bibliotecas do SiBI quanto ao uso e selegio
de tecnologia assistiva.

Fazer uma apresentacdo inicial para as

bibliotecas, para divulgagdo das metas da
Comissao e sensibilizagdo para o tema

Realizar um curso interno

Realizar um Forum de Acessibilidade da
Comissao do SiBI

Divulgar noticias sobre o tema

Promover agdes de sensibilizagdo dos servidores das
bibliotecas que compdem o SiBI, difundindo uma
cultura de inclusdo e contribuindo para eliminar
qualquer barreira atitudinal.

Divulgar as datas das reunides presenciais,
motivando a participagao

Incentivar a participacdo de servidores com e sem
deficiéncia nas reunides da Comissdo de

Acessibilidade do SiBI/UFRUJ.

Considerar a percep¢do dos membros da
Comissdo e feedbacks das equipes e dos
usuarios das bibliotecas

Avaliar periodicamente o desempenho das acdes
implementadas pela Comissdo de Acessibilidade do
SiBI/UFRJ, adotando as medidas preventivas e
corretivas que se fagam necessarias.

Fonte: (ARAUJO, R. et al., 2020).

2 Relatdrio semestral do SiBI.
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Entre todas as a¢des descritas, a primeira delas foi a de dedicar esfor¢os para a criagdo
de um documento formal que servisse de apoio as decisdes da comissdo e tivesse em
consonancia com as diretrizes de acessibilidade que a UFRJ viesse a criar, ja que, até entdo,
nao havia uma politica de acessibilidade nessa universidade.

Em 2020, foram alcancados os seguintes resultados: aprovagdo da politica de
acessibilidade, desenvolvimento do plano de acdo; estabelecimento do cronograma de agdes;
envio de comunicados para as equipes das bibliotecas, com foco em promogao de conhecimento
e sensibilizagdo; elaboracao de uma lista de necessidades basicas das bibliotecas em relacao a
hardwares ¢ softwares; divulgacdo dos trabalhos e metas da Comissdo, por meio da
apresentacao de trabalho no 1°. Férum de Técnicos-Administrativos (SINTUFRJ) e de palestra
e mediagdo na primeira Roda de Conversa do SiBI (/ive sobre acessibilidade para as bibliotecas
universitarias, a partir das experiéncias da UFRJ e da Universidade Federal do Ceara, realizada
em 4 de novembro de 2020 e disponivel do Canal do YouTube do Forum de Ciéncia e Cultura
- FCC/UFRJ). Outras agdes previstas como visita as bibliotecas para avaliagdo e elaboracdo do
diagnostico de acessibilidade tiveram que ser adiadas para quando acontecer a retomada das
atividades presenciais na Universidade. (ARAUJ O; FONSECA; MIRANDA, 2020).

Essas medidas visam promover a igualdade e inclusdo social na UFRJ. Ressalta-se que
a cidadania ¢ um direito social e as condi¢des efetivas de cidadania estdo fortemente ligadas a
acessibilidade e, consequentemente, a inclusdo. E numa sociedade que por anos manteve uma
visdo assistencialista, torna-se imprescindivel informar que ndo € a pessoa com deficiéncia que
precisa se adaptar as condigdes disponiveis, mas sim a sociedade, a qual precisa se modificar
para que toda pessoa possa exercer sua cidadania. E um desafio institucional que a tematica da
acessibilidade ndo seja uma teoria, mas a pratica resultante de uma visdo consolidada, o que
também depende do compromisso individual de seus colaboradores, com quebra de barreiras
atitudinais (ARAUJO; FONSECA; MIRANDA, 2020).

Dessa forma, sdo compromissos essenciais da Comissdo de Acessibilidade do
SiBI/UFRIJ: informar e formar, através de sensibiliza¢ao e agdes; promover representatividade
das pessoas com deficiéncia no planejamento anual e a¢des, lembrando sempre da importancia
de ouvir os discentes com deficiéncia para prestar melhores servicos e produtos nas bibliotecas

da UFRJ, fazendo valer o lema das pessoas com deficiéncia: Nada sobre nos, sem nds.

6.5.2 Embasamento legal para construcgio da politica
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Para montagem de uma politica institucional, é preciso de embasamento legal, tanto no

ambito federal, quanto no institucional. No quadro 6, estdo relacionados os dispositivos legais

consultados para cria¢ao da politica, ordenados de acordo com o ano de publicagao.

Quadro 6 — Legislacio consultada pela Comissiao de Acessibilidade relacionada a pessoas

com deficiéncia segundo a ordem cronoldgica

LEGISLACAO

TITULO

PREAMBULO

Lein® 7.405, de 12
novembro de 1985

Torna obrigatoria a colocac¢ao do “’Simbolo Internacional de Acesso” em todos
os locais e servigos que permitam sua utilizagdo por pessoas portadoras de
deficiéncia e da outras providéncias.

Lein® 7.853, de 24
de outubro de 1989

Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracdo
social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia - CORDE, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou
difusos dessas pessoas, disciplina a atuacdo do Ministério Publico, define
crimes, ¢ da outras providéncias.

Lein®8.112,de 11
de dezembro de
1990

Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais

Lein® 10.048, de 08
de novembro de
2000

Da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da outras
providéncias.

Lein® 10.436, de 24

Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da outras providéncias.

de abril de 2002.
Decreto n° Regulamenta as Leis:
5.296/2004 Lei n° 10.048/2000 (da prioridade de atendimento as pessoas que especifica e

da outras providéncias).

Lei n® 10.098/2000 (estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.)

Nota.

Portaria n.° 1.679 de
2 de dezembro de
1999

Dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias,
para instruir os processos de autorizagdo e de reconhecimento de cursos, ¢ de
credenciamento de institui¢oes.

Fonte: Elaborado pela autora.

6.5.3 Conceituaciao dos termos

Nas disposic¢des gerais, sdo definidos e conceituados os termos utilizados na Politica.

No caso da politica de acessibilidade do SiBI, foram definidos os termos a seguir:

a) Pessoa com deficiéncia: ¢ aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza

fisica, mental, intelectual ou sensorial, a qual, em interagdo com uma ou mais barreiras,
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pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicdes
com as demais pessoas;

b) Pessoa com mobilidade reduzida ¢ aquela que, ndo se enquadrando no conceito de
pessoa com deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se,
permanente ou temporariamente, gerando reducdo efetiva da mobilidade, da
flexibilidade, da coordenagdo motora e da percep¢ao, incluindo idoso, gestante, lactante,
pessoa com crianga de colo e obeso;

¢) Pessoa com Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD) ¢ aquela que apresenta um
quadro de alteragdes no desenvolvimento neuropsicomotor, comprometimento nas
relagdes sociais, na comunicagao ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa defini¢ao
Transtorno do Espectro Autista (TEA), Sindrome de Asperger, Sindrome de Rett e
Transtorno Desintegrativo da Infancia (TDI);

d) Acessibilidade ¢ a possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranga
e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes,
informagdo e comunicag¢do, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros
servigos e instalacdes abertas ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

e) Acesso a informagdo ¢ a possibilidade de acesso a dispositivos, sistemas e meios de
comunica¢do e informacdo, eliminando barreiras tecnologicas e de comunicacgdo,
promovendo a percepcdo, capacidade de operagdo, compreensdo e robustez daqueles
meios;

Vale ressaltar que outros termos utilizados na politica devem ser incluidos e conceituados

para evitar interpretagdes erradas.

6.5.4 Aprovacio da Politica de Acessibilidade

A Politica foi aprovada por unanimidade, em 07 de julho de 2020, em sessdo do

Conselho Diretor do Forum de Ciéncia e Cultura, sendo um documento orientador para todas

as bibliotecas do SiBI°.

3Disponivel em: https://www.sibi.ufrj.br/index.php/inicio/366-comissao-de-acessibilidade-elabora-a-politica-
de-acessibilidade-do-sibi-uftj
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7 DIRETRIZES PARA CRIACAO DE UMA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

A politica de acessibilidade tem a finalidade de guiar o bibliotecario e sua equipe, bem
como servir de instrumento para tomada de decisdes. Sendo assim, para sua criagdo, reuniu-se,
a partir da experiéncia acima demonstrada, o que se verificou ser necessario e importante
para a elaboracio de uma politica de acessibilidade, resultando nas seguintes sete
diretrizes:

l. Criagdo de uma comissdo de acessibilidade com essa responsabilidade;

Estudo da comunidade;

Levantar as justificativas legais, missdo e a necessidade da instituicdo e do setor;

2
3
4. Definir os termos a serem empregados no documento que estabelece a politica;
5 Levantar os objetivos (os itens) que compdem a politica publica;

6 Alertar sobre os limites da politica e das necessidades de revisao e atualizagdo;
7

Indicar as referéncias utilizadas;

Dessas diretrizes, as de 1 a 5, sdo melhor explicadas a seguir por ndo serem

autoexplicativas como a sexta e a sétima.

7.1 Sobre a diretriz de se criar uma comissao de acessibilidade com essa
responsabilidade

Orienta-se que seja constituida uma comissdo permanente que trate especificamente de
assuntos relacionados a acessibilidade e inclusdo, atuando com a finalidade de oferecer suporte
técnico as bibliotecas.

E necessario que a comissdo seja composta por pessoas capacitadas e que tenham o
minimo de entendimento da 4rea. Nao importa se serd composta somente por bibliotecarios.
Docentes, auxiliares de biblioteca ou qualquer outro técnico-administrativo auxiliardo no
trabalho.

Em se tratando de Institui¢des Federais de Ensino Superior, os membros da comissao
deverdo ser nomeados através de portaria institucional.

Os membros da comissdo t€ém como principais atribuicdes:

a) assessoramento em assuntos pertinentes a acessibilidade e inclusao;
b) articular-se com a comunidade académica, outras comissdes de mesma atribuicao
existentes na universidade em busca de troca de informagdes, sugestdes € melhoria no

atendimento;
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contribuir com a politica de acessibilidade, seus principios ¢ normas visando sua
atualizagao;
estar disponivel para ouvir as demandas dos alunos com deficiéncia, prestando

assisténcia sempre que possivel.

Para um bom desempenho, a comissao deve ter como principios:

conhecer as caracteristicas dos usudrios com defici€ncia, seus interesses, principais
atividades estudantis e ou profissionais;

atualizar-se permanentemente;

evitar a selecdo de materiais para os quais a demanda nao ¢ evidente;

sugerir, solicitar, substituir materiais de tecnologia assistiva;

comprometer-se com as funcdes estabelecidas para a Comissao.

Competéncias da Comissao:

realizar reunides periodicamente com o intuito de discutir demandas, e realizar estudos;
definir um relator para elaborar pautas e atas da comissao;

planejar acOes de sensibilizacdo da comunidade académica, bem como cursos de
capacitacdo, eventos, lives, podcasts,

gerenciar sugestoes, duvidas que surjam de outras bibliotecas;

criar um canal direto para comunicagao (ex. e-mail institucional, nimero de Whatsapp);
realizar diagndstico de acessibilidade em bibliotecas;

promover eventos.

7.2 Sobre a diretriz de se estudar a comunidade

O perfil da comunidade serd necessdrio para tomar conhecimento dos alunos com

deficiéncia e, assim, elaborar a politica de acessibilidade, na qual serdo estabelecidos os critérios

que guiardo a comissao de acessibilidade na tomada de decisdes. Outros dados como curso, tipo

de deficiéncia, nivel de formagdo complementardo as informagoes.

7.3 Sobre a diretriz de se levantar as justificativas (os “considerandos”) legais, missao e

a necessidade da instituicao e do setor

Sera necessario levantar alguns dados para justificar a elaboragdo da politica, tais como:

objetivos institucionais (da biblioteca e da instituicdo que a mantém), embasamento legal, tanto

a nivel federal, quanto a nivel institucional.
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No quadro 7, estdo relacionadas as principais normas constitucionais, leis federais,

decretos, portaria e norma relacionadas as pessoas com deficiéncia, ordenadas de acordo com o

ano de publicagdo das mesmas.

Quadro 7 — Principais legislacoes relacionadas as pessoas com deficiéncia segundo a

ordem cronologica

NORMAS CONSTITUCIONAIS

TITULO

PREAMBULO

Federativa do Brasil de

1988

Constitui¢ao da Republica

Decreto Legislativo n°

186/2008

Aprova o texto da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova lorque,

em 30 de margo de 2007.

Decreto n° 6.949/2009

Promulga a Convenc¢ao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30

de margo de 2007.

LEIS FEDERAIS

Lein®4.169, de 4 de
dezembro de 1962

Oficializa as convengdes Braille para uso na escrita e leitura dos cegos ¢

0 Cddigo de Contragdes e Abreviaturas Braille.

Lein® 7.405, de 12

novembro de 1985

Torna obrigatodria a colocagdo do “Simbolo Internacional de Acesso” em
todos os locais e servicos que permitam sua utilizagdo por pessoas

portadoras de deficiéncia e da outras providéncias.

Lein® 7.853, de 24 de
outubro de 1989

Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integragdo
social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia - CORDE, institui a tutela jurisdicional de
interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina a atuagdo do

Ministério Publico, define crimes, e da outras providéncias.

Continuagao

Continua

Lein®8.112,de 11 de
dezembro de 1990

Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido,

das autarquias e das fundagdes publicas federais

Lein®9.610, de 19 de
fevereiro de 1998

Altera, atualiza e consolida a legislacao sobre direitos autorais e da outras

providéncias.

Lein® 10.048, de 08 de

Da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da outras
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novembro de 2000 providéncias.
Lein® 10.098, de 19 de Estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a promocdo da
dezembro de 2000 acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade

reduzida, e da outras providéncias.

Lein® 10.436, de 24 de

Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da outras

abril de 2002. providéncias.

Lein® 10.753, de 30 de Institui a Politica Nacional do Livro fazer nota.

outubro de 2003

Lein® 12.343, de 2 de Institui o Plano Nacional de Cultura - PNC, cria o Sistema Nacional de
dezembro de 2010. Informacdes e Indicadores Culturais - SNIIC e da outras providéncias.

Lein® 13.146/2015

Institui a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto

da Pessoa com Deficiéncia)

DECRETOS

Decreto n° 3.298, de 20 de
dezembro de 1999

Regulamenta a Lei N° 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a
Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,

consolida as normas de prote¢do, e da outras providéncias.

Decreto n°® 5.296/2004

Regulamenta as Leis:

Lei n® 10.048/2000 (d& prioridade de atendimento as pessoas que
especifica e da outras providéncias).

Lei n° 10.098/2000 (estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida, e da outras providéncias).

Decreton® 7.611/2011

Dispode sobre o atendimento educacional especializado, Nota.

PORTARIA

Portaria n.° 1.679 de 2 de
dezembro de 1999

Dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de

deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de

reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituigoes.

NORMA

NBR 9050/2020

Estabelece acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e

equipamentos urbanos.

Fonte: Elaborado pela autora.

O quantitativo de alunos com deficiéncia levantado no perfil da comunidade podera ser

utilizado também para justificar a criagdo da politica, bem como missdo institucional e da

biblioteca.
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7.4 Sobre a diretriz de se definir os termos a serem empregados no documento que
estabelece a politica

E importante que os termos presentes na politica estejam conceituados.

Sugere-se o uso das defini¢des descritas na Lei Brasileira de Inclusao ou qualquer outro

documento legal, Thesauros.

7.5 Sobre a diretriz de se levantar os objetivos (os itens) que compdem a politica publica.
Nesta diretriz temos, por exemplo, estes:

a) zelar pela aplicacdo da legislacdo sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, bem
como das normas técnicas e recomendagdes vigentes no ambito das bibliotecas;

b) agir de forma integrada com os diversos setores para a promog¢ao € 0 assessoramento
das acdes de acessibilidade das pessoas com deficiéncia em prol da igualdade e
equidade de condigdes para o provimento do acesso a informagdo disponivel nas
bibliotecas;

c) promover iniciativas de acessibilidade nos sitios da internet mantidos;

d) ter o diagndstico de acessibilidade de todas as bibliotecas, através do mapeamento
constante das mesmas;

e) orientar as bibliotecas quanto ao uso e selecdo de tecnologia assistiva;

f) promover agdes de sensibilizag¢do dos servidores, difundindo uma cultura de inclusdo e
contribuindo para eliminar qualquer barreira atitudinal,

g) incentivar a participagdo da comunidade académica com e sem deficiéncia nas reunides
da Comissdo de Acessibilidade do SiBI/UFRI;

h) avaliar periodicamente o desempenho das agdes implementadas pela Comissdo de
Acessibilidade, adotando as medidas preventivas e corretivas que se fagam necessarias

(UFRJ, 2020a, art.2)
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo o desenvolvimento de um plano de diretrizes para
elaboragdo e implementacao de politicas de acessibilidade em bibliotecas universitarias das
Instituicdes Federais de Ensino Superior do pais, a partir do caso da Politica de Acessibilidade
do Sistema de Bibliotecas e Informa¢ao da UFRJ, de forma a contribuir para a adog¢ao de boas
praticas em inclusao das pessoas com deficiéncia nesses locais.

Dirigido por esse objetivo e amparado nos dados coletados na literatura especializada e
nos documentos da UFRJ, conclui-se que, com o apoio da legislacdo, a universalizagdo do
ensino atendera as pessoas com deficiéncias, e este publico cada vez mais devera estar dentro
das institui¢des de ensino, principalmente, se publicas.

Com a pesquisa realizada sobre alunos com deficiéncia na UFRJ, foi possivel conhecer
um novo cendrio, ou seja, a “inclusdo universitaria,” através da legislacdo e os dispositivos
legais que regem esse processo, a acessibilidade e suas dimensdes; as tecnologias assistivas
existentes nas bibliotecas da UFRJ para estudantes com deficiéncia.

O estudo possibilitou ainda conhecer e revelar, por meio do carater histdrico, a
trajetoria das agoes realizadas na UFRJ voltadas para pessoa com deficiéncia.

Vale ressaltar que ndo existe formato ideal para todas as bibliotecas: nossa pratica deve

estar acima de tudo pautada na individualidade de cada pessoa com deficiéncia.
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ANEXO A — POLITICA DE ACESSIBILIDADE SIBI

ATO DA COMISSAO DE ACESSIBILIDADE DO SISTEMA DE BIBLIOTECAS E
INFORMACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
(SIBI/UFRJ)

Institui a Politica de Acessibilidade do SiBI/UFRJ

A Comissao de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas e Informacgao, criada em novembro
de 2019, divulgada na Portaria n°® 13.238, de 29 de novembro de 2019 e no Boletim UFRJ

49/2019, no uso das competéncias que lhe foram conferidas:

CONSIDERANDO o disposto na Constituicao Federal de 1988; na Lei 13. 146, de 6 de julho
de 2015; na Lei 7.853, de 24 de outubro de 1989; na Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990; na
Lei 10.048, de 8 de novembro de 2000; na Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000; na Lei
10.436, de 24 de abril de 2002; no Decreto 5296 de 2004, no Plano Nacional de Cultura,
Diretrizes da UNESCO; na Portaria 1.679 do Ministério da Educacao, nas diretrizes da
Diretoria de Acessibilidade — DIRAC/UFRIJ e no Plano de Acessibilidade do SiBI/UFRJ, sobre

a dignidade da pessoa humana e os direitos das pessoas com deficiéncia;

CONSIDERANDO o aumento do quantitativo de estudantes com defici€éncia nos cursos de

graduacdo e pds-graduagdo, e a importancia do processo inclusdo e acessibilidade na UFRJ;

CONSIDERANDO que o SIBI/UFRIJ tem por objetivo principal a interagdo de suas bibliotecas
com a politica educacional e administrativa da Universidade, servindo de apoio aos programas

de ensino, pesquisa e extensao;

CONSIDERANDO a missao das bibliotecas universitarias de auxiliar nas praticas pedagdgicas

nos niveis do ensino, pesquisa € extensao;

CONSIDERANDO a importancia de prover o acesso a informagao as pessoas com deficiéncia,
transtornos e mobilidade reduzida, oferecendo recursos fisicos, humanos e tecnoldgicos que

atendam as necessidades;
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CONSIDERANDO, ainda, que toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de
oportunidades com as demais pessoas e que a discriminagao contra qualquer pessoa, por motivo

de deficiéncia, ¢ considerada violagdo da dignidade e do valor inerentes ao ser humano;

O Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Rio de Janeiro estabelece sua Politica de

Acessibilidade nos seguintes termos:

SECAO I

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° A Politica de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas e Informagao da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, em respeito as disposi¢des constitucionais, legais e Institucionais da

UFRJ, fundamenta-se nos conceitos definidos nos correspondentes documentos:

§ 1 Entende-se por:

I - pessoa com deficiéncia ¢ aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, a qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir
sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais

pessoas;

IT - pessoa com mobilidade reduzida ¢ aquela que, ndo se enquadrando no conceito de pessoa
com deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando redugdo efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coordenacao

motora e da percepcao, incluindo idoso, gestante, lactante, pessoa com crianca de colo e obeso;

III - pessoa com Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD) ¢ aquela que apresenta um
quadro de alteragdes no desenvolvimento neuropsicomotor, comprometimento nas relagdes
sociais, na comunicacao ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa definigdo Transtorno do
Espectro Autista (TEA), Sindrome de Asperger, Sindrome de Rett e Transtorno Desintegrativo

da Infancia (TDI);
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IV - acessibilidade ¢ a possibilidade e condi¢dao de alcance para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edifica¢des, transportes,
informacao e comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos
e instalagdes abertas ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona

urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

V - acesso a informacdo ¢ a possibilidade de acesso a dispositivos, sistemas e meios de
comunicac¢do e informagdo, eliminando barreiras tecnologicas e de comunicagdo, promovendo

a percepgao, capacidade de operagdo, compreensao e robustez daqueles meios;

SECAO 11

OBJETIVOS

Art. 2° A Politica de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas e Informacao da Universidade

Federal do Rio de Janeiro tem como objetivos:

I - zelar pela aplicagdo da legislacdo sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, bem como
das normas técnicas e recomendagdes vigentes no ambito das bibliotecas pertencentes ao SiBI

da UFRJ;

IT - agir de forma integrada com os diversos setores da UFRJ para a promogdao e o
assessoramento das acdes de acessibilidade das pessoas com deficiéncia em prol da igualdade
e equidade de condi¢des para o provimento do acesso a informagdo disponivel nas bibliotecas

que fazem parte do SiBI;

IIT - promover iniciativas de acessibilidade nos sitios da internet mantidos pelo SiBI e pelas

bibliotecas que o compdem;

IV - ter o diagnostico de acessibilidade de todas as bibliotecas, através do mapeamento

constante das mesmas;

V - orientar as bibliotecas do SiBI quanto ao uso e sele¢do de tecnologia assistiva;
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VI - promover agdes de sensibilizagdo dos servidores das bibliotecas que compdem o SiBI,

difundindo uma cultura de inclusao e contribuindo para eliminar qualquer barreira atitudinal;

VII - incentivar a participac¢do de servidores com e sem deficiéncia nas reunides da Comissao

de Acessibilidade do SiBI/UFRJ;

VIII - avaliar periodicamente o desempenho das ac¢des implementadas pela Comissdao de
Acessibilidade do SiBI/UFRIJ, adotando as medidas preventivas e corretivas que se fagam

necessarias.

Art. 3° A Politica de Acessibilidade do SiBI/UFRJ objetiva ser a diretriz para eventos, processos
de trabalho, aquisi¢do de materiais ¢ decisdes administrativas, sendo implementada no ambito

de todas as Bibliotecas.

SECAO 111

DISPOSICOES FINAIS

Art. 4° A Politica de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas e Informacao da Universidade
Federal do Rio de Janeiro serd revisada e atualizada sempre que necessario, para estar em

consonancia com as diretrizes constitucionais, legais e Institucionais da UFRJ.
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