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WEBSITE NURSESCRIPT COMO ESTRATEGIA DE ENSINO
PARA COLETA DE DADOS DE ENFERMAGEM

RESUMO
Objetivo: Propor o Website Nursescript como uma estratégia de ensino acerca da coleta de dados
em enfermagem. Método: Estudo misto, metodoldgico e quase-experimental, com delineamento
longitudinal e andlise quantitativa. O percurso metodologico envolveu: desenvolvimento do
Website; validagdo da ferramenta digital por seis especialistas; avaliagdo da compreensdo e
abrangéncia por 11 estudantes; e, avaliacdo do nivel de conhecimento percebido de 10 estudantes
apos contato com a versao final do Website, em uma analise pré e pos-teste. Resultados: Os
especialistas consideraram o Website intuitivo, atual e pertinente. Na avaliacdo realizada pelos
estudantes, todos consideraram a ferramenta aplicavel, compreensivel e abrangente, e apos contato
com a versdo final do Website perceberam aumento do nivel de conhecimento. Conclusiao: O
Website Nursescript pode ser considerado uma estratégia de ensino, dado que se mostrou valido,
aplicavel ao ensino teorico-pratico da coleta de dados e necessario para o aumento de conhecimento
percebido por estudantes de enfermagem.
Descritores: Coleta de Dados; Registros de Enfermagem; Educa¢do em Enfermagem; Tecnologia
da Informacao; Redes de Comunicagdo de Computadores; Estudo de Validagao.
Descriptors: Data Collection; Nursing Records; Nursing Education; Information Technology;
Computer Communication Networks; Validation Study.
Descriptores: Recoleccion de Datos; Registros de Enfermeria; Educacion en Enfermeria;

Tecnologia de la Informacion; Redes de Comunicacion de Computadores; Estudio de Validacion.



INTRODUCAO

A década atual ¢ marcada pela intensa globalizagdo, com o surgimento de tecnologias que
modificam a forma como produzimos e difundimos conhecimento. Atrelado a isso, a pandemia
vivenciada nos ultimos anos ainda proporcionou grandes transformagdes nos modelos e estratégias
de ensino (Vega, 2018; Nascimento et al, 2022).

Na ciéncia da enfermagem, os modelos tedricos surgem atrelados a necessidade de prever,
descrever e explicar conceitos e fendmenos da area. Assim, como forma de amparar e nortear o
cuidado prestado pelos profissionais de enfermagem e daqueles futuros, uma assisténcia organizada
deve ser viabilizada, focada na resolucao de problemas (Silva et al, 2018; Dias et al, 2022).

Nesse sentido, o processo de trabalho do profissional de enfermagem — Processo de
Enfermagem — € estruturado em cinco etapas, dependentes e relacionadas, a saber: Coleta de dados,
Diagnoéstico de enfermagem, Planejamento da assisténcia de enfermagem, Implementacdo e
Avaliag¢do de Enfermagem (COFEN, 2009).

A primeira etapa, Coleta de dados, tem como objetivo obter informagdes sobre o individuo,
grupo, familia ou comunidade por meio da anamnese e exame fisico (COFEN, 2009).

Contudo, observa-se certa dificuldade por parte de estudantes e certos profissionais inseridos
na pratica clinica em compreender a operacionalizagdo da coleta, o que pode ser atribuido, dentre
outras coisas, as divergéncias metodoldgicas e a falta de padronizacao no ensino (Nascimento et al,
2022).

Em recente revisdo integrativa da literatura, foi possivel corroborar a necessidade da coleta
de dados em enfermagem ser fundamentada em uma teoria de base, sendo a Teoria das Necessidade
Humanas; e, a Teoria dos Padrdes Funcionais de Saude, as mais comuns. Salienta-se, contudo, que
devido a aproximag¢do com os sistemas de linguagem padronizada na area e necessidade do
emprego destes em contextos de informatizagdo da saude, a Teoria dos Padrdes Funcionais de
Satde vem sendo mais aplicada (Machado et a/, 2022).

Sabe-se que no método tradicional, o docente € responsavel por conduzir o conhecimento, o
que acaba por tornar o processo de ensino-aprendizagem menos interativo, prazeroso e, em certos
casos, menos efetivo (Luckesi, 2018).

Em tempos atuais, principalmente ap6s as mudangas requeridas pelo isolamento imposto
durante a pandemia, as metodologias ativas ocupam lugar de destaque no cenario académico
(Nascimento et al, 2022; Silva; Ferreira; Tavares, 2021).

Dentre essas, cabe destacar a Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP). A ABP consiste
na apresentacdo de uma situacdo-problema, a exemplo de casos clinicos e simulagdes, com

incentivo a busca de solugdes, conferindo protagonismo ao estudante (MACEDO et al, 2018).



Nesse interim, algumas ferramentas digitais relacionadas as tecnologias de informacdo e
comunicag¢do tornam-se possibilidades no contexto educacional, a exemplo das midias sociais e dos
websites, que permitem que conteudos sejam armazenados em plataformas e direcionados a
publicos especificos (Alves et al, 2020; Lins; Marin, 2012).

Tendo em vista que a populagdo, em geral, utiliza websites como principal ferramenta de
busca — a exemplo do Wikipédia, que no ano de 2022 obteve mais de um milhdo de acessos em uma
unica pagina de artigo — seu emprego em meio ao processo de ensino-aprendizagem pode favorecer
a aquisi¢do de conhecimentos e deve ser incentivada (WIKIPEDIA, 2023)

Nesse sentido, um estudo desenvolvido no norte do pais, buscou desenvolver um website
voltado para o ensino do processo de enfermagem na area da cardiologia (Barros; Amancio;
Ferreira, 2017). De forma semelhante, na regido sul, pesquisadores desenvolveram um website para

o ensino do exame fisico aos estudantes de enfermagem (Barboza, 2020).

Objetivo
Propor o Website Nursescript como uma estratégia de ensino acerca da coleta de dados em
enfermagem, visando ampliar discussdes acerca das metodologias ativas de ensino e dos efeitos da

utilizagdo de ferramentas digitais na area da saude.

METODOS
Trata-se de um estudo misto, qualificado como metodoldgico e quase-experimental, com

delineamento longitudinal e andlise quantitativa (Echer, 2020). Foram utilizados os protocolos

PRISMA e CONSORT.

Aspectos Eticos

Esta pesquisa estd vinculada ao projeto Estratégias de intervengdo no ensino e na
assisténcia de enfermagem: ensaios clinicos randomizados, registrado sob Certificado de
Apresentagdo para Apreciagio Etica (CAAE): 25629819.5.0000.5285 ¢ aprovado com parecer
3.764.010.

E importante destacar que, ao término dos procedimentos que envolveram a coleta de dados,
os registros realizados nos formularios online foram deletados da plataforma Google Forms para
garantir a seguridade das informagdes.

E ainda de acordo com os principios éticos, os participantes — especialistas e estudantes —
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido; e, aquelas pessoas envolvidas na

produgdo do Website, quando aplicavel, assinaram o Termo de Uso de Imagem e Voz.



Ressalta-se, também, que as participacdes no desenvolvimento da ferramenta digital

proposta ocorreu de forma voluntaria.

Desenho, periodo e local do estudo

O percurso metodologico para o desenvolvimento desta investigagdo compreendeu 12
meses, sendo iniciado em abril de 2022 e finalizado em abril de 2023.

Esta pesquisa foi realizada em uma institui¢cao publica de ensino superior da cidade do Rio

de Janeiro (RJ, Brasil).

Populacao

Estudantes de enfermagem e enfermeiros. Foram considerados participantes deste estudo:
seis especialistas, enfermeiras e docentes, com experiéncia no ensino da coleta de dados em
enfermagem, satde do adulto e do idoso, metodologias ativas e emprego de ferramentas digitais no
ensino; e, 21 estudantes do curso de enfermagem, regularmente matriculados na instituigdo de
ensino em que se deu o estudo e em curso de disciplina voltada para enfermagem na area da satde
do adulto e do idoso.

Cabe salientar que, tanto a avaliacdo da compreensdo e abrangéncia da ferramenta digital
proposta quanto a avaliacdo do nivel de conhecimento percebido pelo publico alvo apoés contato
com a versao final do Website, foi realizada por estudantes de enfermagem. Tal estratégia teve como
objetivo identificar o maior nimero de lacunas existentes, dado onde espera-se que enfermeiros em
formagdo apresentem menos experiéncia e, por isso, maiores dificuldades diante do processo de

raciocinio, quando comparados a enfermeiros ja inseridos na pratica clinica.

Protocolo do Estudo

Os procedimentos de coleta de dados foram descritos a partir do desenvolvimento do
Website, validacao da ferramenta digital por especialistas; avaliacdo da compreensdo e abrangéncia
pelo publico-alvo; e, avaliacdo do nivel de conhecimento percebido pelo publico alvo apds contato
com a versao final do Website.

A partir dos achados de uma revisdo integrativa recente, sobre coleta de dados de
enfermagem direcionada a adultos e idosos hospitalizados, elaborou-se um roteiro instrucional para
orientar o desenvolvimento do Website. Este foi analisado e validado, por consenso, por
especialistas na area.

Apo6s os devidos ajustes no roteiro, o Website foi produzido. Cabe destacar que todas as
etapas que envolveram tal produgdo foram realizadas por duas pesquisadoras do estudo, com

experiéncia no desenvolvimento de ferramentas digitais voltadas para o ensino.



Inicialmente, optou-se pelo desenvolvimento de um video de apresentacdo da ferramenta
digital, a ser inserido na pagina inicial do Website. Para este, foram planejadas nove cenas —
composta pela tela de apresentacdo e oito animagdes de uma enfermeira interagindo com os
espectadores. A arte digital foi realizada pelo aplicativo gratuito Adobe Draw (Adobe Illustrator:
Graphic Art, versdao 1.3.3). Ja a gravagdo do dudio da interagdo, pelo aplicativo gravador (nativo de
um telefone celular, modelo Iphone 7, marca Apple). O dudio gravado foi transferido para o
aplicativo de edi¢cdo de video InShot (InShot Editor de Video e Musica, versao 1.55.0), assim como
as animagdes criadas. Na sequéncia, foram adicionadas legendas e outros recursos, como palavras
em destaque, setas, nimeros e simbolos.

A ferramenta utilizada para criacdo do Website foi a Wix.com Incorporation, gratuita, que
possibilita a criagdo de um contetido ou personalizacao deste a partir de um modelo fornecido pelo
site.

Elaborado o Website, procedeu-se a avaliagdo da ferramenta digital pelos especialistas. Para
esta andlise, foi desenvolvido um formuléario online na plataforma Google Forms, com 15 itens
relacionados a caracterizacdo dos especialistas e a avaliagdo do Website (plataforma digital
utilizada, técnicas audiovisuais e conteudo apresentado).

Finalizada a avaliagdo dos especialistas e realizadas as alteragdes pertinentes, o Website foi
encaminhado a estudantes de enfermagem por meio de e-mails e mensagens instantdneas que
direcionava a um formulario de avaliacdo, também desenvolvido no formato online na plataforma
Google Forms. Este, apresentava 12 itens relacionados a caracterizacao dos estudantes e a avaliagdo
da compreensdo e abrangéncia do conteudo do Website (identificacdo; aplicabilidade no ensino
teorico, aplicabilidade no ensino pratico; intuitividade da ferramenta; compreensdo do contetido; e,
dificuldades no manejo do recurso educativo).

Para avaliagdo do nivel de conhecimento percebido, apdés a abordagem do contetido
tedrico-pratico que versava sobre coleta de dados em enfermagem (em sala de aula), os estudantes
foram convidados — em momento distinto daquele que se destina as atividades académicas e na
auséncia do docente responsavel pelo contetido — a participar da analise e integrar o presente estudo.

Logo, aqueles que aceitaram, responderam a um formulario de avaliacdo pré-teste
desenvolvido no formato online na plataforma Google Forms. Neste, era necessario atribuir ao
item: Coleta de dados de enfermagem, e, aos subitens: Anamnese ¢ Exame fisico, pontua¢des que
variam em uma escala de 0 a 5 — em que: 0, refletia auséncia de nivel de conhecimento percebido;
1, baixissimo nivel; 2, baixo nivel; 3, moderado nivel; 4, alto nivel; e, 5 altissimo nivel de
conhecimento percebido.

Finalizando tal avaliacdo, os estudantes eram direcionados ao link de acesso ao Website

Nursescript e, por 20 minutos, poderiam navegar pelo conteudo, de forma independente.



Na sequéncia, um formulario de avaliagdo pds-teste, com as mesmas caracteristicas daquele

aplicado no momento pré-teste, foi disponibilizado.

Analise dos resultados e estatisticas
Os dados provenientes dos procedimentos de coleta de dados foram armazenados em uma
planilha no Microsoft Office Excel®, versido online, ¢ analisados de forma descritiva, por meio de

frequéncia absoluta e relativa, média e desvio padrao.

RESULTADOS

Seis especialistas procederam a validagdo do Website. Todos eram enfermeiros e exerciam
fungdes relacionadas a docéncia no ensino superior. Cinco eram do sexo feminino ¢ um do sexo
masculino. A idade média apresentada foi de 36 anos Desvio Padrio (DP) = 8,12). Os seis
apresentavam experiéncia minima de cinco anos no ensino da coleta de dados de enfermagem na
area da saude do adulto e do idoso; e, no minimo, uma publicacdo cientifica na area das
metodologias ativas e ferramentas digitais de saude; além de especializagdo, mestrado e doutorado
na drea. Ademais, quatro afirmaram ter entre 10 e 20 anos de formagao. Ja em relagdo ao tempo de
atuagdo na assisténcia, trés apresentavam mais de 10 anos de atuagdo; enquanto que, no ensino,
todos possuiam experiéncia maior que seis anos.

Durante o processo de validagdo, os especialistas consideraram que o video de apresentagcdo
da ferramenta digital incluia a identificagdo do contetido que se pretendia mostrar e linguagem
adequada a pratica clinica. Quando avaliada a plataforma digital escolhida para abrigar o Website,
os seis consideraram a mesma intuitiva. No que se refere ao conteudo, as informagdes apresentadas
foram consideradas atuais e baseadas na literatura cientifica. Os especialistas ainda pontuaram que
os itens que compuseram a anamnese, bem como o exame fisico, eram pertinentes, ndo havendo
sugestdo de acréscimo, retirada ou ajuste de topico. Houve unanimidade, também, na classificagao
do Website como uma excelente estratégia para aquisi¢ao de conhecimentos na area.

Torna-se importante destacar que as recomendagdes dos especialistas, quando pertinentes e
possiveis, foram acatadas. Contudo, certas sugestdes — a exemplo da criagdo de um software que
possibilitasse acesso direto ao contetido, sem a necessidade de um navegador para tal (Especialista
A); e, aumento da interatividade, com espago para registrar a coleta de dados de enfermagem
(Especialista E) — demandavam alteracdo na escolha da ferramenta em estudo, o que nao seria
aplicavel ao objetivo desta investigagdo e, por esse motivo, ndo foram consideradas.

Finalizada a avaliacdo dos especialistas e realizados os devidos ajustes, o Website foi
encaminhado a avaliacdo pelo publico alvo. E ainda que tenham sido disparados incontdveis

convites, apenas 11 estudantes aceitaram participar. Destes, a maioria (N = 10) eram mulheres, com



idade média de 24,8 anos (DP = 4,4), tendo cursado mais da metade do curso de graduacao em
enfermagem.

Todos estudantes consideraram o Website aplicavel ao ensino tedrico e pratico,
caracterizando-o como uma ferramenta acessivel a pratica clinica e facilitadora do processo de
ensino-aprendizagem. Nao foram referidas dificuldades para utilizagdo da ferramenta e o contetdo
da mesma foi apontado como extremamente compreensivel e abrangente. Quanto a qualidade do
Website, oito dos 11 estudantes consideraram o material de altissima qualidade, sendo atribuida nota

média 9,3 (DP = 1,1) (Figura 1).

WEBSITE NURSESCRIPT

Baixissima qualidade @@@@ Altissima qualidade

MEDIA = 9,3
DESVIO PADRAO = 1,1

Figura 1 - Notas atribuidas a qualidade do Website Nursescript pelos estudantes, em

uma escala de 1 a 10, Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2023

Quando questionados sobre a principal finalidade do Website, os estudantes revelaram que o
mesmo cumpre o que se propde, representando um elemento norteador da coleta de dados em
enfermagem.

A Figura 2 apresenta as sugestdes pontuadas pelos estudantes durante a avaliagdo da

compreensao e abrangéncia do Website.

"Pensar no desenvolvimento de um "Disponibilizar uma forma de download do
software ou aplicativo para uso em instrumento de coleta de dados para a impressdo e
hospitais e também na universidade." uso em atendimentos clinicos."

(Estudante 3) (Estudante 7)

WEBSITE
NURSESCRIPT

Usar uma plataforma da web que permita que o "Explicar no inicio do site o objetivo

usuario complete o instrumento com seus
ple dele como ferramenta de coleta."”

proprios resultados e observagdes. (Bsendante 11
(Estudante 8)

Figura 2 - Sugestdes apontadas pelos estudantes de enfermagem durante a avaliacido do

Website Nursescript, Rio de Janeiro, RJ, 2023



Torna-se importante salientar que a maioria dos participantes (76,5%), dentre especialistas e
estudantes que participaram da validacdo e avaliacdo da compreensdo e abrangéncia, acessaram a
ferramenta digital através do telefone celular.

A versdo final do Website, contempla quatro caixas de selec¢do, cujo conteudo foi distribuido
em: I - Video de apresentagdo (com 2 minutos e 03 segundos de duracgdo); II - Anamnese; III -

Exame Fisico; IV - Dados técnicos (Figura 3).

WEEBSITE
NM Widoo do Apresontagio Aramnosg Excasmens Flsbon Do Ticrioos

(Tela Inicial)

Figura 3 - Website Nursescript, Rio de Janeiro, RJ, 2023

As caixas de selecao relacionadas a Coleta de dados propriamente dita (Anamnese ¢ Exame
fisico) foram fundamentadas na Teoria dos Padrdes Funcionais de Saude, apresentando como
elementos norteadores os 11 padrdes funcionais propostos: padrao percepcdo de saude; padrio
nutricdo e metabolismo; padrao eliminagao; padrao atividade e exercicio; padrdo sono e descanso;
padrdo cognicdo e percep¢ao; padriao autopercepgdo e autoconceito; padrao papel e relacionamento;
padrdo sexualidade e reprodugdo; padrdo tolerancia ao estresse; e, padrdo valores e crengas
(Gordon, 1982).

No que se refere a avaliagdo do nivel de conhecimento percebido pelo publico alvo apds
contato com a versao final do Website, ainda que diversos convites via email e mensagens de texto
tenham sido disparados, apenas 10 estudantes aceitaram participar e procederam a avaliacdo. Todos
eram do sexo feminino, apresentavam idade média de 25,1 anos (DP = 5,2) e haviam cursado mais
da metade do curso de graduagao.

Verificou-se que houve aumento dos niveis de conhecimento percebido dos estudantes de
enfermagem acerca da coleta de dados de enfermagem apos contato com o Website. Enquanto no
periodo pré-teste a média foi de 2,8 (0,52) (baixissimo/baixo nivel de conhecimento), no pos-teste a

média foi de 5,0 (0,42) (altissimo nivel de conhecimento) (Figura 4).
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Figura 4 - Nivel de conhecimento percebido pelas estudantes acerca da coleta de dados

de enfermagem, no periodo pré e pos-teste, Rio de Janeiro, RJ, 2023

Em relac¢do ao nivel de conhecimento percebido relacionado as etapas que envolvem a coleta
de dados de enfermagem, também foi observado aumento apds contato com o Website. Na
Anamnese, a média observada passou de 3,5 (DP = 0,52), que caracteriza baixo/médio nivel de
conhecimento, para 4,8 (DP = 0,42), alto/altissimo nivel de conhecimento. De forma semelhante, no
Exame Fisico, a média passou de 3,0 (DP = 0,63), que corresponde a baixo nivel de conhecimento,

para 4,6 (DP = 0,42), alto/altissimo nivel de conhecimento.

DISCUSSAO

A palavra website ou apenas site, tem origem na lingua inglesa e sua defini¢do esta
relacionada a um agrupamento de informagdes sobre um determinado assunto, publicado por um
unico individuo, grupo ou organizagdo, disponibilizado em uma pagina na internet (Cambridge
Advanced Learner's Dictionary & Thesaurus, 2022). Isto posto, o website pode ser considerado uma
valiosa Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (TIC) (Freitas; Braga, 2021).

Tal ferramenta digital ¢ de extrema importancia para diversos setores, principalmente para a
educagdo. S6 no ano de 2021, no Brasil, a Industria de Software e Servigos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicag¢do (ISSTIC) produziu aproximadamente US$ 53,3 bilhdes — valores esses
atrelados ao momento de distanciamento social ocasionado pela pandemia, dado que diversos
setores tiveram que recorrer a tecnologia e adaptar seus servigos (Souza, 2022). No setor de
educacdo em enfermagem, observou-se um aumento de mais de 50% do tempo gasto por docentes e

discentes de instituicdes publicas e privadas com TIC. Dentre as ferramentas mais utilizadas, se



destacam: os ambientes digitais de aprendizagem, os aplicativos moveis, as bases de dados
especializadas e as ferramentas digitais que comportam audio e video (a exemplo dos websites)
(Galvao, 2021).

Em um estudo realizado na 4rea de educagdo permanente em saide, constatou-se que os
websites auxiliam na difusdo de acdes educativas, além de fornecerem maior alcance de
informacdes, ja que sdo armazenados em plataformas simples e muitas vezes gratuitas (Francga;
Rabello; Magnago, 2019).

Na literatura cientifica, foram identificados dois estudos que propuseram websites como
estratégias de ensino: um, relacionado ao manejo de lesdo por pressdo (Bernardes; Caliri, 2020); e
outro, ao ensino do exame fisico (Barros; Amancio; Ferreira, 2017).

No primeiro estudo, os autores também submeteram a ferramenta desenvolvida a avaliacao
de especialistas, mas diferentemente desta investigacdo, o website foi enviado para enfermeiros e
profissionais de informatica. Na avaliagdo realizada, verificou-se que os especialistas atribuiram
notas altas aos topicos relacionados a clareza, pertinéncia e aplicabilidade; e, diante dos resultados,
os autores concluiram que o website poderia ser utilizado como recurso educacional para auxiliar
enfermeiros em formacao (Bernardes; Caliri, 2020).

J& no segundo estudo, que possui uma tematica semelhante a desta investigacdo — exame
fisico, o website também foi submetido a avaliagdo pelo publico alvo. Os resultados revelaram a
prevaléncia de notas maximas em relacdo a qualidade do contetdo. O publico alvo ainda afirmou
que a ferramenta poderia beneficiar a aprendizagem do conteudo tedrico e pratico, sendo

extremamente Util na assisténcia de enfermagem Barros; Amancio; Ferreira, 2017).

Limitacoes do estudo

Torna-se importante destacar, contudo, que o pequeno numero de estudantes que procederam
a avaliacdo da versdo final do Website Nursescript, no que tange o efeito da mesma no nivel de
conhecimento percebido, pode ser considerada uma limitagdo, dado que nao foi possivel o
desenvolvimento de andlises estatisticas mais complexas que permitissem grandes generalizagdes,

ainda que os dados aqui apresentados tenham indicado resultados satisfatorios.

Contribuicodes para a area da Enfermagem, Saude ou Politica Publica
Pode-se inferir que as ferramentas digitais, a exemplo de websites, permitem inovar a forma
de ensino-aprendizagem, uma vez que possibilitam acesso quase que ilimitado a informagdes de

forma global e gratuita (Oliveira; Alves; Porto, 2017).



CONCLUSAO

Diante dos resultados alcangados, tem-se que o Website Nursescript pode ser considerado
uma proposta de ensino na area.

Tanto a avaliagdo por especialistas quanto a avaliagdo realizada pelos estudantes
demonstraram que a ferramenta ¢ valida, aplicavel ao ensino teérico-pratico da coleta de dados de
enfermagem e necessaria para o aumento de conhecimento percebido. Todavia, tendo em vista a
certificacdo dos efeitos do Website no processo de ensino-aprendizagem, torna-se necessario, em
estudos posteriores, avaliar suas implicacdes no nivel de conhecimento observado em meio ao
contexto académico e laboral, em situacdes controladas; e, assim, analisar seu impacto na qualidade

da coleta de dados de enfermagem em contexto clinico real.
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