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RESUMO

O novo cenario cientifico ¢ caracterizado pela maximizagao da produgdo académica por
meio do compartilhamento de recursos e fontes tecnoldgicas informacionais,
impulsionando a geragdo e o uso intensivo de dados de pesquisa. A crescente produgdo
desses dados de pesquisa nas universidades exige a implementagdo de uma governanca
eficiente que possibilite sua gestdo, preservacdo e compartilhamento. Diante desse
contexto, surge o seguinte questionamento: Quais sdo os elementos essenciais para
estabelecer uma governanga eficaz de dados de pesquisa no ambiente universitario? Esta
dissertacdo tem como objetivo investigar os principais elementos necessarios para a
estruturacdo de uma politica de governanga de dados de pesquisa na Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ), alinhando-se as boas préticas internacionais e as
exigéncias das agéncias de fomento a pesquisa. A pesquisa adotou uma abordagem
qualitativa, baseada na pesquisa bibliografica ¢ documental, definindo a governanga de
dados e analisando modelos de governanca de dados de pesquisa implementados em
outras institui¢des. Foram identificados os elementos utilizados por essas instituicdes na
defini¢do de suas politicas de governanga de dados de pesquisa, permitindo a realizacao
de um comparativo para sugerir os que poderiam ser adotados na proposta de politica para
a Uerj. Os resultados indicaram que um modelo eficaz deve contemplar diretrizes
institucionais, infraestrutura tecnologica, capacitacdo de pesquisadores e bibliotecarios,
além da promocao de uma cultura de compartilhamento de dados. Espera-se que este
estudo contribua para a formulacdo de politicas institucionais voltadas a gestdo e
sustentabilidade dos dados de pesquisa. Conclui-se que a governanga de dados de
pesquisa ¢ essencial para a gestdo eficiente dos dados de pesquisa, promovendo a ciéncia

aberta e garantindo maior transparéncia nas pesquisas académicas.

Palavras-chave: governanca de dados de pesquisa; gestdo de dados de pesquisa;

Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).



ABSTRACT

The new scientific landscape is characterized by the maximization of academic output
through the sharing of resources and informational technological sources, driving the
generation and intensive use of research data. The increasing production of research data
at universities requires the implementation of effective governance to enable their
management, preservation, and sharing. In this context, the following question arises:
What are the essential elements for establishing effective research data governance in the
university environment? This dissertation aims to investigate the key elements necessary
for structuring a research data governance policy at the Rio de Janeiro State University,
aligning with international best practices and the requirements of research funding
agencies. The study adopted a qualitative approach, based on bibliographic and
documentary research, defining data governance and analyzing research data governance
models implemented at other institutions. The elements used by these institutions in
defining their research data governance policies were identified, allowing for a
comparative analysis to suggest those that could be adopted in the proposed policy for
Uerj. The results indicated that an effective model should include institutional guidelines,
technological infrastructure, training for researchers and librarians, as well as the
promotion of a data-sharing culture. It is expected that this study will contribute to the
formulation of institutional policies aimed at the management and sustainability of
research data. It is concluded that research data governance is essential for the efficient
management of research data, promoting open science and ensuring greater transparency
in academic research.

Keywords: research data governance; research data management; Rio de Janeiro State

University.
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1 INTRODUCAO

E perceptivel que a evolugdo tecnoldgica alterou o fluxo da produgéo cientifica,
resultando em um impacto significativo no crescimento exponencial da disponibilidade e
producdo de dados (Chen et al., 2013). Os dados de pesquisa sempre foram considerados

insumos essenciais na pratica cientifica. No entanto, com o uso intensivo da tecnologia
computacional, a producgdo desses dados se expandiu significativamente (Almeida, 2019),
o que exige a adog¢do de praticas eficazes de organizagdo e interpretacao (Corréa, 2016).

Sabe-se que € nas universidades que se concentra o maior volume de colegdes de
dados produzidos por pesquisas cientificas. Esses dados sdo coletados em pequenos
laboratérios e por pesquisadores responsaveis por desenvolver intimeros projetos
cientificos, segmento da ciéncia conhecido como a cauda longa da pesquisa (Sales; Sayao,
2019). A pequena ciéncia € responsavel pelas inovacdes, sendo o espago onde ocorrem
pesquisas que integram varias disciplinas e que geram a maior parte dos artigos
cientificos. Infelizmente, nesse segmento, ndo havia o habito do compartilhamento; os
dados gerados durante a pesquisa dificilmente eram armazenados com o objetivo de
serem disponibilizados e reutilizados. Ou seja, os pesquisadores armazenavam dados
apenas para uso pessoal, o que impossibilitava sua interpretagdo e visibilidade. Além da
falta de interesse dos proprios pesquisadores, a auséncia de uma infraestrutura adequada
também contribui para essa realidade (Sales; Sayao, 2019).

Esta pesquisa focaliza a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), que
atualmente carece de um direcionamento claro para a gestdo dos dados gerados nas
pesquisas realizadas na institui¢cdo. A auséncia de uma infraestrutura que permita essa
gestdo impede que os dados sejam qualificados para interpretagdo e (re)uso. Com base
nessa lacuna e no crescimento dos estudos em gestdo de dados de pesquisa, surgiu o
interesse em desenvolver uma investigagao voltada a implementacao de praticas de gestao
de dados, uma area em constante expansdo € que se mostra essencial no ambiente
universitario. Esse tema ¢ também uma motivacdo pessoal para a autora, que, como
servidora da Uerj, v€ na biblioteconomia, com seus servigos e produtos, um meio eficaz
para apoiar e viabilizar a pratica da gestdo de dados.

Para implementar uma infraestrutura adequada que possibilite a gestao dos dados,
¢ necessario, primeiramente, concentrar esforcos na elaboragdo de uma proposta de
governanca de dados de pesquisa. Por meio dessa governanca, serd possivel criar e manter

0 cenario mais favoravel para garantir a seguranca, a qualidade e a disponibilidade dos
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dados de pesquisa. Trata-se de uma tematica que vem crescendo e se tornando importante
nas universidades, ja que estas sdo uma fonte inesgotavel de dados e possuem um papel
essencial na evolucao da ciéncia.

Para uma gestao eficaz dos dados de pesquisa, ¢ fundamental considerar todos os
aspectos necessarios que possibilitem sua efetivacao. Portanto, a governanca de dados de
pesquisa deve incluir planejamento, politicas, institucionalizagdo e sustentabilidade
(Sales; Sayao, 2022). Com a definicao desses parametros, serd possivel realizar a gestao
de dados de forma direcionada, levando em consideracdo as fun¢des de ensino, pesquisa
e extensdo da universidade. Vale enfatizar que o arcabouco ideal ¢ gerado levando-se em
conta o tipo de dado a ser tratado e o objetivo estratégico institucional, pois cada tipo de
dado exige cuidados especificos.

Diante desse cenario em que os dados sdo produzidos em grande escala, abre-se
um leque de agdes voltadas a proporcionar um melhor gerenciamento desses insumos,
que engloba profissionais de varias areas, incluindo o bibliotecario, com sua competéncia
informacional.

Nesse contexto, a biblioteca universitiria se apresenta como protagonista na
conscientizacdo da importancia da gestao de dados, contribuindo para o desenvolvimento
cientifico e cumprindo seu papel principal como fonte de informacdo e suporte a pesquisa
universitaria. A biblioteca da universidade tem como missdo apoiar a pesquisa da
comunidade académica. Como corrobora Tenopir (2017, p. 3), a biblioteca universitaria
tem “um papel em providenciar acesso ao que ¢ produzido pela universidade de diversas
formas; ndo ¢ surpreendente que a gestdo de dados de pesquisa seja um desafio global
para as bibliotecas.”

Segundo Cunha (2010, p. 7), “as bibliotecas universitarias sdo organizacdes
complexas, com multiplas fungdes e uma série de procedimentos, produtos e servicos que
foram desenvolvidos ao longo de décadas.” O objetivo principal, no entanto, permanece
0 mesmo: promover o acesso a informagao, possibilitando que estudantes, professores e
pesquisadores adquiram conhecimentos ao longo da vida. Logo, a biblioteca precisa estar
atuante na oferta de servigos que supram essa caréncia na gestao dos dados.

Para disponibilizar os melhores servigos, o estabelecimento da politica de
governanca de dados de pesquisa deve preceder qualquer acdo, pois essa governanca
possibilitara a formulagdo de servigos adequados. Nesse contexto, surge o seguinte

questionamento:
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Quais sdo os elementos essenciais para estabelecer uma governanca eficaz de

dados de pesquisa no ambiente universitario?

1.1 Justificativa

Diante do cenario transformado pela evolucdo das tecnologias digitais, a e-
Science surgiu como uma nova forma de se fazer ciéncia, trazendo consigo uma proposta
inovadora de maximizar a produgao cientifica através do compartilhamento de recursos e
fontes tecnoldgicas informacionais e comunicacionais que permeiam diferentes dominios
cientificos (Research Councils UK, 2010). Ou seja, os avangos tecnologicos
possibilitaram o acesso a recursos geograficamente dispersos e a troca entre
pesquisadores independentemente de sua localizagao.

O progresso da ciéncia, por meio de seus métodos e instrumentos, contribuiu para
o aumento da produgdo cientifica (Delfanti; Pitrelli, 2015). Seu desenvolvimento foi
pautado por paradigmas que, segundo Kuhn (1991, p. 13), eram “realizagdes cientificas
universalmente reconhecidas que, durante algum tempo, forneceram problemas e
solucdes modelares para uma comunidade de praticantes de uma ciéncia”. Para Kuhn,
uma mudancga de paradigma ocorria quando a ciéncia ndo conseguia mais resolver
fendmenos particulares ou responder a questdes importantes, exigindo a concepgao de
novas ideias. Contrapondo esse pensamento, Jim Gray acreditava que a mudanga de
paradigma cientifico ocorria quando a analise dos dados era realizada de maneira
diferente, resultando em novos métodos analiticos (Sales; Sayao, 2023).

Contextualizando o progresso cientifico, Jim Gray' descreveu-o como um
processo evolutivo baseado em diferentes paradigmas de pesquisa. O primeiro paradigma
¢ o da ciéncia empirica, fundamentado na observacao e experimentagao. O segundo ¢ o
da ciéncia tedrica, caracterizado pelo desenvolvimento de modelos e teorias para explicar
fatos e fendmenos. O terceiro paradigma refere-se a ciéncia computacional, que utiliza a
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) para simular fendmenos complexos. J&
0 quarto paradigma se volta para o compartilhamento de dados, na era do Big Data, a
ciéncia passou a ser orientada por grandes volumes de dados. Em vez de apenas criar

modelos tedricos ou simulagdes computacionais, os cientistas passaram a analisar

1 Refere-se a uma palestra proferida por Jim Gray em 2007. A transcri¢do desse discurso estd presente na
obra “O quarto paradigma: descobertas cientificas na era da e-Science”, de 2011.
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enormes quantidades de dados gerados por sensores, experimentos e simulagdes,
utilizando algoritmos de aprendizado de maquina e inteligéncia artificial. (Hey; Tansley;
Tolle, 2011).

Segundo Oliveira e Silva (2016), essas transformagdes ndo causaram um
rompimento entre paradigmas, mas sim uma continuidade que justifica a sua evolugao.
Nesse contexto, a Ci€éncia Aberta emerge como um desdobramento natural desse processo
evolutivo, promovendo um modelo mais transparente e colaborativo de produgdo do
conhecimento.

Com a proposta de ser aberta, colaborativa e socialmente engajada, a ciéncia
aberta faz com que a informagao alcance um publico cada vez maior, expandindo o
conhecimento e despertando a atengdo mundial. Através do compartilhamento, nao
apenas do resultado final, mas de tudo que envolve o ciclo de vida da pesquisa (dados,
codigos, metodologia, instrumentos, software, hardware, etc.), é possivel promover a
transferéncia de conhecimento, bem como possibilitar a reutilizagao dos dados em novas
pesquisas, a reprodutibilidade da pesquisa e a validagao da qualidade do resultado (Jorge;
Albagli, 2018).

Os dados de pesquisa, antes considerados subprodutos das atividades de
investigagdo, agora assumem um papel de destaque, sendo reconhecidos como ativos
fundamentais na geracdo do conhecimento. Esse protagonismo reflete a importancia
crescente de tratd-los como elementos essenciais no ciclo cientifico, demandando praticas
robustas de gestdo e preservagdo para assegurar seu reuso € impacto continuo.

Nesse contexto, o acesso aos dados produzidos durante a pesquisa passou a
receber destaque na comunicagdo cientifica, ja que viabiliza o contato com a pesquisa de
forma mais profunda. A conscientizagdo dos pesquisadores, das institui¢des de ensino e
das agéncias de fomento impulsiona a adogao de praticas que viabilizam a gestao de dados
de pesquisa. As agéncias de fomento, por exemplo, estdo usando a elaboragido do plano
de gestdo de dados como critério para concessdo de recursos. Assim, os pesquisadores,
que dependem desse investimento, precisam buscar meios € conhecimentos para
implementar a gestao de seus dados.

De acordo com Rosa, Arakaki e Furnival (2022), essa realidade j& ¢ presente nas
pesquisas desenvolvidas nas universidades paulistas, uma vez que a Fundag¢ao de Amparo
a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP) exige a elaboracdo de um plano de gestao
de dados desde o inicio da pesquisa, com o intuito de garantir a preservacao dos dados. A

Uerj, por sua vez, é responsavel por inimeras pesquisas ¢ estudos em diversas areas,
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resultando em uma vasta producdo de dados de pesquisa. A gestdo desses dados
representa um potencial significativo para o avango da pesquisa académica, pois o
compartilhamento de dados impulsiona a instituicdo em direcdo a ciéncia aberta
(Almeida, 2019). Logo, surge a necessidade de um alinhamento com as politicas
nacionais, de modo a estabelecer diretrizes coerentes e colaborativas para a gestdo e
compartilhamento de dados de pesquisa, promovendo uma cultura de preservagdo e
acesso aberto que fortaleca a ciéncia e a inovacgao.

Na Uerj, foram identificados alguns focos de interesse na gestdo dos dados
produzidos pela institui¢do; alguns professores de programas de pos-graduagdo buscaram
as bibliotecas de suas areas para solicitar orientagdo nessa pratica. A partir dessas
solicitagdes, constatou-se a falta de aptidao dos pesquisadores, a auséncia de treinamento
e informagdo entre os bibliotecarios e a caréncia de processos e praticas que garantam o
gerenciamento formal dos dados pela Uerj. Assim, verifica-se que, com a implementagao
de uma linha condutora através de um modelo de governanca de dados de pesquisa
adequado, seria mais vidvel a condu¢do de atividades voltadas a gestdo dos dados
produzidos na institui¢ao.

A cada ano, a Uerj vem investindo no aperfeicoamento de sua infraestrutura em
pesquisa, instalando novos laboratorios, assinando convénios técnico-cientificos, criando
grupos de pesquisa e incrementando programas de apoio, tudo isso com o objetivo de
aumentar a produgdo cientifica da Universidade (Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, 2023a). Contudo, também ¢ essencial aplicar recursos (humanos, financeiros,
tecnologicos, entre outros) em projetos que visem a criagdo e implantagdo de uma
governan¢a de dados de pesquisa, j4 que a gestdo de dados de pesquisa ¢ atualmente

considerada parte relevante na infraestrutura de pesquisa.

1.2 Objetivos

Nesta se¢do, pretende-se apresentar o objetivo geral e os objetivos especificos que

irdo guiar os procedimentos a fim de alcangar os resultados almejados.

1.2.1 Objetivo geral

Essa pesquisa tem como objetivo geral investigar quais elementos sdo necessarios

para estabelecer uma governanga de dados de pesquisa no ambiente universitario.
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1.2.2 Objetivos especificos

Para alcancar o objetivo geral definido acima, foram considerados os seguintes

objetivos especificos:

e Compreender o conceito de governanca de dados de pesquisa;

e Definir e estruturar os elementos que compdem um modelo de governanga
de dados de pesquisa segundo as perspectivas e realidade de um ambiente
universitario; e

e Propor um modelo de politica de governanga de dados de pesquisa que

possa ser aplicado na Uerj.

1.3 Estrutura da dissertaciao

O Capitulo 2 apresenta o procedimento metodologico adotado na pesquisa.
Caracterizada como exploratoria e descritiva, a pesquisa utilizou os métodos bibliografico
e documental para fundamentar o estudo com base nos objetivos especificos propostos.

O Capitulo 3 apresenta a Universidade do Estado do Rio de Janeiro como campo
de estudo da pesquisa, abordando um pouco de sua histéria e contextualizando a
necessidade da governanca de dados de pesquisa para uma gestdo mais eficiente. Na
Se¢do 3.1.1, s@o destacadas as bibliotecas como colaboradoras na viabilizagdo da gestao
de dados de pesquisa na universidade.

O Capitulo 4 aborda os dados de pesquisa, elucidando sua definicdo e destacando
sua importancia como ativo institucional. Apresenta os diferentes tipos de dados de
pesquisa — cientificos, computacionais, informacionais e administrativos — para
proporcionar uma melhor compreensdo de suas formas de apresentagdo. Além disso,
discute a gestdo de dados de pesquisa e sua relevancia, detalha o ciclo de vida dos dados
e introduz os Principios FAIR como ferramentas norteadoras para uma gestao eficaz.

O Capitulo 5 aborda a governanga de forma geral, apresentando a diferenca entre
governanga e gestdo e esclarecendo seu modo de atuagdo. Além disso, discute as
caracteristicas da governanga no setor publico.

Ja o Capitulo 6 trata da governanca de dados, uma das formas de governanga.

Apresenta documentos que abordam dados abertos no Estado do Rio de Janeiro,
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evidenciando o avango em direcdo a ciéncia aberta. Além disso, destaca os frameworks
mais conhecidos e utilizados para a defini¢do de estruturas ideais na governanc¢a de dados.
Por fim, discute a governanca de dados de pesquisa, que € o foco deste estudo, e apresenta
frameworks especificos para essa area.

O Capitulo 7 apresenta a andlise e a discussao dos resultados obtidos ao longo da
pesquisa. Nele, ¢ exposto um quadro com as politicas de governanga identificadas nas
bases de dados selecionadas. A partir dessas politicas, é realizada uma comparacio dos
elementos presentes nas diretrizes das instituigdes, permitindo, assim, a proposi¢ao dos
elementos essenciais para a politica de governanga de dados de pesquisa na Uerj.

O Capitulo 8 apresenta as consideragdes finais, destacando o que foi realizado

nesta pesquisa em consonancia com o0s objetivos propostos.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo caracteriza-se como exploratorio e descritivo. De acordo com
Richardson (2012), a pesquisa exploratoria € realizada quando o tema ¢ recente e pouco
estudado, tendo como objetivo investigar um assunto ainda pouco conhecido. Visa
explorar novas ideias e conceitos, estabelecendo uma base para investigacdes mais
detalhadas. De acordo com Gil (2002, p. 41), a pesquisa exploratéria “tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a construir hipoteses”.

Ja a pesquisa descritiva tem como finalidade a “descri¢do das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendomeno ou estabelecimento de relagdes entre variaveis”
(Gil, 2002, p. 28). Assis corrobora salientando que:

A [pesquisa] descritiva visa a observar, registrar, analisar, classificar e
interpretar os dados sem interferéncia, sem manipulacio do
pesquisador. Entre essas pesquisas, estdo as de opinido, as
mercadologicas, os levantamentos socioecondmicos e psicossociais, em
suma, a maioria das pesquisas desenvolvidas nas Ciéncias Humanas e
Sociais. (Assis, 2008, p. 18).

Os procedimentos metodoldgicos adotados para esta pesquisa foram:

e Pesquisa bibliografica: presume-se que, com o levantamento da
producdo técnica cientifica sobre governanca de dados de pesquisa, sera
possivel identificar as contribui¢des de diversos autores sobre a tematica
estudada.

e Pesquisa documental: tem como objetivo verificar os documentos
existentes sobre governanga de dados de pesquisa implementados em
universidades. Estes documentos irdo contribuir de forma significativa
para identificar os elementos necessarios que uma governanga de dados de

pesquisa deve possuir de acordo com o ambiente universitario.

Os métodos e técnicas de pesquisa escolhidos forneceram a base para o estudo
proposto, visando investigar de maneira aprofundada ideias e conceitos sobre governanga

de dados em ambientes universitarios, com énfase nos dados de pesquisa.
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2.1 Pesquisa bibliografica

Para o desenvolvimento da pesquisa, optou-se por realizar um levantamento

bibliografico em bases de dados, com o objetivo de verificar como o tema da governanga

de dados em universidades, com foco na gestdo de dados de pesquisa, esta sendo tratado

na literatura.

A pesquisa bibliografica ¢ um apanhado geral sobre os principais
trabalhos ja realizados, revestidos de importancia por serem capazes de
fornecer dados atuais e relevantes relacionados com o tema. O estudo
da literatura pertinente pode ajudar a planificagdo do trabalho, evitar
duplicagdes e certos erros, e representa uma fonte indispensavel de
informagdes, podendo até orientar as indagagdes (Marconi; Lakatos,
2002, p. 25).

Segundo Cervo e Bervian (2002), toda pesquisa, independentemente da area,

pressupoe e exige um levantamento bibliografico prévio, seja para identificar o estado da

arte sobre o tema, para embasar teoricamente o estudo ou para justificar os limites e

contribuigdes da propria pesquisa.

A pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de
referéncias teodricas publicadas em documentos. Pode ser realizada
independentemente ou como parte da pesquisa descritiva ou
experimental. Em ambos os casos, busca conhecer e analisar as
contribui¢des culturais ou cientificas do passado existentes sobre um
determinado assunto, tema ou problema (Cervo; Bervian, 2002, p. 65).

Nesta etapa, foram realizadas pesquisas em bases de dados de ambito nacional e

internacional. E importante destacar que a pesquisa foi delimitada entre os anos de 2018

a 2023, e as estratégias de busca foram cuidadosamente elaboradas para garantir a

recuperacdo de documentos relevantes sobre o tema.

Quadro 1 - Levantamento bibliografico

BASES DOCUMENTOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS
RECUPERADOS REJEITADOS SELECIONADOS

OASISBR 33 28 5

SCOPUS 10 0 10

WEB OF

SCIENCE 13 8 >
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GOOGLE
ACADEMICO 144 136 8
Lol e 200 172 28
Documentos

Fonte: A autora (2024).

A busca recuperou um total de 33 registros na Oasisbr, 10 registros na Scopus, 13
registros na Web of Science, e 144 registros no Google Académico. Mesmo com uma
combinagdo de termos precisos, apds analise dos registros recuperados, foi identificado
que dos 33 registros recuperados na Oasisbr, somente 5 deles realmente atendiam ao
escopo da pesquisa; todos os documentos recuperados na Scopus eram relevantes; dos 13
registros recuperados na Web of Science, apenas 5 seriam utilizados; e dos 144 registros
recuperados no Google Académico somente 8 foram considerados Uteis para a pesquisa,
conforme quadro 1.

A defini¢do da estratégia de busca foi elaborada com o objetivo de identificar
publicacdes que abordassem a tematica da governanca de dados de pesquisa no contexto
académico, em especial no ambiente das universidades. Inicialmente, priorizou-se a
utilizagdo do termo especifico "Governanca de dados de pesquisa", por refletir de forma
mais direta o foco da investigacdo. No entanto, ao realizar buscas com esse termo nas
bases Scopus e Oasisbr, observou-se um nimero bastante limitado de resultados, o que
indicou que a expressdo ainda ndo ¢ amplamente empregada na literatura cientifica
indexada ou nos trabalhos académicos dessas plataformas.

Diante dessa limitag¢do, optou-se pela adogdo de um termo mais abrangente —
"Governanca de dados" — que, embora mais amplo, permitiu captar documentos que
potencialmente abordassem aspectos relacionados a governanga de dados de pesquisa,
considerando que muitos trabalhos podem utilizar esse termo de maneira mais genérica
sem especificar o contexto cientifico no titulo ou resumo.

No Google Académico, a busca inicial foi realizada com os termos "Governanga
de dados de pesquisa" AND "Universidade", com o intuito de localizar trabalhos
diretamente relacionados a temadtica central da pesquisa. Contudo, essa combinagdo
resultou em poucos documentos, muitos dos quais ndo correspondiam ao escopo
pretendido, pois tratavam a tematica de forma tangencial ou em contextos distintos do
ambiente académico. Diante disso, foi adotada uma nova estratégia, utilizando os termos

"Governanca de dados" AND "Dados de pesquisa" AND "Universidade" OR "Instituto
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de pesquisa", o que possibilitou um volume mais significativo de resultados. Essa
abordagem ampliada permitiu um processo mais eficiente de selecdo, viabilizando a
identificacdo de documentos mais pertinentes por meio de um garimpo cuidadoso entre

os resultados obtidos.

A estratégia final ficou definida da seguinte forma:

1) Palavras- chave:

e CQasisbr: "Governanga de dados" AND "Universidade" OR "Instituto de
pesquisa" em todos os campos. E foi escolhido como tipo de documento
somente Teses ¢ Dissertagoes;

e Scopus: “Data Governance” AND University OR "Research Institute"nos
campos titulo. A principio foi utilizada essa combinacdo de termos no
campo “Titulo, resumo e palavras-chave”, mas foi constatado que o
resultado ndo foi satisfatério visto que resultou muitos documentos que
ndo atendiam o real escopo da pesquisa, portanto foi mais satisfatério
pesquisar os termos somente no campo titulo.

e Web of Science: "Research Data Governance" AND “University” em
todos os campos.

o Google Académico: "Governanga de dados" AND "Dados de pesquisa"
AND "Universidade" OR "Instituto de pesquisa".

2) Tipos de documentos: Artigos cientificos, Anais de evento, Teses e Dissertacoes;
3) Intervalo de tempo: 2018 a 2023;
4) Documentos rejeitados: Duplicidades e documentos incompativeis com a

tematica do estudo proposto.

E fundamental destacar as caracteristicas das bases selecionadas para o
levantamento bibliografico, uma vez que elas influenciam diretamente a qualidade e a
relevancia dos materiais obtidos sobre o tema da pesquisa. A seleg¢ao das bases de dados
Oasisbr, Scopus, Web of Science e Google Académico para a realizagdo da pesquisa
bibliografica nesta dissertacao foi fundamentada na diversidade, abrangéncia e relevancia

cientifica dessas fontes no contexto da Biblioteconomia e areas correlatas.
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e Oasisbr - ¢ um Portal Brasileiro de Publica¢des e Dados Cientificos em Acesso
Aberto, que tem por objetivo reunir a produgdo cientifica e os dados de pesquisa
em acesso aberto publicados em repositorios digitais de publicagdes cientificas,
repositorios digitais de dados de pesquisa, revistas cientificas, e bibliotecas
digitais de teses e dissertagdes. Dessa forma, sera possivel obter um panorama das

publicacdes sobre a tematica proposta em nivel nacional nos ultimos anos.

e Scopus - Trata-se de uma base de dados internacional de resumos e citagdes
revisados por pares, composta por periddicos, livros, séries de livros e material de
conferéncias. Abrangendo 240 disciplinas, oferece um amplo escopo nas areas de
ciéncia, tecnologia, medicina, ciéncias sociais, artes € humanidades, com um
enfoque interdisciplinar. Através de uma assinatura da Elsevier ou pelo Portal de

Periodicos da Capes, € possivel acessar seus conteudos.

e Web of Science - E uma plataforma de pesquisa académica e cientifica
desenvolvida pela Clarivate Analytics, amplamente reconhecida por fornecer
acesso a uma vasta gama de bases de dados de citacdes. Ela ¢ usada por
pesquisadores, estudantes e profissionais de diversas areas para buscar, analisar e
gerenciar referéncias cientificas.A plataforma oferece acesso a uma colegdo
abrangente de artigos de perioddicos, materiais de conferéncias e outros tipos de
documentos académicos. Seu contetido ¢ multidisciplinar, abrangendo uma vasta
gama de areas do conhecimento, o que a torna uma ferramenta essencial para a
pesquisa académica em diversas disciplinas. O acesso a base € possivel através do

Portal de Periddicos da Capes.
e Google Académico - E um mecanismo de busca do Google que possibilita a
localizacdo de artigos, teses, dissertacdes e outras publicagcdes uteis para

pesquisadores.

As buscas nas bases escolhidas obtiveram os resultados conforme o quadro 2.
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OASISBR
Ti , Ano de
ipo de Autor Titulo
documento defesa
Desenvolvimento e aplicagdio de governanga de
dados no Laboratéorio de Analise por Ativagao
Dissertacdo Claudia Chamas | Neutronica (LAN) do Instituto de Pesquisas 2021
Energéticas Nucleares (IPEN/CNEN): proposta do
modelo estrutural de aplicagao para e-Science.
Larissa Rochade | Os desafios da governanga de dados e a realidade 2021
Paula Pessoa cultural brasileira.
Mariana Camilla | Governanga publica organizacional na Universidade
Coelho Silva Federal de Minas Gerais. 2023
Castro
Tese -
e Governanga de dados abertos governamentais:
Julio César . . . . 2019
framework conceitual para as universidades federais,
Casaes .
baseado em uma visao sistémica.
Patricia Fatores determinantes para a adogdo das
Kuzmenko governangas de dados e de informagao no ambiente 2018
Furlan big data.
SCOPUS
Tipo de ,
P Autor Titulo Ano
documento
The Trend and Path of Data Governance in
Li Wang; Li University Library Informatization Construction: | 53
Xianhua. Taking the library of Wuhan university of
Technology as an example.
Madison M.J. Data governance and the emerging university. 2020
Yao Y. Design of University Data Gpvemance Process 2022
Anais de System Under the Big Data Environment.
evento Practice Research on University Data Center
Liu Z. Construction from the Perspective of Data | 2020
Governance.
Xie Q. Zhang Solution Ideas and Practices for Data Governance 2021
H.; Tang Y.; Lin . .. . ..
M Engineering in Colleges and universities.
2023

Jiang H.; Yan W.

The Application of Data Governance in Universities.
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Sanchini V ;
Marelli L.;
Monturano M.; | A comprehensive ethics and data governance
Bonizzi G.; framework for data-intensive health research: 2023
. Peruzzotti G.; Lessons from an Italian cancer research institute.
Artigo Orecchia R.;
Pravettoni G.
Towards an integrated model of data governance and
A. Omar; A. . . . . .. 2020
. | integration for the implementation of digital
Almaghthawi . . e
transformation processes in the Saudi Universities.
Research and Construction of University Data
Chen Z.; Liu Y. | Governance Platform Based on Smart Campus 2021
Capitulo de Environment.
livro : : :
Man W.: Zhu Y. Anal‘ys1s of Data Loss agd Disclosure in the? Pro.ce‘:ss 023
of Big Data Governance in Colleges and Universities
Zhang J. )
in the Smart Era.
WEB OF SCIENCE
Tipo de .
P Autor Titulo Ano
documento
N.R. Hazmi; A. | Research  data  governance  activities for
Abrizah; AMKY | implementation in Malaysia research performing | 503
Idaya. organizations: insights from data practitioners via
Delphi study.
Brief Communication: The Need for a National-
R. Thorat; R.
Level Working Group for Higher Education | 2019
Van Brakel
Research Data in The Netherlands.
Artigo . ——
G.F.Liu; I. K. | Research data management policies in USA, UK and 2020
Zotoo; W. C. Su | Australia universities: An online survey.
E. Avila- Governance of research data in the context of its 203
Barrientos organization and systematization.
) How are research data governed at Japanese
K. Nishikawa o _ 2020
repositories? A knowledge commons perspective.
GOOGLE ACADEMICO
Tipo de ,
P Autor Titulo Ano

documento




30

A Politica de Governanca de Dados, Informacao e

Conhecimento da Embrapa

Patricia ~ Rocha
) 2019
Bello Bertin et al. | omo mecanismo para a gestio de dados de pesquisa
agropecuarios.
Cassia Isabel .
Governanga de dados para a pesquisa agricola:
Costa Mendes et o 2023
; seguranga juridica e autorregulacao.
al.
Juliana Meireles _ o
O compromisso pela ciéncia aberta na Open
) Fortaleza; P. R. )
Artigo Government Partnership: avancos na governanca de 2022
B. Bertin; D. P. ) _
dados cientificos no Brasil.
Drucker
Patricia  Rocha | O processo de construcao da Politica de Governanga
Bello Bertin; | de Dados, Informagdo e Conhecimento da Embrapa. 5019
Juliana Meireles
Fortaleza.
Academic Analytics em Instituicdes de Ensino
José Jorge Lima | Superior: Defini¢des, estdgios e desafios para o 021
Dias Junior desenvolvimento de uma gestdo fundamentada em
dados.
Ciéncia Aberta e Gestdo da Informacdo Cientifica
Ana Cristina | Institucional: Modelo Proposto para Gestdo de Dados
Tese ) . 2022
Gomes Santos. Cientificos na Universidade Federal Rural da
Amazonia.
Igor Yure Ramos | Repositdrio de dados: implantagdo da gestdo de 202
Matos dados nas universidades
Dissertacao ] ]
] ) Gestdo de dados em organizagdes: uma andlise da
Felipe Pires da _ o
aplicacdo da preservacdo e curadoria digital no corpo | 2023

Silva

de conhecimento do DMBOK.

Fonte: A autora (2024).
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As bases de dados internacionais Scopus ¢ Web of Science foram selecionadas
para recuperar artigos cientificos que tratam da governanca de dados de pesquisa em
universidades, bem como para verificar a existéncia de modelos de governanca de dados
de pesquisa que possam servir como referéncia. A pesquisa realizada nessas bases revelou
que o tema da governanga de dados de pesquisa no ambiente universitario ainda ¢ pouco
explorado nas pesquisas cientificas. No entanto, em comparagdo com o Brasil, nota-se
que o assunto vem sendo abordado com maior intensidade no cendrio internacional.

O artigo de Wang e Xianhua (2023) aborda o crescimento exponencial dos dados
gerados em faculdades e departamentos universitarios, destacando a importancia do uso
eficaz desses recursos para a construgdo da informacgao. O estudo estabelece uma conexao
entre a necessidade de tratar adequadamente os dados universitarios e o papel das
bibliotecas como centros essenciais de recursos documentais. Os autores enfatizam que
as bibliotecas devem se adaptar a esse novo cenario € promover servicos que apoiem
ativamente a criacdo e a gestdo da informacao.

Além disso, Wang e Xianhua (2023) destacam os principais desafios da
governanca de dados universitarios. Utilizando a biblioteca da Universidade de
Tecnologia de Wuhan como exemplo, os autores exploram a gestdo de dados
estruturados, semiestruturados e nao estruturados, acumulados nas atividades diarias das
bibliotecas. O estudo também investiga a aplicagdo desses recursos no servigo
bibliotecario e examina as tendéncias e caminhos para a governanga de dados de pesquisa
na constru¢do da informagao nesse contexto.

Para a realizacdo deste estudo, também foram utilizadas dissertagdes e teses
recuperadas no portal Qasisbr, com o objetivo de verificar como o tema estd sendo
abordado academicamente. O resultado da busca no referido portal revelou que os estudos
sobre governanca de dados de pesquisa em universidades ainda sdo incipientes no Brasil,
sendo encontrados poucos registros compativeis com a proposta da pesquisa.

Além dessas bases, também foram realizadas consultas no Google Académico
com o objetivo de acessar literaturas recentes e de qualidade que nao estdo disponiveis
em bases de dados conceituadas, seja por restrigdes de acesso ou pela cobranca de taxas
de processamento de artigos. Embora a plataforma tenha retornado um ntimero reduzido
de documentos especificos sobre o tema da pesquisa, os materiais considerados relevantes
foram de grande importancia para a sustentagdo teorica do estudo.

As referéncias citadas nos materiais bibliograficos, como artigos, anais de evento,

teses e dissertacdes, foram utilizadas como fontes para novas pesquisas bibliograficas.
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Dessa forma, os materiais bibliograficos selecionados ndo se limitam apenas aos itens
recuperados nas bases de dados, ampliando o escopo da pesquisa. De forma geral, com
base no levantamento bibliografico realizado nas referidas bases de dados, foi possivel
constatar que a tematica abordada pela pesquisa e suas relagcdes diretas ainda sdo

embrionarios, resultando em um niimero limitado de documentos encontrados.

2.2 Pesquisa documental

A pesquisa documental ¢ uma metodologia de investigagdo que utiliza
documentos como principais fontes de informagdo para estudar um fendomeno, tema ou
objeto de pesquisa. Essa abordagem ¢ bastante utilizada nas ciéncias sociais, humanas e
em diversas areas do conhecimento, pois permite explorar e analisar informagdes ja
registradas e disponiveis, ela se distingue da pesquisa bibliografica principalmente pelo
tipo de fonte e pelo tratamento dado ao documento (Gil, 2002).

Na pesquisa documental, as fontes utilizadas nao passam pela avaliagao de
especialistas, ou seja, ndo sdo submetidas a revisdo por pares, ao contrario do que ocorre
na pesquisa bibliografica (Gil, 2002). Para Prodanov e Freitas (2013, p. 55-56), “a
utilizacao da pesquisa documental ¢ destacada no momento em que podemos organizar
informagdes que se encontram dispersas, conferindo-lhe uma nova importancia como
fonte de consulta”.

Essa técnica de pesquisa foi considerada para encontrar documentos que possam
embasar o estudo e trazer mais elementos para enriquecer e definir um modelo de
governanga de dados de pesquisa no ambito universitario.

A partir do levantamento de artigos sobre governanca de dados de pesquisa,
disponiveis nas bases de dados selecionadas, identificaram-se estudos que abordam a
implementagdo de politicas de governanca em diferentes organizagdes. Nesse contexto,
tornou-se necessario aprofundar a analise de documentos institucionais que estabelecem
principios, diretrizes e procedimentos relacionados a tematica. Dentre os materiais
examinados, destaca-se a Politica de Governanga de Dados, Informag¢do e Conhecimento
da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), cuja relevancia reside na
identificacdo de elementos fundamentais para a estruturacdo de politicas dessa natureza.
Tal documento foi localizado na pagina institucional da Embrapa. Por se tratar de uma

institui¢ao vinculada ao campo da ciéncia e tecnologia, a Embrapa contempla, em sua
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politica, aspectos especificos da gestdo de dados de pesquisa, o que a torna uma referéncia
significativa para este estudo.

O aprofundamento da analise desse documento serd realizado na Secdo 6.3,
dedicada a estrutura da governanca de dados de pesquisa. Ressalta-se que documentos
dessa natureza oferecem uma base valiosa para instituigdes de ensino superior que
buscam implementar suas proprias politicas institucionais, especialmente considerando
que, até o0 momento, poucas institui¢cdes dispdem de diretrizes formais nesse ambito.

Adicionalmente, os documentos selecionados nas bases de dados também faziam
referéncia a outros materiais que a autora identificou como relevantes para os
fundamentos da presente dissertagdo. Dessa forma, foi necessdrio localizar esses
documentos em suas respectivas fontes institucionais, como ¢ o caso das politicas

governamentais de dados abertos em nivel federal e estadual.

2.3 Desenho da pesquisa

A estrutura do trabalho est4 alinhada com os objetivos da pesquisa, de forma a

apresentar o estudo proposto.

Quadro 3 — Estratégia Metodolégica

Objetivos especificos da | Instrumento Procedimentos Fontes
pesquisa de coleta
Consultar nas bases de
. dados selecionadas
Compreender o conceito .
Pesquisa documentos que tratem
de governanca de dados de qe
. bibliografica | sobre governanga de dados Secio 6.3
pesquisa X ¢ao 6.
de pesquisa em
universidades.
Definir e estruturar os
elementos que compdem ‘ o
um modelo de governanga Pesquisa Idfnt'lﬁca(r1 nosd materiais
de dados de pesquisa| bibliografica selecionados ocumentos Secio 6.3
. de politica de governanca
segundo as perspectivas e | € documental de dados de pesquisa
realidade de um ambiente
universitario; e
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Propor um modelo de
politica de governanga de
dados de pesquisa que
possa ser aplicado na Uerj.

Pesquisa
bibliografica
e documental

Propor um modelo de
politica de governanca de
dados de pesquisa para a
Uerj a partir de um
levantamento bibliografico
e documental.

Sec¢ao 7

Fonte: A autora (2024).
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3 CAMPO EMPIRICO: UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Criada em 4 de dezembro de 1950, inicialmente denominada como Universidade
do Distrito Federal (UDF), a Uerj ja possui mais de 70 anos de histéria. Ao longo dos
anos, a Universidade cresceu e hoje ¢ considerada uma das principais instituigdes de
ensino do pais. Esse reconhecimento ¢ resultado do seu compromisso com a promog¢ao
de uma formagdo superior de qualidade, da producdo cientifica de exceléncia, dos
inimeros projetos de extensao em desenvolvimento, da promog¢do da cultura e dos
diversos servigos prestados a populagao.

A Universidade tem como missao

promover e disseminar o conhecimento da ciéncia e da tecnologia, da
cultura e das artes, através do ensino, da pesquisa e da extensao, dentro
de referenciais de exceléncia em todos os campos do saber, mantendo
um ambiente de respeito a diversidade e ao livre debate das ideias,
formando profissionais capazes de constante aprendizado critico,
preparados para atuar com base nos principios €ticos e com vista ao
exercicio pleno da cidadania, contribuindo, assim, para o

desenvolvimento sustentdvel da sociedade. (Universidade do Estado do
Rio de Janeiro, 2023a).

A estrutura da Uerj é composta pela Reitoria, Pro-reitorias, Centros Setoriais,
Diretorias, Superintendéncia de Gestdo de Pessoas, 6rgaos relacionados a Infraestrutura,
entre outros. A Pro-reitoria de Graduagao (PR1) € responsavel pela elaboragdo e controle
da politica de ensino de graduagdo da Universidade. A Pro-reitoria de Pds-graduagdo e
Pesquisa (PR2) atua como mediadora entre professores e alunos junto as agéncias de
fomento a pesquisa, incentiva a capacitacdo docente e a iniciacdo cientifica de estudantes
de graduacdo, supervisiona e incentiva o desenvolvimento de novos cursos de pods-
graduacao, além de coordenar as bolsas de pos-graduacao, entre outras atividades. A Pro-
reitoria de Extensdo e Cultura (PR3) estabelece diretrizes e normas para o
desenvolvimento das atividades de extensdo e cultura da Universidade, bem como
gerencia os programas € bolsas de extensdo. A Pro-reitoria de Politicas e Assisténcia
Estudantis (PR4) formula politicas e agdes que visam acompanhar as atividades de
assisténcia, inclusao e acessibilidade aos estudantes da Universidade. Por sua vez, a Pro-
reitoria de Satde (PR5) busca fortalecer a integragdo académico-assistencial, visando a
constru¢do de um modelo de gestao para as unidades assistenciais do Complexo de Saude
da Uerj, para agdes de satde nos niveis primdrio, secundario e terciario, no contexto do

Sistema Unico de Saude (SUS).
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Figura 1 - Organograma da Uerj
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Fonte: DataUerj (2024).

Essas Pro-reitorias sdo fundamentais para a melhoria do desempenho
institucional, através do estabelecimento de estratégias de acdo e assessoramento ao
Reitor. A Universidade conta com 80 cursos de graduagdo em diferentes habilitacdes,
licenciaturas e bacharelados, distribuidos em seus campi no estado do Rio de Janeiro. A
Uerj também possui 65 Programas de Pos-graduagdo stricto sensu credenciados pela
CAPES, incluindo 50 cursos de mestrado académico, 46 cursos de doutorado académico,
9 mestrados profissionais e 6 mestrados profissionais em rede nacional, além de possuir
167 cursos de pods-graduagdo lato sensu (especializacdo) em diversas areas do
conhecimento (Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2023a).

Com o objetivo de apoiar a pesquisa cientifica de seus alunos, a Universidade
oferece mais de 1.400 bolsas de pos-graduacao stricto sensu, concedidas pela CAPES
(Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior), pela FAPERJ
(Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro) e pelo CNPq (Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico). Na graduagdo, sao
disponibilizadas 722 bolsas para alunos vinculados ao Programa Institucional de Bolsas

de Iniciacdo Cientifica (Pibic), financiado pela Uerj e pelo CNPq. Além disso, os docentes
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também recebem estimulo a pesquisa por meio do Programa de Incentivo a Produgao
Cientifica e Tecnoldgica (Prociéncia) (Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2023a).
Atualmente, a Uerj conta com 577 grupos de pesquisa certificados pelo CNPq,
atuando nas mais diversas areas do conhecimento. De acordo com a simula estatistica de
grupos de pesquisa do Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, esses grupos estdo

distribuidos nas seguintes grandes areas do conhecimento:

Tabela 1 - Grande area de conhecimento dos grupos de Pesquisa da Uerj

Grande Area . Grupos %
Ciéncias Humanas 197 34,1%
Soc. Aplicadas 96 16,6%
Ciéncias da Saude 85 14,7%
C. Exatas e da Terra 56 9,7%
Ling., Letras e Artes 50 8,7%
Engs. e Computacao 48 8,3%
Ciéncias Biolégicas 43 7,5%
Ciéncias Agrarias 1 0,2%
Qutras 1 0,2%
Total 577 100,0%

Fonte: (CNPq, 2024).

Esses grupos de pesquisa, integrados por mais de mil pesquisadores, sdao
responsaveis por desenvolver inimeras pesquisas de relevancia. Para isso, contam com
laboratdrios dedicados a diversas especialidades. Dentre eles, destaca-se o Centro de
Estudos Ambientais e de Desenvolvimento Sustentavel (Ceads), localizado em Ilha
Grande, no municipio de Angra dos Reis (RJ). Neste laboratorio, sdo realizadas pesquisas
voltadas a melhoria da qualidade do meio ambiente e, consequentemente, da qualidade
de vida humana.

Outro centro de pesquisa em evidéncia na Uerj ¢ o InovUerj - Departamento de
Inovacdo. Atua com o objetivo de identificar e apoiar o desenvolvimento de tecnologias
inovadoras, proteger a propriedade intelectual, promover a transferéncia de conhecimento
e estimular a interagdo entre a Uerj e a sociedade, contribuindo para o desenvolvimento
social e economico do estado (Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2023a).

Observa-se que a Uerj, uma institui¢ao complexa em seus diversos segmentos,

possui elevado potencial para a realizacdo de pesquisas. Com diversos incentivos, a
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universidade ¢ responsavel pela producdo de inumeros projetos cientificos que,
consequentemente, geram vastas colecdes de dados de pesquisa. Assim, evidencia-se a
contribuicao e a relevancia da Uerj para o avango da ciéncia, tecnologia e inovagao no
estado. Seguindo os preceitos da eScience, que pressupde trabalho conjunto e
interdisciplinar com o auxilio de ferramentas computacionais, a pesquisa ¢ desenvolvida
de maneira mais agil e eficiente. Nesse sentido, Sales e Sayao afirmam que

Da mesma forma que as institui¢des devem providenciar infraestruturas
basicas para a pesquisa — tais como laboratorios, instrumentagao,
computacdo de alto desempenho, redes, reagentes e muito mais — elas
devem também tomar medidas para uma gestdo adequada dos dados
(Sales; Saydo, 2022, p. 6).

Logo, a pesquisa proposta justifica-se pela sua releviancia e necessidade,
considerando a grande quantidade de dados que a universidade gera e a urgéncia em criar
mecanismos capazes de controlar e transformar esses dados em informagdes qualificadas
e viaveis para (re)utilizagao.

A partir da andlise do contexto da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, que
serviu como campo empirico desta pesquisa, torna-se possivel refletir sobre o papel
estratégico que as bibliotecas universitarias podem desempenhar no apoio a gestdo de
dados de pesquisa. As observacdes realizadas e as praticas identificadas nesse ambiente
académico contribuem para aprofundar a discussdo sobre como essas unidades de
informacdo podem colaborar com pesquisadores na organizagdo, preservagao,
disseminagao e reutilizagdo dos dados de pesquisa. A se¢do a seguir dedica-se, portanto,

a explorar as potenciais contribuicdes das bibliotecas nesse cenario.

3.1 Contribuic¢do das bibliotecas na gestiao de dados de pesquisa

As bibliotecas universitarias desempenham um papel fundamental no apoio a
gestdo de dados de pesquisa, oferecendo infraestrutura, servicos e expertise para
promover a organizagdo, preservagao ¢ compartilhamento de dados. Além de serem
centros de conhecimento, elas colaboram com pesquisadores na criagdo de planos de
gestdo de dados, fornecem orientagdo sobre boas praticas de armazenamento e

metadados, e incentivam o uso de repositorios.
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A Uerj dispde de uma Rede de Bibliotecas, a Rede Sirius, cuja origem remonta a
criagdo da propria universidade na década de 1950, com o estabelecimento das bibliotecas
isoladas. Em 1989, foi criado o Sistema de Bibliotecas, ¢ em 1998, a Rede Sirius foi
oficialmente instituida. A missdo da Rede Sirius ¢

promover o acesso a informacao e dar suporte ao ensino, a pesquisa ¢ a
extensio no ambito da Universidade, contribuindo para o
desenvolvimento cultural, econémico e social do Estado do Rio de
Janeiro (Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2024).

Para cumprir esse proposito, a Rede Sirius possui a estrutura organizacional

ilustrada na Figura 2.

Figura 2 - Organograma Rede Sirius
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Fonte: Universidade do Estado do Rio de Janeiro (2024).

A Rede Sirius ¢ composta por 4 nucleos, 4 segdes e 27 bibliotecas distribuidas
pelos campis da Universidade, localizados nas seguintes regides: Rio de Janeiro
(Maracana e arredores, Centro, Botafogo, Zona Oeste), Sao Gongalo, Duque de Caxias,
Resende, Petropolis, Teresopolis, Friburgo e Cabo Frio. Cada biblioteca da Rede Sirius

atende areas especificas do conhecimento, oferecendo suporte direcionado as demandas
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de ensino, pesquisa e extensdo dos diferentes departamentos e cursos da Uerj. Essa
segmentacdo permite que cada unidade se especialize nos conteudos e recursos
informacionais mais relevantes para o desenvolvimento das disciplinas atendidas,
garantindo, assim, um apoio bibliografico e técnico adequado as necessidades de
estudantes, professores e pesquisadores de cada area (Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, 2024).

Nesse cenario, ¢ evidente que a biblioteca universitaria ndo apenas facilita o
cumprimento de politicas institucionais e requisitos de agéncias de financiamento — que
frequentemente exigem a preserva¢do e acessibilidade dos dados — mas também
desempenha um papel essencial na promog¢ao da ciéncia aberta. Bibliotecas universitarias,
em particular, estdo bem posicionadas para atuar como parceiras na gestdo de dados de
pesquisa, capacitando pesquisadores para lidar com os desafios associados ao ciclo de
vida dos dados e promovendo a reutilizacdo em futuras investigacdes cientificas por meio
da oferta de servicos especializados.

Sales e Sayao (2022) propuseram um modelo de servigos para a gestao de dados
de pesquisa, no qual os servigos sdo organizados em quatro categorias principais,

conforme ilustrado na Figura 3.

Figura 3 - Servicos de gestio de dados de pesquisa
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Fonte: Sales e Sayao (2022, p. 8).

SERVICOS

O Quadro 4 apresenta uma descri¢do detalhada de cada tipo de servigo
relacionado a gestdo de dados de pesquisa, fornecendo definigdes claras e

exemplos especificos de servigos que se enquadram em cada tipologia.
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Quadro 4 - Servicos de gestio de dados de pesquisa

Tipos Definicao Servicos
descricao disciplinar;
avaliacdo (appraisal) das
colegdes de dados; limpeza
. dos dados; organizagdo dos
Compreendem os servigos que se desenrolam em ~
. . L dados; transformacao;
ambientes predominantemente cientificos, como ~
.. . ~ documentagdo do
Lo laboratdrios e centros de pesquisa, € que sdo ~
Cientificos o A processamento; anotagao;
executados por cientistas, académicos ou ~ o
o ~ documentagdo dos codigos;
especialistas em gestdo de dados com profundos ~
. SN documentacéo dos
conhecimentos disciplinares s
workflows; analise de dados;
apresentacdo e visualizacdo
de dados; e empacotamento
dos dados
Sdo aqueles que compreendem a oferta de | sistema de armazenamento;
ferramentas de software e equipamentos de protecao de dados;
computagdo para apoiar o processamento, analise | normalizacdo de formatos;
e visualizagdo dos dados de pesquisa; apoiar os | servicos de backup; e apoio a
processos de interoperabilidade e acionamento | eliminacao segura dos dados.
Computacionais | por maquina de dados e metadados; prover
orientacdo de como os dados podem melhor ser
estruturados e armazenados e trabalhar, se
necessario, junto aos pesquisadores na
estruturacdo de bases de dados e marcagdo de
texto.
portal de dados cientificos;
balcao de referéncia de dado;
apoio na elaboracao do plano
de gestdo de dados; apoio na
descoberta e acesso a
colecdo de dados;
desenvolvimento de colegdes
de dados; desenvolvimento
. de metadados; criagdo de
Entende-se como aqueles oferecidos pelas . > crlag
.. o : referéncias padronizadas;
Informacionais | bibliotecas e executados como apoio dos . . x
S .. .. identificagdo de dados e
profissionais bibliotecarios e arquivistas. .
pesquisadores;
catalogagdo/indexagdo das
colecdes de dados;
arquivamento de longo
prazo/preservagao;
publicagdo de dados;
contextualizacdo/linking;
treinamento para
pesquisadores.
servigos de orientagdo sobre
custos, orgamento, aquisicao
de colegdes de dados,
Sdo  aqueles  servigos ue ddo apoio conformidades ética ¢ legal
Administrativos d ¢ d P10 1 dos dados — especialmente

sustentabilidade e visibilidade aos demais.

dos dados sensiveis — as
normativas e regulamentos
institucionais, nacionais e
internacionais; estatisticas de
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uso e reuso dos dados; esta
categoria envolve também as
questdes de propriedade
intelectual, licencas e tempo
de embargo

Fonte: Adaptado de Sales e Sayao (2022).

Como pode ser observado no quadro 4, os servigos categorizados por Sales e
Sayao (2022) estao descritos de acordo com sua tipologia. Os autores destacam que os
servigos informacionais sd3o os mais comumente oferecidos pelas bibliotecas. No entanto,
isso ndo exclui a possibilidade de as bibliotecas também apoiarem os servigos nas demais
categorias, expandindo assim sua contribuicdo para a gestdo de dados de pesquisa e
promovendo uma abordagem integrada ao suporte académico e cientifico.

Dessa forma, esses servigos podem ser implementados nas bibliotecas com o
objetivo de apoiar as institui¢des no desenvolvimento de uma gestdo eficiente dos dados
de pesquisa. Essa iniciativa refor¢a o papel das bibliotecas como parceiras estratégicas no
ciclo de vida dos dados, promovendo a preservacao, acessibilidade e reutilizagao desses
ativos para futuras pesquisas.

Considerando as possiveis contribuigdes das bibliotecas universitarias no apoio a
gestao de dados de pesquisa, € pertinente analisar iniciativas ja consolidadas que dialogam
com essa tematica. A Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) da Uerj
representa uma dessas experiéncias institucionais voltadas a organizagdo, preservagao e
disseminagdo da producdo académica. A seguir, serdo apresentadas as principais
caracteristicas e praticas adotadas pela BDTD/Uerj, destacando seu papel como
instrumento de visibilidade cientifica e sua interface com aspectos relacionados a gestao

e ao acesso a informagao académica.

3.1.1 Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes - BDTD/Uerj

Um dos servigos que a Rede Sirius oferece aos seus usuarios € o acesso as
dissertacdes e teses defendidas nos cursos de Mestrado e Doutorado dos Programas de
Pos-Graduagdo, em formato eletronico. Esses documentos estdo disponiveis na Biblioteca
Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD), gerenciada pelo Instituto Brasileiro de

Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A BDTD facilita a organizagcdo e aumenta
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a visibilidade das produgdes dos programas de poOs-graduacdo stricto sensu das
institui¢des do pais, contribuindo para o avango das pesquisas cientificas.
Para obtencao do titulo de Mestre ou Doutor,

O aluno de poés-graduacao da Uerj deve entregar, obrigatoriamente, na
Coordenacao de Pos-graduagdo de sua Unidade, a versdo final da tese
ou dissertagdo, no formato eletronico (1 - uma - copia em formato PDF
Acessivel), acompanhada do Termo de Autorizacdo para Publicacdo de
Teses e Dissertagdes Eletronicas, devidamente preenchido e assinado
(Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2023b, p. 2).

A BDTD/Uerj dispde de mais de 17 mil titulos de trabalhos produzidos e
defendidos na universidade, constituindo um valioso acervo de investigagdes sobre os
mais variados temas e areas do conhecimento. Na nuvem de palavras da figura 4 estdo

expostos os assuntos com o maior numero de registros na BDTD/Uerj.

Figura 4 - Assuntos com o0 maior nimero de registros na BDTD
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Fonte: BDTD/UERJ.

Esse repositorio ¢ uma importante fonte de pesquisa para académicos e
profissionais, além de contribuir para a disseminag¢@o do conhecimento cientifico gerado
na instituicao.

As bibliotecas da Rede Sirius sdo responsaveis pelo recebimento das dissertacdes
e teses dos cursos dos Programas de Pds-Graduagao vinculados as suas areas de atuacao,
e alimentam a BDTD/Uerj com essas producdes recebidas dos alunos. Esse processo visa
disponibilizar e divulgar as produgdes cientificas da universidade. No entanto, através
dessa plataforma, temos acesso apenas ao resultado final da pesquisa, deixando de fora a
fundamentagdo completa sobre o processo que levou a obtengdo desses resultados.

Além de oferecer servigos que assegurem a preservagdo € o armazenamento dos
resultados finais das pesquisas, ¢ fundamental promover orientagdes e criar um ambiente

favoravel a coleta, gerenciamento e compartilhamento desses dados. Isso permitira
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alcangar o principal objetivo da gestdo de dados de pesquisa, que ¢ "revelar o potencial
de transmissdo de conhecimento dos dados gerados numa investigacdo cientifica,
transformando o conhecimento, que ¢ local e tacito, em global e explicito para (re)uso no

seu percurso espacial e temporal" (Sayao; Sales, 2022).
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4 DADOS DE PESQUISA

Os dados de pesquisa nao sao recentes; ha muito tempo, eles sdo utilizados por
empresas, governos € em pesquisas cientificas como ferramenta essencial para a tomada
de decisdes. No entanto, nas ultimas décadas, esses dados ganharam maior destaque
devido ao aumento da disponibilidade de informagdes proporcionado pelas inovacdes
tecnologicas e pelos novos mecanismos de producdo (Sayao; Sales, 2019). Para Barreto
(2014, p. 1):

A chegada de uma sociedade eletronica de informacdo modificou a
delimitacdo de tempo e espaco dos conteidos em relacdo aos
receptores. Mas, a explosdo de informagao de que discorriam Vannevar
Bush e Dereck de SollaPrice no ambiente de pos guerra mundial foi
minorada pelo computador no tempo possivel.

O crescente volume de dados de pesquisa gerados impulsionou a adog¢ao de novas
praticas de processamento, interpretacdo e armazenamento, utilizando tecnologias de
informacao, redes de distribuigdo computacional e novos meios de compartilhamento e
cooperagdo (Sayao; Sales, 2019). Ou seja, tornou-se necessario adaptar as atividades
cientificas para essa nova realidade. Dessa forma, iniciativas voltadas a gestdo de dados
se tornaram essenciais, visando garantir a organizagado, preservacao e reutilizacao desses
dados, promovendo a continuidade e o avanco das pesquisas cientificas.

Antes de mais nada, ¢ importante definir o que ¢ dado de pesquisa. O conceito
pode parecer simples, mas, como destaca Borgman (2007), suas multiplas e possiveis
interpretagdes tornam essa tarefa mais complexa. Dados podem assumir significados
variados conforme o contexto e a interpretagdo. Segundo Borgman, dado ¢ “uma
representacao passivel de reinterpretacdo que se apresenta de uma maneira formalizada
adequada para comunicagado, interpretagdo ou processamento.” (Borgman, 2007, p. 119).
Sayao e Sales (2020) corroboram afirmando que de fato “o termo ‘dado de
pesquisa’ tem uma amplitude de significados que vao se transformando de acordo com
dominios cientificos especificos, objetos de pesquisas, metodologias de geracao e coleta
de dados e muitas outras varidveis”. Para os autores esta heterogeneidade intrinseca dos
dados de pesquisa se explica pelo fato de seu significado ser dependente da especificidade
de cada disciplina.
De acordo com os principios e diretrizes da Organizacao para a Cooperagao e

Desenvolvimento Economico (OECD, 2007, p. 13), dados de pesquisa sdo:
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[...] registros factuais (escores numéricos, registros textuais, imagens e
sons) utilizados como fontes primarias para pesquisas cientificas, e que
sdo comumente aceitos na comunidade cientifica como necessario para
validar resultados de pesquisa.

Para Zins (2011, p. 155) “dados sdo frequentemente concebidos como matéria-
prima para a informacao, que ¢ frequentemente concebida como matéria-prima para o
conhecimento. Conhecimento ¢ a constru¢ao de ordem superior”.

A defini¢ao de dados de pesquisa € plural, pois pode ter significados variados para
diferentes pessoas e contextos, dependendo, portanto, da interpretacdo (Sales; Sayao,
2020). Esses dados gerados ao longo da pesquisa sdo ricos em informagdes e precisam
ser adequadamente tratados e gerenciados para que possam gerar resultados
significativos. Assim, a gestdo e curadoria possibilitam o gerenciamento completo dos
dados digitais, abrangendo todas as etapas do seu ciclo de vida e assegurando sua

preservacao no ambiente digital.

4.1 Dado de pesquisa como ativo institucional

A informagdo sempre foi considerada o ativo mais importante de uma
organizacdo, pois ¢ por meio dela que sdo definidos os processos organizacionais, as
tomadas de decisdes, e todos os itens capazes de garantir o sucesso de uma empresa, ou
seja, ¢ um diferencial competitivo. Com o avango tecnoldgico, a valoragdo da informagao
cresceu ainda mais, visto que o volume exacerbado de dados contribui para o crescimento
organizacional.

Sabemos que, no ambiente corporativo, os dados sdo considerados bens valiosos
devido a sua capacidade de impulsionar a tomada de decisdes estratégicas. Isso ocorre
porque os dados fornecem insights criticos que ajudam a otimizar processos, identificar
oportunidades de mercado e prever tendéncias. Peter Aiken e Juanita Walton (2013, p.
18) afirmam que “os dados representam o Unico ativo estratégico ndo esgotavel, ndo
degradavel e durdvel de uma organizacao”. Portanto, os dados sdo considerados um ativo
efetivo dentro de uma instituicao, sustentando a importancia de seu devido tratamento
para garantir sua longevidade.

Os dados também atuam como meio para transacgdes digitais, representando bens
intangiveis de capital e servindo como infraestrutura essencial para uma economia cada
vez mais digitalizada. Essa perspectiva redefine a compreensao tradicional de ativos,

colocando os dados no centro da geracdo de riqueza e inovagdo. Como destacado por
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Ciuriak (2018), a centralidade dos dados na economia moderna reflete seu papel
fundamental em possibilitar novas formas de crescimento econdmico, inovagao
tecnologica e vantagem competitiva.

Ja no ambiente académico, os dados de pesquisa estdo sendo, cada vez mais,
reconhecidos como ativos estratégicos para as institui¢des de ensino, uma vez que esses
dados, quando bem administrados, tornam-se recursos estratégicos que podem aumentar
a visibilidade, o impacto e a inovagao nas instituigdes de ensino e pesquisa, inovagao € o
impacto cientifico de uma institui¢ado.

Os dados de pesquisa incluem informagdes brutas coletadas em experimentos,
resultados de simulagdes, conjuntos de dados observacionais, entre outros tipos de
evidéncia cientifica. Quando sdo considerados ativos institucionais, esses dados passam
a ser gerenciados com um foco em sustentabilidade a longo prazo, reutilizacdo e
compartilhamento. Isso inclui a criagdo de repositorios institucionais, politicas claras de
gestdo de dados e incentivo ao uso de padrdes abertos para permitir a interoperabilidade
com outras plataformas e pesquisas futuras (Tenopir et al., 2011).

Dessa forma, ¢ essencial que a instituicdo enxergue os dados gerados como ativos
valiosos que precisam ser preservados e armazenados adequadamente, garantindo seu uso
continuo para a geragdo de novos conhecimentos e para o avango cientifico e
institucional. A gestdo eficaz desses dados possibilita ndo apenas a reutilizagdo em
pesquisas futuras, mas também contribui para a inovag¢do, a tomada de decisdes
estratégicas e o fortalecimento da visibilidade e reputacdo da institui¢do no cenario
académico e cientifico.

Reconhecer os dados de pesquisa como ativos institucionais implica compreender
sua diversidade e abrangéncia no contexto académico. Essa valorizag¢ao requer ndo apenas
politicas e estratégias de gestdo adequadas, mas também o entendimento das diferentes
naturezas e formatos que os dados podem assumir ao longo do ciclo de pesquisa. A seguir,
serdo apresentados os principais tipos de dados de pesquisa, com o objetivo de evidenciar
suas especificidades e as implicacdes para seu tratamento, preservagao e

compartilhamento.

4.2 Tipos de dados de pesquisa

Sayao e Sales (2020), com o objetivo de entender melhor a natureza dos dados,

propds uma categorizacgao a fim de tipificar os dados de acordo com a sua origem, quanto
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ao grau de processamento, quanto a abordagem, quanto a natureza, quanto ao nivel de

sensibilidade, quanto a materialidade, quanto a perenidade e quanto a abertura, conforme

figura S.

Figura 5 - Tipologia dos dados de pesquisa
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Entre as ramificacdes identificadas, destacam-se os dados quanto & sua origem:

dados de pesquisa, produzidos diretamente em ambientes cientificos, e dados para

pesquisa, que, embora gerados com outros propdsitos, sao posteriormente utilizados em

investigacdes cientificas. Os dados de pesquisa estao categorizados da seguinte forma:

Dados observacionais: dados gerados através de observacdes de fenomenos em
tempos e lugares especificos. Esses dados sdo mais dificeis de serem reproduzidos
novamente, logo ¢ importante investir na sua preservacao.

Dados computacionais: dados produzidos através de modelos computacionais
ou simulacdo, sdo mais faceis de serem reproduzidos, porém exige que se preserve
todo o caminho e ferramentas utilizadas para a produ¢ao do dado .

Dados experimentais: dados gerados através de experiéncias em laboratérios,
nao ha necessidade de se preocupar tanto com o seu armazenamento ja que essas

experiéncias podem ser reproduzidas.

J& os dados para a pesquisa estdo classificados como:

Dados governamentais: sao dados oriundos de recenseamento, seguro social,
levantamento de agéncias governamentais, etc.

Dados de Registros: sio os registros médicos, registros arquivisticos, historicos,
jornalisticos, administrativos, etc.

Dados transacionais: dados extraidos das redes sociais.

Além da origem, Sales e Sayao (2019) classificam os dados de pesquisa segundo

diversos outros critérios, tais como:

Grau de processamento: refere-se ao nivel de transformac¢do ou organizacao

dos dados, variando entre dados brutos (ndo processados) e dados ja analisados
ou interpretados.

Abordagem: distingue os dados em qualitativos ou quantitativos, dependendo
da natureza da analise realizada.

Natureza: diz respeito a caracteristica dos dados, podendo ser dados

experimentais, observacionais, ou de simulagdo, por exemplo.
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e Nivel de sensibilidade: refere-se a confidencialidade dos dados, podendo ser
classificados como dados publicos, restritos ou confidenciais, dependendo da
sensibilidade das informacdes.

e Materialidade: trata da forma como os dados sdo armazenados e apresentados,
podendo ser digitais ou fisicos.

e Perenidade: esta relacionado a durabilidade e a longevidade dos dados,
avaliando se sdo dados temporarios ou permanentes.

e Abertura: refere-se a disponibilidade e ao acesso dos dados, que podem ser

abertos (disponiveis para todos) ou restritos (com acesso limitado).

Silva (2019), seguindo a ideologia de Cooper e Schindler (2003) e Rabianski
(2003), também trata da tipologia dos dados, ratificando suas variedades. Segundo os
autores, quanto ao procedimento de coleta, os dados podem ser observacionais,
computacionais ¢ experimentais. Outra forma de distinguir os dados € pela sua natureza,

podendo ser primarios, secundarios e terciarios.

e Dados primarios: sdo os trabalhos originais, dados propriamente ditos, ou seja
dados brutos sem interferéncia de andlise ou interpretagdo. Sdo os dados coletados
através da realizacdo de experimentos, enquetes, entrevistas ou outras técnicas,
sao produzidos para dar resposta a uma finalidade especifica, resolver o objetivo
da pesquisa;

e Dados Secundarios: Dados secundarios sao informacdes de fontes secundarias,
isto ¢, ndo compiladas diretamente pelo analista; podem incluir trabalhos,
publicados ou ndo publicados, com base em pesquisas que dependam de fontes
primarias de qualquer material que nao seja fonte primaria usada para preparar
um trabalho escrito.

e Dados Tercidrios: sdo usados para garantir a confidencialidade dos dados
primarios ou secundarios, quando, por exemplo, em vez de mostrar nomes de
pessoas entrevistadas, sdo apresentados resumos de resultados. Aqueles que usam
dados secundarios e tercidrios como insumos para seus proprios estudos tém que

confiar que a pesquisa original ¢ valida.

Essas categorizacdes mostram o desafio de definir o que ¢ dado de pesquisa,

evidenciando a necessidade de criar politicas, sistemas e servigos especificos para
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estruturar uma infraestrutura adequada. Tal infraestrutura deve possibilitar o recebimento
desses dados, seu arquivamento em niveis hierarquicos e a definicdo de diretrizes de
preservagao (National Science Board, 2005).

A identificacdo e compreensdo dos diferentes tipos de dados de pesquisa sdo
etapas fundamentais para o desenvolvimento de praticas eficazes de organizagdo,
armazenamento e compartilhamento dessas informacdes. Cada tipo de dado demanda
cuidados especificos ao longo do seu ciclo de vida, o que refor¢a a importancia de
estratégias estruturadas para sua administracao.

Nesse sentido, a proxima se¢ao trata da gestdo de dados de pesquisa, abordando
seus principios, etapas e diretrizes, com vistas a garantir a integridade, a acessibilidade e

a reutilizagdo dos dados produzidos em ambientes académicos e cientificos.

4.3 Gestao de dados de pesquisa

A gestdo de dados de pesquisa surge como uma solugdo crucial para assegurar a
integridade e a qualidade dos dados, garantindo que eles possam ser reutilizados de
maneira eficaz. Assim, ¢ fundamental que essa conscientizagdo esteja presente desde o
inicio do planejamento da pesquisa, permitindo um acompanhamento estruturado e
adequado ao longo de todo o ciclo de vida dos dados. De acordo com Silva (2019, p. 3),
“[...] para os pesquisadores, uma gestdo adequada dos dados de pesquisa permite novas
maneiras de comparagdo e de descobrimentos, isto €, permite gerar novos campos de
pesquisa’.

Sendo assim, a gestdo adequada dos dados de pesquisa proporciona novos olhares
sobre os dados, permitindo interpretagdes inovadoras e, consequentemente, a geracao de
novos conhecimentos. Além disso, contribui para a economia de tempo dos
pesquisadores, ao facilitar a reutilizacdo de dados ja coletados e analisados, acelerando o
processo de conclusdo de novas pesquisas e otimizando os recursos disponiveis.

Diante dos novos rumos que a pesquisa cientifica toma com o apoio da tecnologia,
a gestdo de dados torna-se imprescindivel, especialmente considerando que a producao
em grande escala de dados ja ¢ uma realidade. Essa pratica permite organizar, preservar
e reutilizar informagoes de forma eficaz, facilitando avancos e descobertas continuas.
Henning ef al. corrobora essa visdo ao afirmar que

Para o encaminhamento das atividades cientificas, na atualidade, a
gestdo de dados de pesquisa em um ambiente distribuido e em rede é



52

considerada fundamental e torna-se um desafio crescente para o mundo
da pesquisa da Ciéncia da Informacdo e da Computacdo. Esta gestdo
deve promover a identificagdo de principios teoricos que apoiem o0s
processos de organizagao, significagdo e recuperacdo, dando coeréncia,
com o desenvolvimento de normas e métricas de apoio. Tudo isto
apoiado por plataformas tecnologicas que impulsionem a curadoria dos
dados e viabilizem o compartilhamento de dados de forma eficaz, para
que esses recursos atinjam todo seu potencial de reuso (HENNING et
al., 2019, p. 176).

Observa-se que essas acdes sd0 passos essenciais para promover o
compartilhamento e o reuso dos dados. Assim, ¢ necessario definir o tipo de coleta, os
instrumentos que serdo utilizados e os metadados padroes para cada area do
conhecimento, considerando que cada tipo de dado requer procedimentos distintos. Mas
vale ressaltar que todos esses processos devem seguir as mesmas etapas de planejamento
(Matos, 2022).

No ambiente universitario, a gestdo de dados, especialmente voltada aos dados de
pesquisa, ¢ fundamental devido as politicas recentes que exigem a publicacdo dos
resultados de forma estruturada e amparada por um plano de gestdo de dados. Uma das
principais justificativas para a disponibilizacdo de dados € que, em se tratando de uma
institui¢ao publica, esses dados foram obtidos por meio de recursos financeiros publicos.
Assim, a pesquisa, em sua totalidade, configura-se como um bem publico, o que torna a
abertura dos dados uma medida essencial e, idealmente, incontestavel (Fapesp, 2024).

Para isso, Sayao e Sales afirmam que

O uso e a geragdo intensiva de dados pelas atividades académicas e de
pesquisa criam a necessidade urgente de infraestruturas gerenciais e
tecnologicas que tratem de forma dindmica o ciclo de vida dos dados —
do seu planejamento até o seu arquivamento confiavel — e insira esses
ativos na infraestrutura mundial de informagdo para a pesquisa. Neste
ponto que os procedimentos praticos e teoricos, que coletivamente
chamamos de curadoria digital, se inserem como essencial para a
captura, tratamento, preservagdo, arquivamento € acesso, pelo tempo
que for preciso, dos dados de pesquisa considerados de valor continuo.
(Sayao; Sales, 2016, p. 68).

Essa afirma¢do confirma a real necessidade da implementacdo de infraestruturas
de gestao que viabilizem a adequada administragdo dos dados. Apoiados por tecnologias
que possibilitem a interoperabilidade, ¢ possivel garantir a migracao dos dados em casos
de obsolescéncia tecnoldgica, além de facilitar a troca de plataformas. Esse suporte
tecnologico ¢ essencial para assegurar a longevidade e a seguranca dos dados, permitindo

que eles sejam preservados por geragoes.
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Sabemos que o dado de pesquisa é um item essencial para a pesquisa; o que se faz
necessario ¢ seguir todos 0s passos essenciais para promover a gestdo desses dados,
considerando aspectos técnicos, organizacionais, disciplinares, estruturais, legais, éticos
e de sustentabilidade econdmica (Sales; Sayao, 2019).

Para apoiar e viabilizar essa gestdo, ¢ essencial integrar o ciclo de vida dos dados,
que compreende as etapas que os pesquisadores devem seguir para garantir que a pesquisa

considere e trate os dados de forma cuidadosa desde o inicio.

4.4 Ciclo de vida dos dados de pesquisa

O ciclo de vida do dado engloba todas as agdes necessarias, de forma estruturada,
para garantir a gestdo continua e eficaz dos dados de pesquisa. Esse processo abrange
desde sua criacdo ou coleta inicial até o descarte ou preservagdo a longo prazo do dado,
garantindo que cada etapa seja conduzida de maneira planejada e organizada, conforme
afirma Medeiros.

A gestdo de dados cientificos cobre todo o chamado “ciclo de vida” dos
dados, ou seja, desde a sua coleta até o armazenamento de longo prazo,
passando por uma série de processamentos de limpeza, curadoria,
anotacdo, indexacdo e transformagdo. Grande parte da pesquisa
cientifica de hoje exige algum tipo de analise e processamento de dados.
Com isto, o planejamento da gestdo dos dados utilizados e gerados em
uma pesquisa passou a fazer parte integral da metodologia cientifica,
sendo, inclusive, considerado como um dos itens necessarios de boas
praticas de pesquisa (Medeiros, 2018).

Para garantir a qualidade e a utilidade dos dados, ¢ imprescindivel adotar um
modelo de ciclo de vida desde o planejamento inicial da pesquisa. Essa abordagem
assegura que os dados sejam gerenciados de maneira sistemadtica e eficiente em todas as
etapas do processo. Embora possa parecer um procedimento rigido, estruturar os dados
de pesquisa ¢ uma tarefa complexa, que exige ateng@o as suas caracteristicas especificas
e as necessidades da area de conhecimento em que estdo inseridos (Dudziak, 2016).
Segundo Sayao e Sales (2020, p. 13):

A gestao do ciclo de vida dos dados de pesquisa implica, portanto, que
os dados sejam avaliados por pardmetros que indiquem se eles serdo ou
ndo arquivados e por quanto tempo; como eles serdo tratados e para que
audiéncia eles se destinam —a comunidade-alvo —, que pode ser um
determinado grupo de pesquisa, usuarios de um repositorio disciplinar
ou para o reuso de um publico ndo-especialista ou para todos eles.
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Para isso, ¢ fundamental considerar as diversas tipologias de dados e as
particularidades dos métodos de coleta, que podem variar significativamente entre as
diferentes areas do saber. Esse cuidado ¢ essencial para que os dados sejam organizados
e tratados de forma adequada as especificidades de cada disciplina, promovendo sua
preservagdo e reutilizacdo eficiente em contextos futuros, além de ampliar sua
contribui¢do para o avanco cientifico.

Bertin, Visoli e Drucker (2017, p. 43) afirmam que o ciclo de vida dos dados ¢
estruturado em quatro etapas principais:

Implementacio, Definicio de pariametros, Exploracio de dados:
possibilidade de preservacdo de dados cientificos, desenvolvimento de
politicas de gerenciamentos de ciclo de dados para projetos e atividades
relevantes;

Ingestao de dados, Obtencio de dados: estratégias que preveem a
preservacdo e o acesso a longo prazo e rentaveis a qualidade adequada,
garantindo protecdo de alta confianga e confidencialidade ;

Tomada de decisdo: aplicagdes para os requisitos legais e
regulamentados para toda a gama de tipo de dados e

Utilizacio do modelo: recuperacdo dos dados de pesquisa, tendo em
vista a sua implementacao.

Na literatura, encontramos alguns modelos de ciclo de vida dos dados amplamente
conhecidos e utilizados. O Research Data Lifecycle ¢ um modelo do UK Data Service.
Esse ciclo ¢ composto pelas seguintes etapas: planejamento de pesquisa, coleta de dados,
processamento e andlise de dados, publicacdo e compartilhamento de dados, preservacao

de dados e reutilizagdo de dados, conforme figura 6.

Figura 6 - Research Data Lifecycle

Fonte: UK Data Service ([2022]).
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A National Science Foundation (NSF) também estabeleceu um modelo de ciclo
de vida dos dados por meio da iniciativa Data Observation Network for Earth (DataONE).
Esse modelo fornece uma estrutura abrangente para orientar a gestdo de dados,

abrangendo todas as etapas, desde a sua criacao até a preservagao e reutilizagao.

Figura 7 - Ciclo de vida DATAONE
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Fonte: Strasser ef al. (2012, p. 3).

o

Planejar: descricdo dos dados que serdo compilados ¢ como os dados
serdo gerenciados e disponibilizados ao longo de sua vida.

Coletar: as observagdes sao feitas manualmente ou com sensores ou
outros instrumentos e os dados sdo colocados em formato digital.
Assegurar: a qualidade dos dados ¢ garantida por meio de verificagdes
e inspecoes.

Descrever: os dados s3o descritos com precisdo e minuciosamente
usando os padrdes de metadados apropriados.

Preservar: os dados sdo submetidos a um arquivo de termo (ou seja,
centro de dados).

Descobrir: os dados potencialmente Uteis sdo localizados e obtidos,
juntamente com as informagdes relevantes sobre os dados (metadados).
Integrar: dados de fontes diferentes sdo combinados para formar um
conjunto homogéneo de dados que podem ser facilmente analisados.
Analisar: os dados sdo analisados (Strasser et al., 2012, p. 3, tradugdo

propria).

Outro modelo de ciclo de vida bastante conceituado ¢ o desenvolvido pela Data
Documentation Initiative Alliance (DDI Alliance), padrao internacional de descricdo de

dados em ciéncias sociais.
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Figura 8 - Modelo do ciclo de vida da DDI

=
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b

Fonte: Sant’Ana (2013).

E um ciclo baseado em XML, permite que dados sejam integrados e reutilizados
em diferentes sistemas. Trata-se de um ciclo de vida especifico para as cié€ncias humanas
e sociais, pois possibilita a descri¢do de relacionamentos entre pessoas e organizagoes,
além de contextualiza-los em termos espaciais ¢ temporais.

Esses e outros modelos de ciclo de vida sdo essenciais para garantir a gestao
sustentavel e eficiente dos dados, com foco na sua utilidade, seguranca e conformidade.
Eles estabelecem diretrizes claras para a coleta, processamento, armazenamento,
compartilhamento e preservagdo dos dados, assegurando que sejam acessiveis e
reutilizaveis em futuras pesquisas. Além disso, promovem a integridade e a qualidade dos
dados, alinhando-se as melhores praticas cientificas e aos requisitos institucionais e
regulatorios.

Compreender o ciclo de vida dos dados de pesquisa € essencial para garantir que
cada etapa, desde a criacdo até a preservacao, seja conduzida de forma a maximizar o
valor e a utilidade desses dados. Nesse contexto, os principios FAIR — que orientam que
os dados sejam Encontraveis, Acessiveis, Interoperaveis e Reutilizdveis — surgem como
diretrizes fundamentais para aprimorar a gestao e o compartilhamento dos dados em todas
as fases do ciclo de vida. A seguir, serdo apresentados os principios FAIR, enfatizando
sua relevancia para a promocao de praticas responsaveis e eficientes na gestdo dos dados

de pesquisa.

4.5 Principios FAIR

O principio FAIR refere-se a um conjunto de diretrizes para tornar os dados de
pesquisa mais Findable (Encontraveis), Accessible (Acessiveis), Interoperable

(Interoperaveis) e Reusable (Reutilizéveis). Foi introduzido para melhorar a gestao de
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dados de pesquisa e promover sua reutilizagao eficiente, alinhando-se as boas praticas de
pesquisa. Foram apresentados em 2014, como resultado da conferéncia "Jointly
Designing a Data FAIRPORT". Nessa conferéncia, um grupo de especialistas de varias
areas do conhecimento discutiu e elaborou os principios no contexto da eScience
(Henning et al., 2019). O principal objetivo era criar ferramentas para orientar a gestao
adequada dos dados, garantindo sua preservacdo, visibilidade e permanéncia para as
futuras geragdes.

A conferéncia resultou na criagdo de um guia que norteia a aplicagdo dos
principios FAIR, definindo parametros e destacando sua utilidade (Wilkinson et al.,
2016). Partindo de cada uma das letras do acronimo FAIR, foi possivel estabelecer um
conjunto de especificacdes que exigem o dominio de conhecimentos técnicos e estruturais
distintos, essenciais para a implementagdo bem-sucedida desses principios.

Em Findable (F) ha quatro subprincipios que tratam dos elementos que os

metadados devem possuir para tornar o dado localizavel, sao eles:

F1. Adotar identificador tinico persistente tanto para os metadados
quanto para o conjunto de dados, tornando-os, assim, localizaveis e

rastreaveis;

F2. Descrever os dados com metadados ricos com o objetivo de
localizé-lo independente de ter o seu identificador, sendo assim, uma
vez indexado com metadados ricos no mecanismo de busca ¢ possivel

encontrar os dados sob diversos pontos de acesso;

F3. Incluir clara e explicitamente identificadores dos dados que
descrevem com a finalidade de relacionar os dados e metadados que

por ventura estejam separados.

F4. Registrar ou indexar os metadados em mecanismos de busca

para que os dados sejam encontrados pelos usudrios de forma facilitada.

Em Accessible (A), dois subprincipios sdo identificados como fundamentais para

tornar os (meta) dados acessiveis por homens € maquinas, como:
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Al. O conjunto de dados ou metadados deve possuir identificador que
utilize protocolo de comunicagdo padronizado para facilitar a

recuperagao.

Al.i. o protocolo deve ser aberto, gratuito
e implementavel a fim de ser acessado

por todos, sem restri¢oes;

Al.ii. o protocolo deve permitir
procedimentos de autenticacdo e
autorizacdo, caso seja necessario. Assim,
viabiliza a localizagdo e o acesso aos
dados liberados pelo protocolo de

comunicagao.

A2. Garantir a acessibilidade dos metadados mesmo quando os dados
ndo estiverem mais disponiveis, utilizando um conjunto de

estratégias de preservacdo para dados e metadados.

Interoperable (I) ¢ um dos principios que trata sobre a importancia dos dados e
metadados estarem em conformidade com formatos e padrdes reconhecidos, objetivando

a troca de (meta) dados entre sistemas. Possui trés subprincipios, sdo eles:

I1. (Meta) dados devem ser representados por meio de uma linguagem
formal, acessivel, compartilhada e amplamente aplicavel para a
representacdo do conhecimento que permitira que os dados possam
percorrer entre sistemas, bem como, serem integrados a outro

conjunto de dados;

12. (Meta) dados devem usar vocabuldrios que seguem os principios
FAIR possibilitando que seus dados tenham contetdo e significado

compreendidos perfeitamente.

I3. (Meta) dados devem incluir referéncias qualificadas para outros

(Meta) dados possibilitando a conexao semantica entre eles.
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Reusable (R) destaca a necessidade dos dados e metadados possuirem

documentacgao apropriada para possibilitar o seu reuso por pessoas ou maquinas.

R1. (Meta) dados s@o descritos com uma pluralidade de atributos
precisos e relevantes possibilitando uma alta probabilidade de ser

encontrados e reutilizados.

R1.1. (Meta) dados devem ser disponibilizados com licengas de uso
claras e acessiveis possibilitando que sejam utilizados somente da

maneira que for definida.

R1.2. (Meta) dados devem estar associados a sua proveniéncia, assim
¢ possivel avaliar os dados e metadados, bem como atribuir crédito a

quem o produziu.

R1.3. (Meta) dados devem estar alinhados com padrdes relevantes
do seu dominio, ou seja, fazer a gestdo dos dados de acordo com as

especificidades de cada dominio.

Esses principios apresentam elementos que norteiam o processo de gestdo dos
dados de pesquisa, funcionando como parametro para avaliar sua qualidade ao longo do
ciclo de vida. Eles sao descritos como "um guia de preparacao dos dados de pesquisa para
o reuso, sob condi¢des claramente descritas por pessoas € maquinas" (Henning et al.,

2019 apud Surf, 2018, p. 4, tradugdo nossa).
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5 GOVERNANCA

O termo governanga foi cunhado na década de 80 e propagado de forma repentina
pela sociedade, sendo muito utilizado para representar mudancas administrativas em
varias esferas, ja que a palavra se referia a todos os processos de governo — seja realizado
por governo, mercado ou rede, seja através de uma familia, tribo, organizagao formal ou
informal, ou territorio, seja por meio de leis, normas, poder ou linguagem (Bevir, 2012).
De acordo com Al-Ruithe, Benkhelifa e Hameed (2018), a governanca pode ser
compreendida como o modo que uma organizagdo encontra para estabelecer estratégias,
garantindo o seu controle e execugdo através das tomadas de decisdes. Para Lynn,
Heinrich e Hill (2001, p. 7), a governanga ¢ definida como um conjunto de “regimes de
leis, regras, decisdes judiciais, e praticas administrativas que limitam, prescrevem, e
permitem a provisdo publica de bens e servicos”. Com base nessas defini¢des, nota-se
que as palavras governanga e governo possuem defini¢cdes distintas, sendo a primeira
referente ao processo de governar e a segunda relacionada a institui¢cdes politicas.

Outra diferenca que vale esclarecer € entre os termos governanga e gestdo. Apesar
de serem considerados sinonimos, ha diferencas entre eles, e cada um apresenta
caracteristicas de acordo com a sua fun¢do. A governanca estd mais voltada para o
direcionamento, sendo responsavel por estabelecer a dire¢do a ser tomada de acordo com
levantamento de interesses dos stakeholders. J4 a gestdo possui uma fungdo mais
executora, tornando as atividades realizdveis através da confeccdo de planejamento
vidvel, implementacdo de diretrizes, execu¢do dos planos e controle das atividades
através do monitoramento de indicadores e riscos. A figura 9 apresenta essa diferenca de

forma clara e sucinta.

Figura 9 — Relacio entre Governanca e Gestao

GOVERNANCA GESTAO
‘ . Estratégia ‘
Avaliar Dirigir —— >  Planejar Executar
Efetividade Eficacia
Economicidade Eficiéncia
Accountability
L —
Monitorar Controlar

Fonte: Brasil (2014).
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Buscando entender melhor a governanga e ser capaz de elaborar um modelo de

governanga eficiente e eficaz, Horvath (2017) realizou uma pesquisa extensiva sobre a

tematica e sugeriu cinco pontos que deveriam ser considerados na elaboragao, sao eles:

atores: constitui-se de um enorme tecido social, tais como: o estado, governos,
burocratas, empresas, mercados, sindicatos, industria, midia, organizacdes
globais, sociedade, especialistas, ONGs, comunidades de pratica (cientifica,
profissional, empresarial), dentre outros.

atividades/praticas: as praticas ou atividades envolvidas incluem a formulacao de
politicas, orientacdo, planejamento, financiamento, provisdo, controle,
descentralizagdo, representagdo, cooperagdo, coordenagdo, participacao,
integracao etc.

técnicas/métodos: vertente ampla que abrange: estruturas legais a diretrizes e
regulamentagdes; de cdodigos de conduta de governanca a normas e valores
culturais; de politicas de tecnologia a auditorias, indicadores, avaliagdes e
classificagdes; e de governancga compartilhada, em rede, delegada e cooperativa.
escopo: orientado para a pratica abrangendo a capacidade de se atingir objetivos
especificos, alguns exemplos: definir dire¢do; exercer poder e autoridade;
fortalecer os sistemas democraticos; instituir sistemas equitativos e solidos;
alcangar e manter a sustentabilidade econdmica e a viabilidade financeira de longo
prazo; salvaguardar os ativos; alcancar mudancgas organizacionais e institucionais;
promover justiga, transparéncia e responsabilidade; melhorar a eficiéncia e a
produtividade; capacitagao.

valores: valores e escopo estdo relacionados, com o escopo objetivando
determinar os meios pelos quais os atores podem atingir os valores determinados.
Exemplos de valores: busca pela promocao de responsabilidade, justiga,
transparéncia e prestagdo de contas; fortalecimento do sistema democrético de
governo com participagdo cidada; compartilhamento de compromissos e valores

éticos etc.

No contexto corporativo, como pode ser analisado pelos dados apresentados, a

governanga apresenta fungdes pautadas na transparéncia e potencializagio dos resultados,

empregando uma gestdo direcionada a atingir os objetivos institucionais. Apresenta
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dominios e agentes interdependentes que, norteados por regras claras e formais, anseiam
alcangar objetivos comuns. Além disso, a governanca pode ser aplicada em diversos
setores, podendo contribuir de acordo com o contexto que esta inserida, como, por
exemplo, a governanca de TI, governanga publica, governanga corporativa, governanga
de dados, entre outras Horvath (2017).

Apos a defini¢do dos conceitos e principios gerais de governanga, torna-se
fundamental analisar sua aplicagdo no contexto especifico do setor publico,
especialmente considerando que o campo empirico desta pesquisa ¢ uma institui¢ao
publica. A governanga publica apresenta caracteristicas e desafios particulares,
decorrentes da complexidade institucional, da responsabilidade social inerente e da
exigéncia de transparéncia na administracao dos recursos publicos. Nesse sentido, a secdao
seguinte dedica-se a explorar as especificidades da governanga no setor publico,
ressaltando os mecanismos, as estruturas e as praticas que visam assegurar a eficiéncia, a

responsabilizacdo (accountability) e a participagdo democratica.

5.1 Governanca no setor publico

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), através do documento intitulado
“Referencial basico de governanca aplicavel a orgdos e entidades da administracao
publica”, apresenta os itens basicos para aplicacdo de governanga na administra¢do
publica. Este documento, inicialmente desenvolvido para atender as necessidades do
proprio TCU, € muito utilizado como guia para boas praticas de governanca publica de
varios o0rgaos publicos e privados. Além de direcionar e incentivar os agentes publicos a
assumirem seu compromisso com a governanca (Brasil, 2014).

Para o TCU, a governanga no setor publico ¢ “um conjunto de mecanismos de
lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar € monitorar a
gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse
da sociedade.” A sociedade, como principal interessada nos resultados do Estado, deve
assumir um papel ativo, exigindo novas estruturas de governanca que lhe permitam
avaliar, direcionar e monitorar as agdes governamentais. Dessa forma, ¢ esperado que a
lideranga governamental adote um comportamento mais €tico, profissional e orientado
para alcancar resultados que estejam em sintonia com as expectativas da populacao

(Brasil, 2014).
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De forma a priorizar e adotar mecanismos de governanga eficazes, e levando em
consideracdo as sugestdes do Banco Mundial, o TCU definiu alguns principios essenciais
que devem ser aplicados no setor publico, sdo eles: legitimidade, equidade,

responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia e accountability.

Quadro 5 - Principios basicos de governanga no setor piiblico

Principios Definigoes

Legitimidade Principio juridico fundamental do Estado Democratico de
Direito e critério informativo do controle externo da
administracdo publica que amplia a incidéncia do controle
para além da aplicacdo isolada do critério da legalidade. Nao
basta verificar se a lei foi cumprida, mas se o interesse
publico, o bem comum, foi alcangado. Admite o ceticismo
profissional de que nem sempre o que ¢ legal ¢ legitimo
(BRASIL, 2012).

Equidade promover a equidade ¢ garantir as condi¢des para que todos
tenham acesso ao exercicio de seus direitos civis - liberdade
de expressdo, de acesso a informacao, de associacdo, de voto,

igualdade entre géneros -, politicos e sociais - saude,
educagdo, moradia, seguranca (BRASIL, 2010c).
Responsabilidade diz respeito ao zelo que os agentes de governanga devem ter

pela sustentabilidade das organizagdes, visando sua
longevidade, incorporando considera¢des de ordem social e
ambiental na definicdo dos negocios e operagdes (IBGC,
2010).

Eficiéncia ¢ fazer o que ¢ preciso ser feito com qualidade adequada ao
menor custo possivel. Nao se trata de reducao de custo de
qualquer maneira, mas de buscar a melhor relacdo entre
qualidade do servico e qualidade do gasto (BRASIL, 2010c).
Probidade trata-se do dever dos servidores publicos de demonstrar
probidade, zelo, economia e observancia as regras € aos
procedimentos do 6rgdo ao utilizar, arrecadar, gerenciar e
administrar bens e valores publicos. Enfim, refere-se a
obrigacao que t€m os servidores de demonstrar serem dignos
de confiang¢a (IFAC, 2001).

Transparéncia caracteriza-se pela possibilidade de acesso a todas as
informagdes relativas a organizacdo publica, sendo um dos
requisitos de controle do Estado pela sociedade civil. A
adequada transparéncia resulta em um clima de confianga,
tanto internamente quanto nas relacdes de 6rgaos e entidades
com terceiros.

Accountability As normas de auditoria da Intosai conceituam accountability
como a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e
organizagdes publicas, de assumir as responsabilidades de
ordem fiscal, gerencial e programatica que lhes foram
conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
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responsabilidades (BRASIL, 2011). Espera-se que os agentes
de governanca prestem contas de sua atuagdo de forma
voluntaria, assumindo integralmente as consequéncias de

seus atos e omissoes (IBGC, 2010).
Fonte: Brasil (2014).

Outros documentos relevantes foram sendo publicados para apoiar o papel da
governanga nas organizagdes, como o documento da International Federation of
Accountants (IFAC), intitulado “Boa Governanga no setor publico”. Nesta publicagdo, a
IFAC descreve a governanga como uma estrutura de ordem administrativa, politica,
econdmica, social, ambiental e legal, que visa assegurar que os interesses almejados pelas
partes envolvidas sejam delineados e, por conseguinte, alcancados (IFAC, 2013). E assim,
foi surgindo essa propensao em adotar boas praticas de governanga, com a finalidade de
as organizagdes obterem bons resultados e alcancgar os interesses almejados.

Guiados pela defini¢do do termo governanca, temos uma nocdo do que ela
representa e de que forma pode contribuir para a area de dados. Por meio dela, € possivel
implementar estratégias que visam proporcionar maior qualidade e eficiéncia no
gerenciamento dos dados. Nesse contexto, esta pesquisa se propoe a delimitar o seu objeto

de analise em governanc¢a de dados, tematica esta que serd abordada na proxima sessao.
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6 GOVERNANCA DE DADOS

Para o Data Governance Institute (DGI, 2007, p. 1), a governanca de dados

¢ um sistema de direitos decisorios e responsabilidades para processos
relacionados com a informagdo, executados conforme modelos
acordados. Esses processos descrevem quem pode tomar quais agoes,
com qual informag¢do, e quando, em que circunstancias, usando que
métodos.

A governanga de dados ¢ responsavel por determinar quais passos precisam ser
seguidos e de que forma serdo executados todos os procedimentos necessarios para uma
gestdo de dados coerente. Essas atividades precisam estar em consonancia com o tipo de
dado que serd tratado e com o objetivo da organizagdo. Portanto, faz-se necessario a
definicao dos objetivos institucionais alinhados as necessidades de gestao de dados para
definir todas as estratégias necessarias e realizar o planejamento ideal.

Khatri e Brown (2010, p. 149), definem a governan¢a de dados com foco na
responsabilidade, afirmando que a GD est4 diretamente relacionada com quem tem o
direito decisorio e € responsavel pela tomada de decisao. Para Barbiere (2019), o conceito
governanga de dados ¢ plural e interdisciplinar, com o objetivo de garantir a qualidade
dos dados, perpassando por atividades que assegurem a maturidade do gerenciamento
desses ativos, aumentem a sua valoragdo e produgdo, além de atentar para a seguranca,
privacidade e ética. O autor ainda reforc¢a a distingao entre os termos governanga de dados
e gestdo de dados, fazendo uma analogia com os poderes do Estado: a Governanca de
dados seria uma espécie do legislativo e judiciario dos dados, enquanto a gestao dos dados
seria o poder executivo.

No Brasil, no ambito da Administragao Publica Federal (APF), a Governanca de
Dados (GD) tem sua importancia amplamente reconhecida e declarada. O Ministério da
Educacdo (MEC), por meio de sua Politica Corporativa de Governanca de TIC,
estabelecida pela Portaria n° 2.260/2017, aborda diretamente a governanga de dados,
ressaltando sua relevancia para a gestao eficiente e segura da informacgao., onde a define

Como:

XII - Governanga de Dados ¢ a integracdo de métodos, ferramentas e
padrdées que usamos para maximizar a disponibilidade de dados,
usabilidade, integridade e seguranga. E o gerenciamento de ativos de
dados compreendido como um conjunto de agles técnicas e
institucionais  integradas ao planejamento, especificagdio e
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disponibilizagdo da estrutura para receber dados, com servigcos de
seguranga, infraestrutura e desenvolvimento em TIC. Compreende as
seguintes agOes técnicas e institucionais: criar, adquirir, classificar,
manter, usar, arquivar, recuperar ¢ eliminar dados. (Brasil, 2017, p.5).

Seguindo o vasto uso do termo governanca, podemos identificar um dos
beneficios que ela pode proporcionar: “[...] ajuda a priorizar as alocagdes de recursos de
dados para responder as principais perguntas da agéncia e atender as necessidades das
partes interessadas” (Estados Unidos, 2020a, p. 5). Além disso, apresenta outras
vantagens, como a transparéncia dos processos relacionados a dados e a redugdo de
custos, j4 que possui processos repetiveis e padronizados (Honorio, 2022). O Data
Governance Institute (DGI) definiu objetivos que atendem a maioria das politicas de
gestao de dados:

e Permitir melhor tomada de decisoes;

e Reduzir o atrito operacional;

e Proteger as necessidades dos stakeholders;

e Institucionalizar uma geréncia comum no tratamento de problemas de dados;

e Construir padrdes, processos € metodologias que possam ser disseminadas pela
organizagao;

e Reduzir custos e aumentar a eficacia através da coordenacao de esforgos;

e Qarantir a transparéncia dos processos.

Sendo assim, a governanga possibilita o controle dos dados para que possam ser
utilizados de forma estratégica e eficiente. Para isso, ¢ necessario utilizar ferramentas
capazes de auxiliar no desenvolvimento e implementacdo de politicas de GD, com o
intuito de tornar os dados qualificados e habilitados para serem utilizados quando
necessario.

Além do entendimento sobre governanca de dados, também € importante entender
sobre gestdo de dados ja que ¢ um dos pilares principais da governanga. Para DAMA -
DMBOK?2 (DAMA, 2017), a gestdao de dados € o conjunto de atividades que desenvolve
e executa planos, politicas, praticas e projetos para garantir o controle, preservacao,
armazenamento e geracao de valor aos dados e informagdes. Através da gestao, os dados
se tornam visiveis para serem (re)utilizados e recebem significado para serem
compreendidos, além de possibilitar a sua permanéncia no mundo digital contrapondo a
sua suscetibilidade a perda. DAMA-DMBOK2 (2017) enfatiza a importancia dos

principios necessarios para gestao de dados eficiente, elencando alguns desses principios:
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e ecntender que ele ¢ um item de valor e que possui uma propriedade Unica;

e requerer o compromisso das liderangas no gerenciamento de dados;

e conhecer os requisitos de negocio;

e gerenciar a qualidade dos dados;

e fazer com que metadados gerencie os dados;

e planejar o gerenciamento dos dados;

e orientar as decisOes de tecnologia da informagao através dos requisitos de
gerenciamento de dados;

e possuir diversos conhecimentos em diferentes perspectivas da gestdo de dados;

e compreender que dados possuem ciclo de vida distintos e precisam ser tratados
individualmente;

e gerenciar riscos associados aos dados.

Outro ponto fundamental ¢ que a gestdo e o compartilhamento adequados dos
dados evitam o retrabalho de pesquisadores que estudam a mesma tematica, aumentando
a produtividade e favorecendo a identificacdo de novas oportunidades. Uma das formas
de assegurar ao pesquisador a vantagem em compartilhar seus dados € apresentando
algumas vantagens, como: valoriza¢do dos dados através das citagdes realizadas pelos
pesquisadores, aumento da visibilidade dos dados publicados em repositorios de dados e
diminui¢do da possibilidade de plagio, j& que os dados estardo publicados, entre outras
(Sayao; Sales, 2015).

Tendo em vista os principios e praticas que orientam a governanca de dados, ¢
importante considerar o papel das politicas publicas na estruturacdo e no avango dessa
gestdo, especialmente no ambito estadual. No Estado do Rio de Janeiro, as politicas
governamentais de dados abertos configuram um marco fundamental para a promocao da
transparéncia, da participacdo cidadd e da inovagdo. A proxima se¢do aborda essas
politicas, analisando como elas impactam a governanga de dados e contribuem para a

constru¢do de ambientes mais abertos e colaborativos no setor publico.

6.1 Politicas governamentais de dados abertos no Estado do Rio de Janeiro

Em 2011, foi promulgada a Lei 12.527 - Lei de Acesso a Informagdo (LAI) — que

estabelece os procedimentos que deverdo ser adotados pelos 6rgaos publicos a fim de

garantir o acesso a informagdes publicas. Logo, todo cidadado, desobrigado de motivagao,
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pode solicitar acesso a informagdes publicas a 6érgios e entidades. Esta lei aplica-se aos
orgdos publicos integrantes da administra¢do direta dos Poderes Executivo, Legislativo,
incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico. Bem como, as
autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista
e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios (Brasil, 2011).

Seguindo esta linha, em 25 de outubro de 2018, o governo do Estado do Rio de
Janeiro publicou o Decreto n°® 46.475 que dispde sobre o acesso a informacao ¢ a
classificacdo de informacgdes no ambito do Poder Executivo Estadual, observando as
seguintes diretrizes:

I - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecio;

II - divulgagdo de informagdo de interesse publico, independente de
solicitacdo;

IIT - utilizacdo de meios de comunicagdo oferecidos pela tecnologia da
informacao;

IV - promocao da cultura de transparéncia na administragdo publica; e

V - incentivo ao controle social da administragao publica.
(Brasil, 2018).

Em 04 de abril de 2023, o governo do Estado do Rio de Janeiro publicou o decreto
n° 48.449 que estabelece a Politica de Gestdo e Controle de Dados Abertos. Esta politica
surgiu para suprir as demandas que surgem no meio digital, e tem como base o direito do
cidaddo em receber, do Poder Publico, informacdes de seu interesse particular ou
interesse coletivo (Brasil, 2023). O referido decreto dispde que os principios que regem
o programa de dados abertos do Estado do Rio de Janeiro sdo transparéncia, inclusdo e
responsabilidade, além dos previstos no art. 37 da Constitui¢do da Republica Federativa
do Brasil, e ainda pelos Principios dos Dados Governamentais Abertos que institui:

I - publicidade das bases de dados como preceito geral e do sigilo como
excecdo;

II - garantia de acesso irrestrito as bases de dados, as quais devem ser
legiveis por maquina e estar disponiveis em formato aberto;

III - descricdo das bases de dados, com informagéo suficiente para a
compreensdo de eventuais ressalvas quanto a sua qualidade e
integridade;

IV - permissdo irrestrita de reuso das bases de dados publicadas em
formato aberto;
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V - completude e interoperabilidade das bases de dados, as quais devem
ser disponibilizadas em sua forma primdria, com o maior grau de
granularidade possivel, ou referenciar as bases primarias, quando
disponibilizadas de forma agregada;

VI - atualizagdo periddica, de forma a garantir a perenidade dos dados,
a padronizagdo de estruturas de informagdo e¢ o valor dos dados a
sociedade e atender as necessidades de seus usuarios; e

VII - designagdo clara de responsavel pela publicagdo, atualizagdo,
evolugdo e manutencdo de cada base de dado aberta, incluida a
prestagao de assisténcia quanto ao uso de dados. (Brasil, 2023).

O decreto também elenca os objetivos das diretrizes dispostas na politica,
considerando a governangca como meio de aperfeicoar o planejamento de politicas
publicas e o desenvolvimento de projetos de inovagdo e transformacgao digital. Ademais,
fomentar projetos de pesquisa cientifica, inovagdo, tecnologia da informagdo voltada a
gestao publica. A Politica de Gestdo e Controle de Dados Abertos também implementa o
Plano de Dados Abertos (PDA), instrumento responsavel pela operacionalizagdo das
acdes que controlam, gerem, implementam e promovem os dados dos 6rgaos e entidades
integrantes da administra¢do direta e indireta do Poder Executivo do estado do Rio de
Janeiro.

Nesse sentido, embora a Lei de Acesso a Informagao (LAI), o Decreto n® 46.475,
que trata do acesso a informacgao e da classificagdo de informagdes no dmbito do Poder
Executivo Estadual, e a Politica de Gestdao e Controle de Dados Abertos do Estado do Rio
de Janeiro nao abordem diretamente os dados de pesquisa, suas diretrizes se relacionam
indiretamente com esse tipo de dado, especialmente no que diz respeito a transparéncia,
ao acesso a informagdo e a responsabilidade na gestdo de recursos publicos. Assim, as
universidades estaduais do Rio de Janeiro, enquanto fundacdes integrantes da
administracdo publica, devem observar os parametros estabelecidos por essas politicas
governamentais. Os mecanismos de governanca publica tornam-se, portanto, uma
realidade necessaria para assegurar os principios que regem o setor publico, considerando
que essas instituicdes fazem uso de recursos publicos e t€m como missdo promover e

disseminar o conhecimento por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo.
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6.2 Framework para governanca de dados

Uma governanga de dados eficiente esta pautada em uma estrutura robusta, capaz
de sustentar os processos que garantam a gestdo de todo ciclo de vida do dado e da
pesquisa. Mais conhecidas como frameworks, essas estruturas sdo construidas com o
objetivo de facilitar a criagdo das diretrizes e alinha-las aos objetivos institucionais, para
tanto, dispdem de recursos organizacionais que possibilitam identificar possiveis
oportunidades e desafios na implementacao da governanca de dados. Existem varias
estruturas de governanca capazes de atender diferentes dominios organizacionais, ja que
as instituicdes apresentam necessidades de acordo com o segmento em que estdo
inseridas. Logo, seria inviavel o estabelecimento de apenas uma estrutura engessada que
certamente ndo atenderia a todos os niveis de capacidade (Furlan, 2018).

Khatri e Brown (2010) apresentam um framework tundamentado em dominios de
decisdes, com o objetivo de proporcionar uma Governanga de Dados focada em
estabelecer estratégias e apontar as responsabilidades de cada um dos atores envolvidos.
Sendo assim, o framework foi baseado em cinco dominios de decisdes: Principios de
Dados, Qualidade de dados, Metadados, Acesso a Dados e Ciclo de Vida do Dado.

Para Régo (2013), a estrutura da governanca de dados se equipara a estrutura de
uma casa. Conforme ilustrado na figura 10, a governanga ¢ representada pelo telhado, ou
seja, esta acima de todos os elementos essenciais, mas depende deles para a sua

sustentacao.

Figura 10 - Estrutura da Governanc¢a de Dados

Governanga de Dados

Desenvolvimento S et Qualidade do Processo de
Profissional Ainicach Gestio de Dados
mamo s dos Dad
Data Warehousing e
Armazenamento Busi Intelli
dos Dados Integragio dos Dados
Modelagem de Dados Dados Mestres e de
Qualidade de Dados
(Data Developement) Referéncia
Arquitetura de Dados

Fonte: Régo (2013).
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Na préxima subse¢do, serdo apresentados frameworks amplamente conhecidos e
utilizados para o estabelecimento de estruturas ideais ao definir os elementos de uma

governanga de dados.

6.2.1 DAMA Framework

A DAMA (Data Management Association) ¢ uma organizacao internacional sem
fins lucrativos, composta por funcionarios e técnicos que realizam pesquisas e se propdoem
a melhorar conceitos e praticas sobre gestdo da informagdo e governanga de dados
(Barata, 2015). Em 2009, a DAMA langou a primeira edigdo do DMBOK (Data
Management Body of Knowledge), um documento abrangente sobre gestdo de dados, que
aborda temas como governanca de dados, arquitetura de dados, qualidade de dados e
seguranc¢a de dados, sendo amplamente reconhecido na area. Elaborado por mais de 120
profissionais ao redor do mundo, o DMBOK visa proporcionar uma visdo geral do
gerenciamento de dados, além de definir padrdes, terminologias e melhores praticas.
(DAMA, 2014).

O DAMA Framework é “uma coleg¢ao de processos e areas de conhecimento que
geralmente sdo aceitas como boas praticas dentro da disciplina GD” (DAMA, 2014, p.
5). Portanto, ¢ utilizado como modelo e referéncia na adoc¢do de praticas de gerenciamento

de dados pelas instituig¢des.

Figura 11 - Estrutura DAMA
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Fonte: DAMA (2014).
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A estrutura do DAMA-DMBOK ¢ baseada em um estudo aprofundado das areas
de conhecimento que compdem o escopo do gerenciamento de dados, abrangendo 11

areas principais (DMBOK, 2017), sdo elas:

1.  Governanca de dados: fornece direcdo e supervisdo para gestao de dados,
estabelecendo um sistema de direitos de decisdo sobre os dados que
respondem as necessidades da empresa.

2.  Arquitetura de Dados: define o plano de gerenciamento de dados ativos,
alinhado com a estratégia organizacional para estabelecer requisitos de
dados estratégicos e projetos para atender a esses requisitos;

3.  Modelagem e Design de Dados: descobrir, analisar, representar e
comunicar requisitos de dados em uma forma precisa, chamada modelo de
dados.

4. Armazenamento e Operacdes de Dados: design, implementacdo e
suporte de dados armazenados para maximizar seu valor. Fornecem
suporte durante todo o ciclo de vida dos dados desde o planejamento até a
eliminacgdo de dados.

5. Seguranca de Dados: garante que a privacidade e a confidencialidade dos
dados sejam mantidas, que os dados ndo sejam violados e que os dados
sejam acessados adequadamente.

6. Integracio de dados e interoperabilidade: movimentagdo e
consolidacdo de dados entre armazenamentos de dados, aplicativos e
organizagoes.

7. Gerenciamento de Documentos e Conteudos: planejamento,
implementagdo e atividades de controle usadas para gerenciar o ciclo de
vida de dados ¢ informac¢des encontrados em uma série de midia nao
estruturada, especialmente documentos necessarios para requisitos de
conformidade legal e regulamentar.

8.  Dados mestre e de referéncia: reconciliacdo continua ¢ manutengao de
dados compartilhados essenciais para permitir uso consistente em todos os
sistemas da forma mais precisa, oportuna e versao relevante da verdade

sobre entidades empresariais essenciais.
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Data  Warehousing e Business Intelligence: planejamento,
implementagdo e controle para gerenciar dados de apoio a decisdo e
permitir que os trabalhadores do conhecimento obtenham valor dos dados
por meio de analises e relatorios.

Metadados: planejamento, implementagdo e controle atividades para
permitir o acesso a metadados integrados de alta qualidade, incluindo
defini¢cdes, modelos, fluxos de dados e outras informagdes critico para
entender os dados e os sistemas através dos quais eles sdo criados,
mantidos e acessados.

Qualidade de Dados: planejamento e implementa¢do de técnicas de
gestdo da qualidade para medir, avaliar e melhorar a adequag@o dos dados

para uso dentro de uma organizagao.

A governanga de dados, eixo central da estrutura do DAMA-DMBOK, ¢

fundamental para direcionar e controlar as atividades essenciais a gestao eficaz de dados.
Sua fung¢do principal € coordenar o dialogo entre as diversas areas de conhecimento

envolvidas e garantir a distribuicdo adequada das responsabilidades.

Outra representacdo importante do DAMA-DMBOK ¢ o Hexdgono dos Fatores

Ambientais, que orienta como as atividades devem ser conduzidas pelas pessoas € como
as ferramentas devem ser utilizadas para garantir um gerenciamento de dados eficaz. Essa
estrutura fornece diretrizes sobre a intera¢do entre os fatores humanos e tecnolégicos no
contexto da gestdo de dados, destacando a importancia de ambos para alcancar uma

administracao eficiente e alinhada as melhores praticas (DAMA, 2017).

Figura 12 - Hex4agono dos Fatores Ambientais
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Fonte: DAMA 2. ed. (2017, p. 36).
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Nesta representacdo, as metas € os principios ocupam o centro, destacando sua
importancia como guias para a conducdo das atividades. Eles orientam as pessoas na
escolha e utilizagdo das ferramentas ideais, garantindo que as praticas de gestdo de dados
estejam alinhadas com os objetivos estratégicos e os principios estabelecidos, refor¢ando,

assim, a eficacia do gerenciamento de dados (DAMA, 2017).

6.2.2 DGI Framework

O Data Governance Institute (DGI) foi um dos pioneiros na contribuicdo para o
tema da Governanca de Dados (GD). Fundado em 2003, trouxe praticas e recomendagdes
direcionadas aos fornecedores (Thomas, 2014). Em 2004, implementou o DGI
Framework, desenvolvido para classificar, organizar e comunicar atividades complexas
relacionadas a dados empresariais, visando seu uso eficaz nas tomadas de decisdes.

O framework foi pensado para que a GD responda a algumas perguntas basicas:

e Por qué? - Elucida a razao pela qual o programa de GD foi criado;
e O qué? - Explica o que sera realizado no ambito da GD;

e Quem? - Identifica os atores envolvidos e suas responsabilidades;

e Como? - Define as regras e a forma como o trabalho sera executado;

® Quando? - Indica 0 momento em que cada processo deve ser realizado.
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Figura 13 - DGI Framework
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Fonte: Adaptado de Thomas (2014).

Através da figura 13, é possivel observar 10 elementos essenciais que devem estar
presentes em uma estrutura de Governanga de Dados (GD), independentemente da
complexidade do programa. Os elementos de um a seis tratam das fung¢des e estabelecem
as regras de engajamento, que sdo utilizadas pelos elementos de sete a nove, os quais
representam as pessoas € a estrutura organizacional. Finalmente, o elemento dez abrange

os processos, definindo os métodos aplicados a governanga de dados. (Casaes, 2019).

Quadro 6 — Componentes do DGI Framework

Funcoes e Regras de Engajamento

Desenvolve uma declaracdo clara sobre o que sera
diferente e melhor se vocé tiver uma GD formal. Use isso
com suas declaragdes de valor para documentar o antes € o
1 | Missdo e Visao depois das partes interessadas de seus dados. E importante
revisar este componente sempre que voc€ abordar um novo
conjunto de dados, um novo repositorio, um novo conjunto
de processos ou um novo conjunto de partes interessadas.
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Metas, métricas de
governanga ¢
medidas de
sucesso,

e estratégias de
financiamento

As metas definidas devem possuir declaragdes especificas
e acionaveis que descrevem seu escopo do programa, os
resultados esperados € como serd médio o progresso.
Programas de GD requerem financiamento por exigir
variados tipos de esforgos, seja qual for o seu modelo de
financiamento, considere o que sera necessario para o
programa e, também os esfor¢cos ndo planejados para
responder aos pedidos das partes interessadas para analisar
questdes e fazer recomendacdes.

Regras e definicao
de dados

Refere-se a politicas, padrdes, politicas relacionadas a
dados, requisitos de conformidade, regras de negdcios e
defini¢des de dados.

Direito de decisao

Os direitos de decisdo para programas de GD devem ser
baseados em conformidade, estabelecendo quem tem o
direito de fazer quais os tipos de decisdes, e quando,
seguindo quais tipos de protocolos.

Responsabilidades

O programa de DG deve ter responsabilidades claras e
vidveis realizagao dos trabalhos. Por vezes, as questdes das
organizagdes relacionado a seus dados podem ser
atribuidas a responsabilidades claras ao longo de um fluxo
de dados. A andlise do programa GD podera descobrir
lacunas e sugerir ou validar responsabilidades apropriadas
para gerenciamento de dados, de metadados e outras
atividades relacionadas a informacao.

Mecanismos de
controles

Sao utilizados para evitar que algo aconteca (controles
preventivos) ou para descobrir se algo aconteceu e fazer
algo sobre isso (controles corretivos). Os controles podem
ser processos manuais automatizados, manuais ou
habilitados para tecnologia.

Pessoas e 0rgaos organizacionais

Partes interessadas
de dados

As partes interessadas de dados sdo os produtores e
consumidores de dados, vém de toda a organizagdo,
incluem grupos que criam dados, aqueles que usam dados
e aqueles que definem regras e requisitos para dados. Como
as partes interessadas de dados afetam e sdo afetadas por
decisdes relacionadas a dados, elas terdo expectativas que
devem ser abordadas pelo programa de GD.

Escritorio de
Governanga de
Dados

Tem as fungdes de facilitar e apoiar as atividades de GD,
coletando métricas e medidas de sucesso, elaborando
relatorios especificos para os interessados nos dados. Além
disso, fornece atendimento continuo das partes
interessadas sob a forma de comunicagdo, acesso a
informagdes, manutencao de registros e educagdo / suporte.
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Representante das partes interessadas de dados como
sendo: o curador dos dados; responsavel pelos interesses da
organizacdo em assuntos referente a dados; responsavel

Gerente pela qualidade e pelo uso dos dados; responsavel pela

9 estratégico preparacgao e no nivelamento dos recursos de dados sob sua
de dados (Data responsabilidade; garantidor de que os recursos de dados
Stewards) estdo em conformidade com as

necessidades do negdcio, a qualidade dos dados e os seus
metadados e, atue como elemento condutor das
necessidades de dados da area de negocios.

Processos

Descrevem os métodos usados para governar os dados.
Estes devem ser padronizados, documentados e repetitivos,
também devem ser criados de forma a suportar os
requisitos regulamentares e de conformidade para:
gerenciamento de dados; privacidade; seguranga e
gerenciamento de acesso.

Processos de
10 | Governancga de
Dados

Fonte: Cesaes (2019 baseado nos conceitos de Thomas, 2014).

E necessario que cada instituigao avalie o framework mais adequado para atendé-
la. A implementagao de um framework solido permite que as organizagdes extraiam valor
de seus dados de maneira ética e eficiente, mitigando riscos e facilitando a tomada de
decisoes fundamentadas. Além disso, ele promove a confianca nas informacgdes usadas,
reforcando a cultura de dados na organizagdo e contribuindo para a inovagdo e a
competitividade.

Compreender e aplicar um framework estruturado para a governanga de dados ¢
fundamental para garantir a eficiéncia, a seguranca e a conformidade na gestdo de
informacdes em diferentes contextos institucionais. No ambito académico, essa
abordagem ganha contornos especificos, considerando as particularidades dos dados de
pesquisa, que demandam cuidados adicionais relacionados a ética, ao compartilhamento
e a preservagdo. A proxima se¢do dedica-se a discutir a governanga de dados de pesquisa,
destacando como os principios e praticas gerais da governanga de dados podem ser

adaptados para atender as necessidades do ambiente universitario.
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6.3 Governanca de dados de pesquisa

Quando se fala em governanga de dados ¢ importante entender que se trata de um
termo amplo que abarca um universo de artefatos, definem politicas e procedimentos, e
assim, garante a efetividade da gestdo. A governanca de dados nas universidades engloba
a gestao de varios tipos de dados que sdo produzidos na institui¢do. Dentre eles, estdo os
dados estatisticos, dados académicos, dados institucionais, dados de pesquisa, entre
outros. Este estudo resolveu focar nos dados de pesquisa, por ser um trabalho com tempo
delimitado, e por ter identificado uma lacuna especifica que poderia desenvolver com
mais propriedade.

Sales e Sayao (2022) afirmam que a governanga de dados de pesquisa estabelece
principios, politicas e estratégias, que aliadas aos interesses da organizagdo, contribuem
para uma gestdo de dados adequada. Além disso, a governanga traca agdes, funcgdes e
papéis necessarios para efetivar as politicas e estratégias definidas. No contexto de uma
instituicdo de pesquisa, a governanca de dados de pesquisa estabelece principios que
precisam estar inseridos em todos os processos que governam o ciclo de vida dos dados,
tornando a responsabilidade da governanga muito mais abrangente e complexa. Portanto,
para a implementacdo de uma gestdo de dados coerente e concomitantemente a
disponibilizagdo de servigos que tornem essa gestdo viavel, ¢ necessaria uma estrutura
que sustente todos 0s componentes essenciais em parceria com O COMPromisso
institucional. Na figura 14 estdo expostos os pilares que, segundo os autores, asseguram

o modelo de governanca de dados.

Figura 14 - Pilares da Governanca de Dados

Plano de Cultura Plano de Estratégia/ Participacao
sustentabilidade | | Institucional/ | | 0 0z | | niveisde | [da comunidade-
disciplinar implantacdo alvo

* * * * *

[ POLITICA DE GESTAO DE DADOS

GOVERNANCA

Fonte: Sales e Sayao (2022, p. 5).

De acordo com a figura 14 a Politica de Gestdo de Dados ¢ constituida por
elementos norteadores que garantem uma boa gestdo de dados institucionais. E composta

por:



79

e Plano de sustentabilidade: Responsavel pela defini¢do das agdes que serdo
desempenhadas e a garantia do cumprimento dos processos definidos ao
longo do projeto, logo, € necessario a previsao dos custos necessarios € o
estabelecimento da fonte de financiamento.

e Cultura Institucional/disciplinar: E necessario, primeiramente, a definicdo
da cultura institucional relacionando seus atributos € o contexto que a
instituicdo estd inserida, assim, assegura a implantacao de uma plataforma
de servigos de dados adequada.

e Plano de Capacitagdo: A fim de garantir a oferta e continuidade dos
servigos de gestdo de dados € necessario ter uma equipe capacitada, logo,
a oferta de treinamentos ¢ imprescindivel.

e Estratégia/niveis de implantagdo: E necesséario tragar estratégias e niveis
para a implantacdo de uma plataforma de servicos de gestao de dados de
forma que viabilize a oferta conforme a situagdo atual da instituicao,
comecando em niveis mais baixos e aumentando o nivel com o surgimento
de financiamentos.

e Participacdo da comunidade-alvo: A participacdo da comunidade-alvo é
essencial, € preciso acompanhar de perto as necessidades dos
pesquisadores e a forma que o dado ¢ gerado a fim de proporcionar o
servico mais apropriado.

e Divulgacao/competéncia em dados: Os pesquisadores e stakeholders
precisam compreender a importancia da gestdo de dados, bem como a
relevancia em tornar os seus dados FAIR, para isso € necessario investir
em campanhas de divulgagdo e conscientizagao.

e Esquema de reconhecimento e premiagdo: Para estimular agdes de gestao
de dados por parte do pesquisador, ¢ fundamental a implantagdo de

recompensas que beneficiem o pesquisador academicamente.

6.3.1 Framework para Governanga de Dados de Pesquisa

A governanga de dados de pesquisa ndo deve estar estruturada somente no
ambiente técnico universitario, mas também deve ser definida de acordo com a
circunstancia real da universidade, considerando os tipos de dados que ela produz e as

metas estabelecidas para o desenvolvimento institucional. Portanto, padrdes e politicas
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precisam ser formulados para viabilizar uma gestdo de dados possivel e eficaz. A

definicao de padrdes possibilita a uniformizacdo das agdes que serdo desempenhadas na

gestao dos dados, garantindo a qualidade, consisténcia e melhor compartilhamento dos

dados (Wang; Jiang, 2021).

Para Zhou, Yi e Chen (2023), a governanca de dados que atende os institutos

educacionais (faculdades, universidades, escolas profissionais, etc.) ¢ desenvolvida

conforme 3 perspectivas: processo, organizacao e conteudo. O processo ¢ responsavel

pela defini¢ao dos elementos necessarios para a gestao dos dados em todo o seu ciclo de

vida. A perspectiva organizacional define os elementos principais que constituem a

governanga, ¢ a perspectiva do conteudo, como o nome ja diz, define os principais

elementos do conteudo da governanga. No quadro 7, é possivel compreender melhor a

aplicagdo dessas perspectivas necessarias para uma governanga de dados, segundo os

autores.

Quadro 7 - Elementos Fundamentais da Governanca de Dados em Faculdades Profissionais

Dimensao Indice Primario Indice Secundario

Fonte de dados, coleta de

Coleta de dad
oleta de dados dados

Clareza de dados, integracao

Processamento de dados
de dados

Armazenamento de dados | Armazenamento de dados

Perspectiva de Processo Analise de dados, troca de

Aplicacdo de dad .
plicagao e cados dados, previsao de dados
Operagdes de dados Atualizagdo de dados
Destrui¢ao de dados
Ciclo de vida dos dados

Objetivos de Governanga,

Objetivos de Governanca )
Jetty v ¢ Entidades de Governanca,

Qualidade de dados, seguranca
de dados, padrdes de dados,
dados

Perspectiva Organizacional Entidades de Governanca

Assuntos de Governanca
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Métodos de Governanga

Aplicagdao, Compartilhamento
de Dados, Principios de
Governanga, Divisdo  de
Governanga do  Trabalho,
Ferramentas de Governanga

Estrutura Organizacional

Sistema de Politicas

Arquitetura de dados

Estrutura Organizacional,
Sistema de Politicas, Dados

Padrdes, Organizagdo  de
Dados

Sistema de servigo

Compartilhamento de dados e
servigos, integragao de dados e
Gerenciamento

Perspectiva de Contetido Mecanismo Operacional

Ferramentas Tecnoldgicas

Avaliacao de Governanga

Mecanismo de  Decisdo,
Mecanismo de Execucao,

Mecanismo de Supervisdo,
Mecanismo de Coordenacao,

Mecanismo de Servigo,
ambiente de hardware, dados
Avaliacdo,  Supervisdo e
Avaliagao.

Fonte: Zhou, Yi e Chen (2023, tradugéo propria).

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), uma empresa ptblica

de pesquisa agropecuaria subordinada ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e

Abastecimento (Mapa), elaborou sua Politica de Governanga de Dados, Informagdo e

Conhecimento com o objetivo de "fortalecer os mecanismos de geracdo, organizagao,

tratamento, acesso, preservacao, recuperagdo, divulgacao, compartilhamento e reuso dos

ativos de informagdao da Embrapa" (EMBRAPA, 2019, p. 10). Dessa forma, a politica

estd alinhada a sua visdo de "ser referéncia mundial na geracdo e oferta de informagdes,

conhecimentos e tecnologias, contribuindo para a inovagdo, a sustentabilidade da

agricultura e a seguranga alimentar" (EMBRAPA, 2015). Os elementos que norteiam sua

politica estdo organizados de acordo com as perspectivas relacionadas no quadro 8:
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Quadro 8 - Elementos da Politica de Governan¢a da Embrapa

Perspectiva Estratégica

Refere-se ao conjunto de diretrizes que contribuem para a
definicdo e o monitoramento da estratégia corporativa de
gestao de dados, informagao e conhecimento.

Perspectiva da Cultura
e do Ambiente Interno

Diz respeito as diretrizes que contribuem para a consolidagao
de uma cultura organizacional conducente a governanga
efetiva de dados, informagao e conhecimento na Embrapa.

Perspectiva da
Intera¢ao com o
Ambiente Externo

Diretrizes para a gestdo de dados, informacdo e
conhecimento que dizem respeito a interagdo da Embrapa
com seus parceiros, a sociedade e o ambiente externo como
um todo.

Perspectiva das Pessoas

Reune as diretrizes a serem incorporadas pela comunicacao
e gestao de pessoas da Embrapa, com vistas a aprendizagem
organizacional, ao desenvolvimento de competéncias e a
gestao do conhecimento.

Agrupa as diretrizes que implicam no aprimoramento da

Perspectiva dos . .

gestao por processos para uma efetiva governanca de dados,

Processos ) . .
informacao e conhecimento.

. Diretriz referente ao uso intensivo de tecnologia para o
Perspectiva R . N .
, . avango da gestdo de dados, informagdo e conhecimento na
Tecnologica

Embrapa.

Perspectiva da
Seguranca da
Informacao

Diz respeito ao conjunto de diretrizes que norteiam a gestao
da seguranca da informacao na Embrapa.

Perspectiva da
Divulgacao de

Diretrizes para a divulgagdo de informagdes que possuam a
capacidade de afetar a reputagdo ou a imagem da organizagao

Informacdes nos ambitos externo e/ou interno.
Relevantes
Refere-se ao conjunto de diretrizes que contribuem para a
Perspectiva de defini¢do e o monitoramento da estratégia corporativa de
Negocios negocios utilizando ativos de informagdo da Embrapa,

inclusive dados de pesquisa.

Fonte: A autora, baseado nos conceitos de Embrapa (2019).

Tratando-se de uma instituicao de ciéncia e tecnologia, observa-se que a Embrapa

incorporou em sua politica o gerenciamento de dados de pesquisa, aspecto que se

evidencia claramente nas perspectivas estratégica, de interacdo com o ambiente externo

e de negocios. Nessas perspectivas, a politica destaca o seguinte:

e Perspectiva Estratégica: implementar, sustentar e monitorar um programa

corporativo de gestdo de dados de pesquisa e orientar quanto a elaboracao

de planos de gestao de dados no contexto dos projetos de PD&I;
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Perspectiva de Interagdo com o ambiente externo: promover o uso de
dados de pesquisa para a geracao de negdcios, servigos e produtos digitais
de interesse da sociedade;

Perspectiva de Negdcios: definicdo e o monitoramento da estratégia
corporativa de negocios utilizando ativos de informacdo da Embrapa,

inclusive dados de pesquisa.

A Universidade de Vanderbilt considera o gerenciamento de dados como fator

determinante para o sucesso de uma instituicao de pesquisa. De acordo com Vanderbilt

University (2022), o compartilhamento de dados confirma a importancia da investigacao

cientifica aberta, possibilita a diversidade de andlises e opinides e promove novas

pesquisas.

A estrutura da governanga de dados de pesquisa da Universidade de Vanderbilt é

constituida de Principios e Papéis e Responsabilidades. Conforme apresentado abaixo

(Vanderbilt University, 2022, traducdo propria):

1. Principios:

a)
b)
©)
d)
e)

Os dados de pesquisa sdo um ativo valioso;

Os dados de pesquisa sdo gerenciados;

Os dados de pesquisa sdo adequados ao propo6sito;

Os dados de pesquisa sdo acessiveis, comparaveis e reutilizaveis;
Os dados de pesquisa sao seguros e estdo em conformidade com os

regulamentos.

2. Papéis e Responsabilidades:

a)

b)

Supervisio da Governanca de dados de pesquisa: Responsabilidade do
Gabinete do Vice-Presidente Nivel Reitor de Pesquisa, Reitores ou seus
delegados. As escolas e faculdades sdo responsaveis por garantir que o
Governanga de Dados de Pesquisa seja praticada em suas areas, incluindo
a identificagdo dos proprietarios dos dados.

Comite de Governanca de Dados de Pesquisa: Responsavel por
desenvolver e liderar a implementacdo de politicas e praticas para
Governanca de dados de pesquisa € presidido pelo Vice-Reitor de Pesquisa

ou seu representante, que € uma posi¢ao docente.



d)

g)
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Diretor de Governanca de Dados de Pesquisa: Responsavel pela
operagao didria do Programa de Governanca de Dados de Pesquisa. Esta
posigao relata ao Vice-Reitor de Pesquisa ou seu representante.
Governadores de dados de pesquisa: Responsaveis pela implementagao
da politica de governanca de dados de pesquisa em suas faculdades,
nomeados pelo reitor.

Investigadores de dados de pesquisa: Responsabilidade diaria de
conduzir pesquisas e implementar a governanca de dados de pesquisa em
seu sistema de dados ou area académica. Normalmente sdo professores
e/ou pesquisadores da Vanderbilt, suas praticas sdo supervisionadas pelos
Governadores de Dados de Pesquisa.

Retencao de dados de pesquisa: A Vanderbilt exige que todos os dados
de pesquisa relevantes para a pesquisa patrocinada sejam retidos por um
periodo minimo de trés anos apds a conclusdo do patrocinio
projeto/vencimento do convénio com a fonte financiadora.
Transferéncia de dados de pesquisa para outra instituicio: A
propriedade dos Dados de Pesquisa pertencentes a Vanderbilt pode ser
transferida para outra institui¢do quando o coordenador da pesquisa se
muda para essa instituicao. Essa transferéncia necessita da aprovagao do
Vice-Reitor de Pesquisa ou seu representante, € um acordo por escrito da
nova institui¢do do coordenador da pesquisa que garanta sua aceitacdo das
responsabilidades de custddia dos dados e que a Vanderbilt podera acessar

os dados caso seja necessario.
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7 RESULTADOS

Observamos que a governanga de dados de pesquisa abrange aspectos como a
definigdo de papéis e responsabilidades, o desenvolvimento de competéncias
organizacionais, a gestdo de metadados, os pilares organizacionais, a qualidade dos
dados, a seguranga da informagdo, entre outros elementos essenciais. Esses componentes
estdo alinhados as areas de conhecimento voltadas para a gestao de dados de pesquisa. O
framework de governanga de dados de pesquisa, por sua vez, adapta-se ao contexto das
informagdes geradas nas universidades, considerando o ciclo de vida dos dados
produzidos por essas metodologias, a avaliagdo de sua qualidade e os principios
relacionados aos dados abertos.

De acordo com os modelos de governanga de dados de pesquisa apresentados
neste trabalho, realizou-se o alinhamento das abordagens identificadas para determinar
aquelas mais adequadas a implementac¢ao na politica de governanca de dados de pesquisa
da Uerj. Nesse contexto, foi possivel verificar, nos documentos selecionados nas bases de
dados e nos documentos analisados a partir deles, quais instituicdes poderiam servir como
guia para estabelecer os parametros a serem adotados na politica proposta.

Além disso, ¢ importante ressaltar que a implementagdo de uma politica de
governanga de dados de pesquisa ndo deve ser vista como um processo isolado, mas sim
como parte integrante da cultura organizacional das universidades. A participagdo ativa
das partes interessadas, como gestores, pesquisadores e equipes técnicas, € essencial para
o sucesso da governanca de dados de pesquisa, pois assegura que as praticas adotadas
estejam em consonancia com 0s objetivos estratégicos da institui¢ao. Essa abordagem
colaborativa contribui para a criagdo de um ambiente de confianga, transparéncia e
responsabilidade no uso dos dados de pesquisa.

Assim, em um primeiro momento, foram analisados os elementos presentes nas
politicas estudadas e realizada uma comparagdo entre eles, a fim de identificar aqueles
que poderiam compor o modelo de politica de governanca de dados de pesquisa para a
Uerj. Apds essa etapa, os elementos selecionados foram organizados e analisados para
definir o que cada um representava em cada instituicdo, considerando seu perfil
institucional.

A seguir, sdo apresentadas as comparagdes dos elementos das politicas analisadas

de forma segmentada.



Quadro 9 — Elementos das politicas analisadas
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Visao Geral

[ Universidade de Sugestio para Politica
Aspectos DAMA (DMBOK) DGI Framework Politica da Embrapa ) gestao para
Vanderbilt da Uerj
Governanga de dados Gestao de dados de
.. . Governanga de dados Governanga de dados para . \ . .
Foco principal Gerenciamento de dados AP . ot integrados a pesquisa e pesquisa em contexto
organizacionais pesquisa agropecuaria Lo A
suporte institucional universitario
. T Dados de pesquisa A
Todos os tipos de dados Dados organizacionais ¢ L ~ Dados académicos e .
Escopo e L agropecudaria € inovagao o Dados de pesquisa
organizacionais. estrategicos L. administrativos
tecnoldgica
Apoiar 4 besauisa e ensino Estabelecer diretrizes e um
Melhorar a qualidade, Gerenciar dados com foco | Maximizar uso de dados P pesq modelo de governanga

Objetivo estratégico

seguranga e acesso a dados

em estratégia e compliance

como recurso estratégico

através de dados

para a gestdo de dados de

integrados pesquisa na Uerj
Estrutura
Componentes DAMA (DMBOK) DGI Framework Politica da Embrapa Uanel‘Slda‘.ie o O U .Pom‘ca
Vanderbilt da Uerj




87

Pilares organizacionais

Onze areas de
conhecimento: arquitetura,
qualidade, seguranca,
modelagem, integracao,
etc.

Dez componentes
principais: Regras e
definicdo de dados,

responsabilidade,

mecanismos de controle,
etc.

Comité
de Governanga de Dados,
Informacgao e
Conhecimento (CG-DIC).

Supervisao de Governanca
de dados (Reitor, vice-
reitor e seus delegados).

Comité de Governanga de

Dados de Pesquisa, Nucleo

de Gestdo de Dados, Rede
de Bibliotecas da Uerj.

Foco na qualidade

Planejamento e
implementacao de técnicas
de gestdo da qualidade
para medir, avaliar e

Foco em métricas e

Implementacao de padroes
internos para garantir a
consisténcia dos dados

agropecuarios.

Responsabilidade de cada

empregado da

Auditorias e ferramentas
para verificar integridade e
consisténcia. Os dados
devem ser monitorados
para que possam ser
confiaveis. Os
proprietarios de dados tém

Estabelecimento de
padrdes e diretrizes
operacionais a fim de
garantir a qualidade dos

a adronizagdo. . ~ .
melhorar Z:Ccligsquagao dos p d Embrapa garantir os o papel de prestacao de dados de pesquisa,
' padrdes de qualidade contas e supervisdo para | monitorando e avaliando a
aceitaveis para os dados e garantir essa confianga, execucdo das praticas.
informagdes que com decisdes e acdes
produz ou gerencia. registradas em um nivel
apropriado de detalhes.
Os papéis nomeados com
. responsabilidades
o N Desenvolvimento de especificas para a '
o , Criagdo de habilidades . . Treinamentos para
o~ Capacitagdo continua em ) N capacidades e curadoria de dados da .
Capacitacao . para implementagao eficaz . pesquisadores ¢
todas as areas de dados. competéncias entrada de dados no e
de governanga. : . bibliotecarios.
arquivo ou descarte devem
ser definidos, treinados e
com recursos adequados.
. A Embrapa incentivara o . _ .
Infraestrutura Uso de tecnologias, como Prgcessos de TI~Cs para compartilhamento de Integragdo de §1st.emas de Irppl;mpntggaq do
. bancos de dados e implementacao de . . dados académicos e repositorio institucional da
tecnologica infraestrutura tecnologica o
administrativos.

ferramentas de integragéo.

governanca.

entre as diversas Unidades.

Uerj, incentivo ao uso de
repositorios de dados
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e instancias
organizacionais, formando
uma arquitetura federada
de servigos, sistemas ¢
ferramentas para a gestao
de dados e
informagao.

existentes, bem como

suporte oferecido pela

secdo de tecnologia da
Uerj.

Governanc¢a

Componentes

DAMA (DMBOK)

DGI Framework

Politica da Embrapa

Universidade de
Vanderbilt

Sugestao para Politica
da Uerj

Principios e politicas

Baseada em melhores
praticas para gestao de
dados.

Enfatiza politicas
customizaveis para atender
as necessidades locais.

Estabelece principios,
diretrizes, atribui¢des e
responsabilidades para a
gestdo de dados,
informacéo e
conhecimento, bem como
quanto a divulgagdo de
informacdes
relevantes na Empresa.

Estabelecimento de
padrdes que promovem a
integridade dos dados e
permitem a integracao
estratégica dos sistemas de
informacdo.

Estabelece principios ¢
diretrizes para a gestao de
dados de pesquisa, define

responsabilidades e
enfatiza o
compartilhamento e o
acesso aos dados de
pesquisa gerados pela
Uerj.

Estrutura de
governanca

Estrutura descentralizada,
com responsabilidade em
todas as areas do
conhecimento.

Estrutura flexivel,
adaptavel a diferentes
organizagoes.

Comités internos e
instancias deliberativas.

Departamento dedicado a
governanga.

Comité multidisciplinar,
com participagdo das
bibliotecas (Rede Sirius).
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Implementar e sustentar
dispositivos para a
disponibilizagao de dados,

Os padrdes serdo
consistentemente aplicados
para incentivar a

Priorizacao do acesso
aberto e da

Acesso e Equilibrio entre seguranga Garantir conformidade . . e . o
tilhamento ¢ compartilhamento com politicas de acesso nos mais variados modelos reutilizagdo e promover interoperabilidade, com o
compar ' * | de compartilhamento, um entendimento comum objetivo de promover a
inclusive abertos, pela de contexto, significado e reutilizacdo dos dados.
Embrapa. comparabilidade.
Monitoramento e Sustentabilidade
roe Universidade de Sugestio para Politica
Aspectos DAMA (DMBOK) DGI Framework Politica da Embrapa . g para’
Vanderbilt da Uerj
E atribui¢io da Secretaria
responsavel pela
governanga de dados,
informacao e
conhecimento, o
monitoramento ¢ a Os proprietarios de dados ~
. - . . ~ Implementacgao de
Planejamento, avaliagdo do cumprimento | t€m o papel de prestagdo .
. - - , . L. e atividades de controle para
implementagdo e Avaliagdo continua por das disposicoes desta de contas e supervisdo para . .
. .. . ‘e . . . avaliar a efetividade e a
Monitoramento atividades de controle indicadores e métricas politica e dos normativos garantir essa confianga,

usadas para gerenciar o
ciclo de vida de dados.

especificas.

que a ela se
articulem, a exemplo
daqueles relativos ao
acesso e tratamento da
informacao, a gestdo da
informacao bibliografica e
a gestdo documental e
arquivistica, entre outros.

com decisdes e acdes
registradas em um nivel
apropriado de detalhes.

adequacdo do
gerenciamento de dados de
pesquisa.
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Sustentabilidade

Recomendagao para
alinhamento de orcamento.

Metas, métricas de
governanga ¢ medidas
de sucesso, ¢ estratégias
de financiamento.

Adotar a gestdo de
continuidade de negocios
em seguranca da
informacao, a fim de
minimizar os impactos
decorrentes de falhas,
desastres ou
indisponibilidades
significativas.

Envolvimento institucional
para sustentabilidade de
longo prazo.

Alocagao de recursos
financeiros € humanos, em
parceria com instituigdes
associadas a Uerj.

Fonte: A autora (2024).
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Logo, a partir da estruturacdo das politicas estudadas, foi possivel sugerir os
aspectos e elementos que podem ser utilizados no modelo de politica de governanga de
dados de pesquisa da Uerj, embasados nos documentos analisados. Essa politica servira
como um norteador para a atuacao da comunidade académica, promovendo alinhamento,
transparéncia e eficiéncia no cumprimento da missdo ¢ dos objetivos institucionais.
Segundo Almeida (2005, p. 4), “as politicas ou diretrizes sdo planos gerais de agado, guias
genéricos que definem linhas mestras, orientam a tomada de decisdo e dao estabilidade a
organizagdo". De acordo com Costa (2017, p. 72),

[...] uma politica baseada no principio do compartilhamento de dados
provavelmente se concentrard nas praticas-chave necessdrias para
fornecer acesso aos dados [...] uma politica baseada na administragdo
de dados se concentrara nas fungdes e responsabilidades envolvidas no
gerenciamento de dados.

Assim, a constru¢do da politica visa facilitar a gestdo, estabelecendo parametros
claros para a governanga de dados de pesquisa na Uerj e padronizando as praticas internas.

A elaboracdo do modelo do documento seguiu o padrao ilustrado na figura 15:

Figura 15 — Etapas da construcio do documento

* DAMA
Instituigoes « DGl
utilizadas como Rt
i * Universidade de
goe Vanderiit

= Escopa

* Objetive astratégico
Pardmetros = Pilares crganizacionais
utilizados * Capaciacho

= Infraestrutura taenclogica
= Sustentatifidade

 Foliticas

* Gestdo da dados

* Servizos de
gestio de dzdoz

Governanga

= Tipos de dados
+ Projetos

= Usudrios

» Planejamento

‘8
7 DEFINIR MODELO DE GOVERNANGA DE DADOS DE PESQUISA PARA A UERJ @%:ﬁ:é

UERJ

a il

Fonte: A autora (2025).

Como pode ser observado, o processo tem inicio com a sele¢ao de instituicdes de
referéncia e a analise de suas politicas de governanga, incluindo organizagdes como
DAMA, DGI, Embrapa e a Universidade de Vanderbilt. Em seguida, sio comparados

parametros estratégicos, como escopo, objetivos, infraestrutura tecnologica e
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sustentabilidade. A analise da governanca de dados de pesquisa permite a defini¢ao dos
servicos necessarios e a identificagao de requisitos especificos para a Uerj, considerando
tipos de dados, projetos, usudrios e planejamento. Por fim, o modelo de governanga ¢
consolidado em uma politica formal, representada pelo documento final na ultima etapa
do fluxo.

Na préxima secao, sera apresentada a sugestdo de uma politica de governanga de

dados de pesquisa para a Uerj, de acordo com o estudo realizado.

7.1 Proposta de modelo de politica de governanca de dados de pesquisa para a Uerj:

0 produto

A fim de cumprir o objetivo especifico de “Propor um modelo de politica de
governancga de dados de pesquisa que possa ser aplicado na Uerj”, serd apresentado um
esboco de politica elaborado a partir do levantamento e das pesquisas realizadas. Esse
modelo foi construido com base nas analises apresentadas na se¢do anterior, por meio de
uma selecdo de documentos considerados importantes para sua implementagdo. Vale
ressaltar que ndo foram encontrados documentos especificos de universidades que ja
contemplem uma politica de governanga de dados de pesquisa, o que tornou a pesquisa
ainda mais desafiadora.

O modelo proposto se divide em 10 segdes:

INTRODUCAO

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

AMBITO DE APLICACAO

ESTRUTURA

DIRETRIZES OPERACIONAIS

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

POLITICA DE ACESSO E COMPARTILHAMENTO
MONITORAMENTO E AVALIACAO
IMPLEMENTACAO E SUSTENTABILIDADE

10. REVISAO E ATUALIZACAO

A e A R I e

A ideia ¢ apresentar um documento que se aplique a todas as unidades académicas

e administrativas da Universidade, abrangendo dados de estudantes, docentes,
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pesquisadores, técnicos administrativos e demais parceiros institucionais. Seu escopo visa
promover a transparéncia, a seguranca, a interoperabilidade e a preservagdo dos dados,
permitindo um ambiente confidvel para a produ¢do e o compartilhamento do
conhecimento cientifico.

No contexto atual, em que os dados assumem um papel estratégico nas institui¢des
académicas, a governanca dessas informagdes se torna essencial para assegurar sua
correta utilizacdo, protecdao e compartilhamento.

A estrutura da governanca de dados de pesquisa na Uerj, apresentada na minuta
proposta, inclui um Comité de Governanga, responsavel por definir estratégias e revisar
diretrizes, além de Nucleos de Gestao de Dados que garantem a aplicagdo das normas nos
diferentes setores da Universidade. Além disso, sdo estabelecidas diretrizes operacionais
que incluem a classificacdo dos dados, a gestdo do ciclo de vida das informacgdes, a
capacitagdo dos envolvidos e auditorias periddicas para garantir a conformidade com as
normas estabelecidas.

Por fim, a politica prevé mecanismos de acesso ¢ compartilhamento de dados,
sempre respeitando a privacidade e a seguranga das informagdes sensiveis. Com revisoes
periodicas e estratégias de implementacdo sustentdvel, essa iniciativa reforca o
compromisso da Uerj com a exceléncia na gestdo de dados institucionais.

Esta politica foi elaborada de forma abrangente, contemplando aspectos
fundamentais da governanca de dados de pesquisa, mas deve ser considerada um esboco
inicial passivel de aprimoramentos e ajustes, conforme necessario.

A seguir, apresentamos o modelo da politica de governanca de dados de pesquisa

da UERJ, produto da pesquisa realizada.
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POLITICA DE GOVERNANCA DE DADOS DE PESQUISA DA UERJ

1. Introducdo

A governanga de dados de pesquisa € essencial para assegurar a gestdo eficiente, ética e segura dos

dados de pesquisa produzidos no ambito da UERJ. Este documento estabelece diretrizes,
responsabilidades e procedimentos com o objetivo de garantir a qualidade, a seguranga, a integridade e o
uso ético desses dados no contexto institucional.

1. I Objetivo geral

Estabelecer principios e diretrizes para a gestao de dados de pesquisa da UERJ, promovendo a

organizagao, preservagao, acessibilidade e compartilhamento de dados de pesquisa, em conformidade com

as diretrizes nacionais e internacionais.

1. 2 Objetivos especificos

Promover a integridade ¢ a qualidade dos dados de pesquisa: assegurar que os dados sejam completos,
precisos, consistentes e confiaveis;

Garantir a seguranga e privacidade: proteger os dados contra acessos nao autorizados e cumprir as
legislagoes aplicaveis, como a LGPD (Lei Geral de Prote¢ao de Dados);

Estabelecer responsabilidades claras: definir papéis e atribuigdes para a gestao de dados em todos os

niveis da instituigao.

Principios Fundamenlais

Transparéncia: Garantir clareza nos processos de coleta, armazenamento, compartilhamento e
exclusdo de dados de pesquisa;

Seguranca: A Uerj implementara medidas técnicas e administrativas para proteger os dados de
pesquisa contra perdas, danos ou violagoes;

Privacidade: Respeitar os direitos dos individuos sobre seus dados pessoais;

Accountability: Promover a responsabilidade entre os atores institucionais quanto & gestdo e uso dos
dados;

Interoperabilidade: Incentivar o uso de dados como um recurso compartilhado para avango cientifico;
Sustentabilidade: Promover a preservacdo de longo prazo dos dados;

Preservacao: A Uerj garantira o armazenamento ¢ a preserva¢ao a longo prazo dos dados, informagoes
e conhecimentos produzidos, sempre que houver justificativa e possibilidade, visando proteger sua
memoria técnica e institucional.
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POLITICA DE GOVERNANCA DE DADOS DE PESQUISA DA UERJ

3. Ambilo de Aplicacdio

Esta politica se aplica exclusivamente aos dados de pesquisa gerados, armazenados e processados no

ambito da Universidade, abrangendo:
. Dados resultantes de atividades de pesquisa desenvolvidas por docentes, discentes, técnicos

administrativos, pesquisadores vinculados, colaboradores e parceiros institucionais;
. Todas as unidades académicas e administrativas envolvidas em atividades de pesquisa.

4. Estrulura

Comité de Governanca de dados

1. Objetivo:
Definir estratégias de governanca de dados, revisar periodicamente a politica institucional e

supervisionar a sua conformidade.

2. Composicio:
Formado por representantes de setores estratégicos, tais como:
« Departamento de Tecnologia da Informagao;
. Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensido (CSEPE);
» Diretoria Juridica (DIJUR);
- Rede de Bibliotecas (Rede Sirius);
. Comité de Etica em Pesquisa (CEP);
. Representante do Nucleo de Gestao.

Nicleo de Gestio de Dados

1. Objetivo:
Assegurar a aplicacdo das diretrizes de governanga de dados e gerenciar o ciclo de vida dos dados no

ambito de cada setor ou unidade.

2. Composicio:

. Representante da biblioteca responsavel pela area tematica da pesquisa;

. Representante do Comité de Etica em Pesquisa (CEP);

. Representante do Departamento de Tecnologia da Informagao;

. Representante da Secretaria Académica do curso correspondente a area de pesquisa.

Usuarios de dados

1. Objetivo:
Utilizar os dados institucionais em conformidade com as diretrizes de seguranga e privacidade

estabelecidas pela politica de governanga de dados.
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POLITICA DE GOVERNANCA DE DADOS DE PESQUISA DA UERJ

2. Composic¢io:
. Engloba todos os membros da comunidade universitaria que utilizam dados de pesquisa no exercicio
de suas atividades.

2. Direlrizes Operacionais

1. Classificacao de Dados:

« Abertos: Dados que podem ser compartilhados livremente;

« Sensiveis e Sigilosos: Dados restritos por questdes legais, éticas e estratégicas, dados pessoais que
exigem protecdo adicional, em conformidade com a LGPD;

» Embargados: quando o pesquisador somente autoriza o acesso aos dados para pesquisa apos
determinado periodo;

« Restritos: Dados cujo acesso ¢é limitado a determinados usuarios ou setores por critérios institucionais
especificos. O uso requer autorizagao formal, visando preservar a confidencialidade, a integridade ou a
seguranga institucional.

2. Gestio do Ciclo de Vida dos Dados:

« Plano de Gestio dos dados: consiste na elaboragao de um documento que define como os dados serdo
coletados, armazenados, organizados, compartilhados, protegidos e descartados ao longo de sua
existéncia;

« Coleta: definir os procedimentos para coleta, produgido e reutilizagdo dos dados. Quais os tipos e
formatos desses dados, assim como o volume aproximado a ser coletado ou produzido;

. Armazenamento: definir locais seguros e padronizados para o armazenamento dos dados, priorizando
repositorios institucionais com controle de acesso. Devem ser adotadas praticas como criptografia,
backups periodicos em locais distintos e organizagao com metadados para garantir seguranga,
integridade, interoperabilidade e preservagéo;

+ Compartilhamento: estabelecer os procedimentos e prazos para o compartilhamento dos dados,
considerando eventuais restricoes ou embargos; os critérios para seleciio e local de preservagio a longo
prazo, como repositorios apropriados; bem como os métodos e ferramentas de software necessarios
para o acesso e uso dos dados;

« Eliminac¢ao: Garantir a exclusao segura ¢ definitiva dos dados quando nao forem mais necessarios,
conforme os prazos legais, normativos ou contratuais, com registro do processo de descarte.

3. Treinamento ¢ Conscientizacao:
« Oferecer capacitagdo regular para a comunidade académica sobre boas praticas de governanca e
protecao de dados de pesquisa.

4. Monitoramento e Auditoria:
. Realizar auditorias periodicas para verificar conformidade com esta politica.
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6. Papéis e Responsabilidades

6.1 Comité de Governanca de Dados de Pesquisa
Natureza: Normativa, consultiva e estratégica.
Responsabilidades:
. Estabelecer diretrizes estratégicas para a governanga de dados de pesquisa na UERJ;
. Avaliar periodicamente a politica institucional e propor atualizagdes;
« Supervisionar o cumprimento das normas e diretrizes estabelecidas;
« Deliberar sobre casos omissos ou situagdes excepcionais.

6.2 Nucleo de Gestio de Dados
Natureza: Técnica e operacional.
Responsabilidades:
. Implementar as diretrizes estabelecidas pelo Comité de Governanga;
« Acompanhar o ciclo de vida dos dados de pesquisa nas unidades académicas e administrativas;
« Orientar a elaboragéo e a execugao dos Planos de Gestao de Dados (PGDs);
« Atuar como elo entre os pesquisadores e os Orgaos institucionais de suporte.

6.3 Rede Sirius
Natureza: Técnica e consultiva.
Responsabilidades:
« Apoiar a curadoria digital dos dados de pesquisa;
« Auxiliar na defini¢do de estratégias de preservagao digital de longo prazo;
. Promover o uso de repositorios institucionais apropriados;
. Contribuir para a interoperabilidade e o acesso aberto, quando aplicavel.

6.4 Pesquisadores
Natureza: Operacional e executiva.
Responsabilidades:
. Elaborar e implementar o Plano de Gestao de Dados (PGD) para seus projetos;
. Assegurar que os dados coletados estejam em conformidade com esta politica;
« Classificar os dados conforme as categorias previstas (abertos, sensiveis, embargados etc.);
« Armazenar, proteger e compartilhar os dados de forma ética, segura e legal.

6.5 Diretoria Geral de Tecnologia da Informacio (DGTI)
Natureza: Técnica e operacional.
Responsabilidades:
« Prover infraestrutura tecnoldgica segura para armazenamento e preservagao de dados;
« Garantir a implementagao de medidas de seguranga cibernética e controle de acesso;
. Oferecer suporte técnico aos repositorios e sistemas de gestao de dados;
. Colaborar na capacitagdo da comunidade académica quanto ao uso dessas tecnologias.
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6.6 Usuarios de Dados
Natureza: Usuaria, com responsabilidade ética e legal.
Responsabilidades:

. Utilizar os dados em conformidade com as diretrizes desta politica;
. Respeitar os principios de privacidade, seguranga e integridade dos dados;
. Observar as licencas de uso atribuidas aos dados compartilhados.

7. Politica de Acesso e Comparlilhamenlo
Promover o acesso aberto aos dados de pesquisa, respeitando as normativas legais, €ticas e de

privacidade, especialmente no caso de dados sensiveis.
Definir licengas de uso claras para todos os dados disponibilizados.

8. Monitoramenlo e Avaliacdo

. Realizar auditorias periddicas para garantir o cumprimento da politica.
. Auvaliar a eficacia da governanca de dados e ajustar as diretrizes conforme necessario.

9. Implemenlacdo e Sustentabilidade

« Alocar recursos financeiros e humanos para a infraestrutura de dados e capacitagdo continua.
. Estabelecer parcerias com outras instituicdes para fomentar a troca de experiéncias ¢ boas praticas.

10. Revisao e Alualizacdo
A politica sera revisada a cada trés anos ou conforme necessario, levando em conta mudangas
tecnologicas, legais ou institucionais.

Os casos omissos serédo tratados no ambito do Comité de Governanca de Dados.



100

8 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo compreender os elementos fundamentais
para a implementa¢do de uma governanca de dados de pesquisa no ambiente universitario,
tomando como estudo de caso a Uerj. A crescente produgdo e disseminagdo de dados de
pesquisa, impulsionada pelo avanco da tecnologia e pelas diretrizes da Ciéncia Aberta,
torna essencial a estruturacdo de mecanismos que garantam a organizagao, preservagao e
reutilizagdo desses ativos informacionais.

Ao longo deste estudo, evidenciou-se que a governanca de dados ¢ um fator
essencial para a gestdo eficaz dos dados de pesquisa, indo além da simples coleta e
armazenamento, ¢ abrangendo diretrizes institucionais, processos normativos,
infraestrutura tecnoldgica e mudancas culturais dentro das universidades. Dessa forma,
observou-se que a implementacdo de uma governanga de dados de pesquisa na Uerj deve
considerar diversos aspectos estruturantes, como a formulagdo de uma politica
institucional clara, a definicdo de papéis e responsabilidades, o incentivo ao uso de
repositorios de dados acessiveis e a capacitagdo de pesquisadores e bibliotecarios para
lidar com essas praticas.

A investigagdo revelou que a governanga de dados em universidades ainda ¢ um
tema pouco explorado nas pesquisas, € muitas instituicoes enfrentam desafios
consideraveis para sua implementacdo. Entre os principais entraves identificados,
destacam-se a falta de infraestrutura adequada, a resisténcia cultural dos pesquisadores
em compartilhar seus dados e a auséncia de uma politica institucional consolidada sobre
o tema. Além disso, mesmo quando as universidades possuem diretrizes para a gestdao de
dados, muitas vezes estas ndo sdo amplamente divulgadas ou aplicadas de maneira
uniforme entre os diferentes departamentos académicos. Embora este estudo tenha se
concentrado nas instituicdes de ensino superior, reconhece-se que o tema ainda ¢
incipiente nesse contexto.

O estudo também ressaltou o papel central das bibliotecas universitarias na gestao
de dados de pesquisa. Como espagos especializados na organizacdo e gestdo da
informagdo, as bibliotecas podem atuar como facilitadoras na implementagdo de boas
praticas, oferecendo suporte na criagao de planos de gestdo de dados, na capacitagdo de
pesquisadores, na administragdo de repositorios institucionais, entre outros servigos
informacionais.

Diante das andlises realizadas, recomenda-se que a Uerj dé continuidade as

discussdes sobre governanga de dados, buscando alinhar-se as melhores praticas
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internacionais e antecipando-se as futuras exigéncias de agéncias de fomento, como a
FAPERJ, CAPES e CNPq, que cada vez mais demandam planejamento e transparéncia
na gestao de dados de pesquisa. Sugere-se, ainda, que a universidade elabore uma
proposta formal de governanca, estabelecendo diretrizes claras para a gestao de dados e
incentivando a formagdo de uma cultura institucional voltada para a Ciéncia Aberta.

A partir dos textos analisados, recomenda-se que futuras investigagdes
aprofundem a compreensdo sobre as melhores praticas adotadas por instituigdes que ja
implementaram politicas eficazes de governanga de dados. Além disso, uma revisao
continua da literatura permitird acompanhar a evolugdo desse campo e identificar novos
desafios e oportunidades para a gestdo de dados de pesquisa no ambiente académico.

Por fim, esta pesquisa contribui para o aprofundamento do debate sobre
governanca de dados em universidades, ressaltando a importancia de estabelecer
mecanismos estruturados e eficazes de gestdo. Espera-se que os resultados aqui
apresentados possam servir como base para futuras pesquisas ¢ para a formulacdo de
politicas institucionais que garantam a sustentabilidade e a eficiéncia da gestdo de dados

de pesquisa na Uerj e em outras instituicdes de ensino superior.
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